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Las mer

For att arbeta | SAMSA IT-tjanst ar det viktigt att ha kunskap om lansgemensamt beslutade riktlinjer och
rutiner for den process du ska arbeta med. Se mer pa var hemsida:

Mer information finns i foljande separata lathundar:
 Sjukhus Slutenvard — Akuten — Rehab

* Kommun

* Primarvard

« SIP (Samordnad Individuell Plan)

Lathundar - VastKom (vastkom.se)

. °oe . Y VASTRA
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https://gitsvg.se/samsa
http://www.vastkom.se/gits/samordnadhalsavardochomsorg/utbildninglathundar/lathundar.4.3866560e15ce9b20f9bd1f9b.html

Bakgrund och beskrivning

IT-tjansten SAMSA bestar av meddelanden och funktioner som hanterar in- och utskrivningsprocessen, SIP-processen
alternativt andra processer i den 6ppna varden. Det ar ansvarig chef som beslutar om typ av behérighet och atkomst till
IT-tjansten.

Alla meddelanden i SAMSA &r en journalhandling som den enskilde kan ta del av.
Det ar viktigt att vardera och reflektera 6ver dokumentationen ur den enskildes perspektiv.

Meddelanden som finns i SAMSA:

*  Vardbegaran

«  Meddelande till Vard och omsorg
* Inskrivningsmeddelande

*  Planeringsmeddelande

*  Meddelande om Utskrivningsklar
*  Checklista

*  Utskrivningsmeddelande

* Avbrott i processen

*  Administrativt meddelande externt/internt
*  Motesbokning arende och SIP

- SIP

Alla personuppgifter i de olika lathundarna ar fiktiva
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Menyoversikt

SAMSA ¥ 19 420608-9205 Olof Svensson

Arindar BRG]
EUELGIRE P talias Sl sivdooieal

@ Lisjga un IekzagiH Bt lnden {wrruit Parebm adran L] Faspipoiter Lispgar Pisbaepdd whrdzagaran| 22 11-00-17) SPCTIE-M-10] Lk Adranatrao thalp
bt Arendehistorik ~ Samtycke  Sindlista [GNELGIM Mote  Bifoga f}
@ Livrale Flarsning Wikl wibidlioricny il medd Fﬂkbﬂtmlﬂgﬁdrﬁi
Alrdivi atan B 170 Sndeid
kg E} Privusied |E| Lo @
F rdkon r
5 duvdeiring § ()| | Mirhifn Solgiede virdomind (5 | Hungihn Kommun Batindenbeion HNORG &= asta virdkontakte
Wi Carimon, Mirhihan Biimarmbrdes vlrdconby
4 [ Brnaid febuari A e Ut BT-1AE, M-
ﬂfdhegﬁrnn il v | Uppsansrack ST00- L300 134 s Sodod  Shaped s Darn i (.wmﬂmrlmmﬂt:ﬁ: .;nl'EI"II:II‘.‘k'I'ILItIH kﬂ“uﬂél
Wik hrstiath oo fjbriles e
L0
Gimstahtsaren Kl Hobn Frabrtararrn. Kty Brithenl
Dvusk 18 whrdbsgarsn
Sl prainad Tried Falstican: Harclignure 1 -pent
I ebrdear B30 b Erafen lill:  Komme
Tiicelad mhalstee hadkiad Rt 12407

. Toppmeny bla - Vald patient/person, Anvandare, Arbetsplats, Personliga installningar.

. Huvudmeny - Logga ut, Inkorg, Meddelanden, Oversikt, Patient admin, Betalning, Rapporter, Loggar, Férberedd vardbegéran, SIP, Lankar,
Administration och Hjalp.

. Meddelandemeny - Arende, Vardbegiran, Inskrivning, Planering, Utskrivningsklar, Utskrivning, Avbrott, Medd Vard/omsorg och Admin medd.
Meddelanden som gar att valja ar i fetstil, vriga ar gra.

. Aktivitetsmeny - Avbryt, Redigera, Spara, SparaSand, Omsand, Kvittera, Felsant, Anv. spar, Utskrift, Makulera och Svara.
Aktiviteter som gar att valja visas i fetstil, dvriga ar gra.

. Hégermeny - Flikar for Arende- eller SIP-historik, Samtycke, Séndlista, Kontakter, Méte och Bifoga filer.
Vilken flik som 6ppnas, styrs oftast av det aktuella meddelandet.
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Personliga installningar aterfinns langst upp till hdger, under
anvandarens namn. De olika alternativen for anvandarinstallningar ar:

Personliga installningar

L L=l [ngrid Swensson

Personliga instdllmingar

sredd vardbegaran

Logga ut

Personliga installningar

Att gbra Tidpunkt BAyvsdndare
Startbild:*

Oversikt -

Sorteringsordning inkorg:*

Arendenummer fallande v

Sorteringsordning dversikt:*

Arendenummer fallande v

Startbild (bytet galler vid nasta inloggning)

Storlek pa detaljvy:*

Sorteringsordning inkorg Liten -

Arende eller SIP i dversikt:*

Sorteringsordning éversikt Arende -

Storlek pa detaljvy (hur bred hogersidan med flikar ska vara)

Spara

Arende eller SIP i dversikt

@ Gemensam Information och TjansteSamordning
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HOogermenyn

Anvindare: |BELEECAE
Jonasson Arbetspiats: [TV
Betalning Rapporter Loggar Forberedd vérdbegaran(2021-06-15)  SIP(2021-08-20) Lankar Administration Hjalp
Samtycke  Sandlista  Kontakter Moéte  Bifoga filer ]
Medd vardfomsorg  Admin medd. Mytt drende
[FETTITOT # Arendenummer | Status Startdatum Stoppdatum
il Kungalvs Kommun Bistandsenheten f,.ol ® 5142253 Aktivt 2021-08-26
INKORG o
® 5142246 Avslutat 2021-08-24 2021-08-24
@ 5142252 Altivt 2021-07-22 2021-08-06
Hdgermenyn bestar av: ') 5126042 Avslutat 2021-06-15 2021-06-15
« Arende/SIP-historik
« Samtycke
» Sandlista
» Kontakter
Mote
« Bifoga filer
Gemensam Information och TjansteSamordning 'S'é“cfﬂ‘f‘msaemom
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Andra storlek pa hégermenyn

LUELLELE [ ngrid Svensson

LTSI SkaS Skaraborgs sjukhus Adm Enhet =

Rapporter Loggar Forberedd vardbegdran  SIP[2021-06-16) Lankar Administration Higlp
Far ti"fé"ig instéllning. G Samtycke  S&ndlista M&te  Bifoga filer
[T B— Folkbokféringsadress
1. Hogersidan kan maximeras/minimeras nar muspekaren andras Lyckiga Gatan 12, 12322 Goteborg
Kommun
till pilutseende, hall vanster musknapp intryckt och dra LidkGping Kontaktpunkt INKORG ~ || Huvudansvarig fast vardkontakt
Signe, Hemmets vardcentral
s 0931-656543, 2021-06-21
2. Klicka pa den lilla pilen sa minimeras hela hogersidan
ngen fast vardkontakt
3. Klicka pa pilen i hogerkanten for att aterstélla den hégra vyn Krendeknutna kontakter @
4. Anvand pilknapparna om inte alla flikarna syns 2@
Kontaktnamn: Gunnel Enhetsnamn: K5 avd 6
For varaktig instillning: Se personliga instéllningar under el Relaton: Sulergrersa - Epost
Telefon: 031-876511 Knuten till:  Sjukhus
Storlek pa detaljvy. (sid 6) Andrad:  2021-06-21
. °ee . Y VASTRA
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Arendehistorik

INELETEGY @ Samtycke  Sindlista  Kontakter Méte  Bifoga filer

Under Arendehistorik visas den enskildes alla pdgédende samt
avslutade arenden

Status visar om arendet ar Aktivt eller Avslutat

Under Startdatum respektive Stoppdatum visas nar arendet
startats respektive avslutats

Om den enskilde har haft fler an 10 arenden sedan tidigare, gar
det att bladdra mellan sidorna pa pilarna @

# Arendenummer
52074
F2688
P2663
P2657
F2656
P2524
A2403
A2402

A4

®®® 00 ®

AZ304

Page 1of 2 (12 'te@

Mytt drende

Status

Albctivt

Ayslutat
Ayslutat
Ayslutat
Ayslutat
Awslutat
Ayslutat
Ayslutat
Ayslutat

Avslutat

Startdatum

2021-06-22

2020-05-06

2020-03-30

2020-03-25

2020-03-25

2018-10-30

2011-04-20

2011-04-20

2011-04-19

2011-04-08

mc: 00

Stoppdatum

2021-06-22
2020-05-06
2020-03-30
2020-03-25
2020-03-25
2018-06-06
2011-04-20
2011-04-19

2011-04-08
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| fliken registreras och presenteras Samtycke fér den enskilde. Har registreras aven
samtycke fér NPO (nationell patientdversikt), med alternativen Spérr, Ej inhamtat och

Lisgea uk ik ]

Whed e ind e,

Chverpit Fabent admen Betalning Rapporter Loy Farberedd vimbegiran  SIP[2020-03.2%)

M 0622
@

A rrtusiraibon Hylilp

Arendehistarik HHH Sindlista  Kontakter ~M&te  Bifoga filer

Anefele L il".‘iﬂ#'!l‘l Ireshriss

g Flaner

Spuichass

Inget samtycke givet [satycke regrtreras | sambyckesfliben 1l hoger, Gor darefer meddslancevalet igen)

@ Registrem nytt samtycioe

Frmanshed Commun

Falknpng Korbakfpankd INKORG

Inhamtat for alla.

Registrera samtycke for nytt drende eller SIP:

1.
2.

Valj aktuell person exempelvis via S6k Patient

Skapa ett nytt arende genom att valja ndgot av meddelandena Vardbegaran,
Inskrivningsmeddelande eller Planering. Alternativt valj SIP.

3. Valj sedan att Registrera nytt Samtycke och fyll i relevanta uppgifter

Klicka sedan pa [ for att Spara

Om forutsattningarna andras finns mojligheten att registrera nytt Samtycke.

ing Mesdsira/nmcon  ASme e Samt

ke till arende

Wialoybers senaats sembycost

Galler fir Fylis i v systemet

&
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Kontaktuppgift till enhet

@ Din arbetsplats har inget ifyllt telefonnummer (Fyll i detta pa drendeniva.)
2023-07-31 2023-07-31
2 53515 Vardbegdran

Arende Inskrivning Planering
Sjulkhus ; = ' 0

) _ SAS-SE Vardavdelning 2 Skene: Uppdatera kontaktuppgifter ”
SAS-SE Vardavdelning 2 Skene (. l':) Arendehistork ~ Samtycke  Sandlista GhIEVEM Mote  Bifoga filer

Kontaktu if 123 45 67
@ e @ Folkbokféringsadress

Spara @ Avbryt Ingen adress

Ingen fast vardkontakt

For varje enhet behover kontaktuppgift registreras vid ett tillfalle, darefter visas det pa alla drenden som Kontaktuppgifter fér deltagande parter

enheten deltar | (Fyll i detta pa drendeniva.)
SAS-SE Vardavdelning 2 Skene, 070-123 45 67
Nzrhdlsan Sandared vardcentral, 070-456 45 45

1. Om uppgift saknas visas ett "gult band” med uppmaning att uppdatera arbetsplatsens kontaktuppgifter.  Marks kommun INKORG, 070-125 45 66
2. Klicka pa arendenumret, en ikon forestallande en telefonlur visas i din partsrutan
3. Klickapd % - en ruta med din enhets namn visas
4. Fylli kontaktuppgift
5. Klicka pa Spara
6. Kontaktuppgift som sparas pa enheten visas som "Kontaktuppgifter for deltagande parter” pa Hégermenyn under fliken Kontakter
. . YHVASTRA
'* Gemensam Information och TjansteSamordning y COTALANDSREGIONEN
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Kontaktuppgifter for arendet

Avbryt Sparasand

Inskrivningsmeddelande |Aktuell version: 0

Uppdaterad: 2021-08-26 09:47 Status: Ej sparat Skapad awv: Ingrid Svensson, KS Akutmottagning

Ange din enhets kontaktuppgifter.

Arendehistorik  Samtycke  Sandlista Méte  Bifoga filer

Det ar obligatoriskt att fylla i arendeknutna kontakter for varje part Folkbokféringsadress

och systemet pavisar detta for anvandarna via en dialogruta

1.Valj @ tecknet under hogerflikens Kontakter
2. Fyll i dina kontaktuppgifter
3. Klicka sedan pa [ for att Spara

Lyckliga Gatan 12, 12322 G&teborg
Huvudanswvarig fast vardkontakt

Signe, Hemmets wvardcentral
. 031-656543, 2021-06-21

Ingen fast vardkontakt

Arendeknutna kontakter

De arendeknutna kontakterna ar ENDAST knutna till aktuellt arende 2@ @
Kontaktnamn: E AMn:
Titel/Relation: | E-post:
Telefon: Knuten till:
Andrad: S5tts automatis]
Ol
@ Gemensam Information och TjansteSamordning gé’})SJEéANDSREG.ONEN
49 kommuner i Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen A =
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Patientknutna kontakter

Patientknutna kontakter registreras under Patient admin SAMSA 20 010302-2380 Linnea Blom
OCh Vlsas under hogermenyns KOntakter Logga ut Inkarg(0) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberede
Dessa kontaktuppgifter foljer med patienten till varje Personid:® Fomamn Eftemamn:” Fodelsedatum:
nytt arende/SIP och registreras eller redigeras enligt 200105022380 e slom
fo |Ja nd e: Sprak:* Arbete” Sérskilt boende: Primaromrade:
Svenska - Vet gj
Ny Spara Ta bort Wastfolket
1. Valj @ fér ny Kontakt @ .
2_ Fy“ | rutan som kommer upp @ Kontaktnamn Enhetsnamn Relation
nja Res emmets vardcentra chvudansvan'g fast
3. Klicka p& & for att Spara e e e irdkoni
. :;P . . . . . @ Z W Gunnel Stréng Oppenpsyk mottagning Bifrost E;rl':kr:jdriltr;itsansv.
4. Valj < for att redigera befintlig kontaktuppgift
5. Fylli rutan som kommer upp Lagg till/Redigera patientens kontakt @ @ X
6. Klicka pé D for att Spara Kontaktnamn: | Signe Enhetsnamn: | Hemmets vardcentral
7 For att ta bort kontaktuppglft VaU @' Relation: Huvudansvarig fast vardkontakt ~| E-post:
Telefan: 031-656543 Andrad: Sdtts automatiskt
®
Gemensam Information och TjansteSamordnin YOV sTimosneaione
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Planeringsmote - Nytt Mote

LT SOl Marcus Widengard
LNGTS SVTEY L SkaS S Akutmottagning INKORG

SAMSA ¥ 19921117-2383 Flip Flop

Logga ut Inkorg(32) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd vardbegdran  SIP(2021-11-11) Lankar Administration Hjlp
AR 20211112 2021-11-12 2021-17-12 Arendehistorik ~ Samtycke  Siandlista  Kontakter Bifoga filer
| 53036 | | Inskrivning | Planering | Utskrivningsklar |
Lrende Utskrivning Avbrott Admin medd. Checklista Maten:™ |Inga registrerade moten T 1
Sjukhus Prim&rvard Kommun @ Nytt méte
SkaS 5 Akutmottagning INKORG f:) Narhélsan Partille vardcentral qfig Falkoping Kontaktpunkt INKORG {l

Namn | Funktion/Relation/Verksamhet | Telefonnummer = Narvarande

No data to display

1. Om ett Planeringsmote ska genomforas valjs det under Méte i hogerfliken

2. Valj Nytt mote

. °ee . Y VASTRA
@ Gemensam Information och TjansteSamordning 9GOTALANDSREG'0NEN
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: . .y : 2 (4)
Planeringsmdte - Moétesinformation

Arendehistorik ~ Samtycke  Sindlista  Kontakter Bifoga filer

hMotet dr inte sparat @
Motesdage® hiOtet startar™ "dtet slutar
Efter att Nytt mote valts: ¥ @ - -
1. En roéd banner pdvisar att Motet &r inte sparat o n -
2. Fyll i motesinformationen: Motesdag, Motet startar, Motesform B e e e
3.  Om ett distansmote ska genomforas klicka pa "Hamta Distansmoétesinfo” Liink till videomdts fr sxterna parser
for att genera en moteslank
Telefonmurmmern Konferensid:
4. Fyll i motesinformationen: Sammankallande, Syfte med mdtet, Fragor som
ska tas upp pa motet, Méteskommentar e M_ﬁ@
5. Klicka Fortsatt for att komma vidare R

@—< Frigor som ska tas upp pa matet

Moreskommentarn:

'* Gemensam Information och TjansteSamordning S'é*‘os?ff‘msmuom
“ 49 kommuner i Vdastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen =
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3(4)
Planeringsmote — Mdtesdeltagare, Sparasand
Arendenistorik smkmo;lm:p:ﬂm Bifoga filer

2022-11-17 13200

Efter att Fortsatt valts ar det magjligt att lagga till deltagare: e . e '
1. En rod banner visar: Motet ar inte sparat e B e Ty SRR e

2. Valj Ny for att lagga till Motesdeltagare Tt__m [ T

3. Fylli kontaktinformation o

4. Klicka SparaSand for att bade spara och notifiera motet till  ==rmmereerenee

Soras Hsv Lagg till/Andra kontaktinformation

parterna pa Arendet Py p————
5. Efter att motet ar skickat finns mojlighet att valja Svar pa Frigor som ska tas upp pé moter Namn: @
in bJ udan Funktion/Relation/Verksamhet:

MSteskommeantar

Telefonnummer:
Sb;mgén@ Aoyt Marvarande -
@:' Py [ Andra e Ts bort D @

Mammn Funktion/Relation/ Verksamhet Telefonmurmamer | MNarvarn

@ Svar pa inbjudan

X . . A ( VASTRA
'* Gemensam Information och TjansteSamordning S'cowwsmuom
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Planeringsmote

4 (4)

Redigera motet, lagga till ytterligare motesdeltagare

Efter att Planeringsmotet ar skickat ar det majligt att ansluta
till videométet via lanken

For att kunna lagga till eller andra bland moétesdeltagarna
valjs Redigera motet

Majligheten finns att lagga till Ny, Andra eller Ta bort
motesdeltagare

Klicka Sparasand

Om motet ej SparaSands efter att Redigera motet valts
kommer en rod banner visas for anvandarna nar Motet
Oppnas, valj Sparasand pa nytt

Spa’aiﬁn@ Avbryt
@ [] My [ Andra )( Ta bort

Mamn Funktion/Relation/Verksamhet @ Telefonnummer Marvarz

Sandra Carlsson 55K avd 4

Jonas Bengtsson  HSV

Arendehistorik Samtycke Sandlista Kontakter Ilﬁﬂ Bifoga filer ]

Rhdgren:® | 2022-11-17 13,00 Distansmidts or »

Motesdag: 2022-11-17

Miotesform: Distansmote onfine Motesplats:

Starttid: 13.00 Stopptid: Ej angivet

=5 till uideumatet®

Link till videomdte for SAMSA-anvandare: (&)

Lank till videomdte fdr externa parter:
httos:/'connect wgregion. s/
conference=samsad18834@Dconnect. vgregion. sefrole=gueast

Telefonmummer: 0104411500 Honferensid: 5122432

Sammankallande: Jonas HEW
Syftet med motet:

Trygg hemnging
Fragor som ska tas upp pa motet:

Motes kommentar:

Mytt moss Redigera motet

Mamn Funktion,/Relation/Verksamheat Telefonnuminmer MaErvarande

Sandra

Carlsson

S5 awd 4 03 1-031031

Swar pa inbjudan

Arendehistorik  Samtycke  Sandlista  Kontakter m Bifoga filer

@ Métet &r inte sparat

./ Maten® | 2021-12-15 10.00 Distansméte or -
. °ee . Y VASTRA
@ Gemensam Information och TjansteSamordning YGOTALANDsREmoNEN
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Svar pa kallelse/ inbjudan till Planeringsmote

Mamn Funktion/Relation/Verksamhet Telefonnummer @ Marvarande

Jonas
Spjut

@ | Svar pa inbjudan |

Marcus Widengard svarade 2021-12-16 10:21:25
Wi dnskar byta tid till kI 11, Fungerar det?

H5W 123311

1. Vilj Méte

2. Valj Svar pa inbjudan och fyll i textrutan och valj Sparasand

Swvar pa inbjudan

Wi Snskar byta tid till kIl 117. Fungerar det?

N\
@I SparaSand I I Lovbryt I

3. Fyll i rutan och valj SparaSand

4. Skickat svar lagger sig under Svar pa inbjudan

. Gemensam Information och TjdnsteSamordning YOV sTimosneaione
49 kommuner i Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen 3
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Sandlista - Versionshistorik
USAMSA * 19420608-9205 Olof Svensson . |

Legga ut Inkorg(18) Meddelanden Guersikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran{2018-08-23)  SIP(2018-10-23) Lankar Administration Hjlp
2020-12-07 Prel 2020-12-11_2020-12-07 2020-12-07  2020-12-07  2020-12-07  2020-12-07 Arendehistorik Samtycke Sandlista Kontakter Mote Bifoga filer
R2847 | | Plan utskr.klar I Vardbegaran | Inskrivning | Adm medd. | Adm intern I Planering I
Aktivitet Skickad tidpunkt Skickat av 1 Skickat till
Arende Utskrivningsklar Avbrott Admin medd. Checklista
Skickat 2020-12-07 14:06 | KS Avdelning 3 Narhalsan Solgarde vardcent
Sjukhus @ | |Primarvard @ | | Kommun @ Skickat 2020-12-07 14:06 | KS Avdelning 3 Capio Rehab Stenungsund
. - . - Kungélvs Kommun Bista
KS Avdelning 3 @ | | Narhslsan Solgérde vardcentral T e} Skickat 2020-12-07 14:06 | KS Avdelning 3 g K e
S R S ™~ o Skickat 2020-12-07 14:05 KS Avdelning 3 Capic Rehab Stenungsund
Redigera Omsand Gy e Utskrift ee=r Skickat 2020-12-07 14:05 | KS Avdelning 3 Narhalsan Solgarde vardcent
Planering - Uppdaterad: 2020-12-07 14:06 Status: Skickad  Skapad av: Ingrid Svensson, KS Avdelning 3 Skickat 2020-12-07 14:05 KS Avdelning 3 g‘“s‘t‘;:d'“;sﬁ;:_”;‘wmm
Aktuell version: 2
= = < »
Patient Ay Ticigare version: 1
Patientens é6nskemal, status, vardférlopp och hjdlpbehov
Inskrivningsdatum: 2020-12-07

Inskrivningsarsak/K Ansvarig likare Historik fér sékordet Behov av vard och omsorg efter denna vardkontakt enligt vardpersonalen *

Dr K Larsson

Behov av vdrd och omsorg efter denna vdrdkontakt enligt patienten sjdlv Version: 2 2020-12-07 14:06:42 Ingrid Svensson K5 Avdelning 3 S |
M3ste 3 hjalp att andas I

Behov av vard och omsorg efter denna v8rdkontakt enligt nirstdende Syrgas satts in
Utredning av lungoma

Utred hjartsvikt

Behowv av vdrd och omsorg efter denna vidrdkontakt enligt virdpers.

= tts . - .
Dbrodning v lungorma Version: 1 2020-12-07 14:05:48 Ingrid Svenssan K5 Avdelning 3
Utred hijartsvikt

Syrgas sattsin

Planerade hilso-, sjukvards- och omvardnadsatgirder vid denna vardkontakt
Utredning av lungoma

Utférda hilso-, sjukvards- och omvardnadsatgirder vid denna virdkontakt

Planerade och utférda iliterings-/habiliteringsatgs vid denna va t

| varje meddelande finns hogerfliken Sandlista, som visar nar meddelandet har skickats, fran vilken och till
vilka enheter

Ar meddelandet sént mer &n en gang finns det fler versioner och eventuella skillnader kan ses genom att
byta version

Klickar man pa rubriker visas versionshistorik for just det faltet, utan att man behdver byta version.
Rubrikerna ar grona dar text andrats i den senaste versionen

GOTALANDSREGIONEN
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Logga ut Inkorg{38)

Inkorg

Meddelanden till enheten avseende Arenden och SIP

eddelanden Cversikt Patient admin Betalning

Rapporter

P ual Marcus Widengérd -
PN S Rl Falkoping Kontaktpunkt INKORG 6
Administration Hjélp

Loggar Farberedd virdbegaran

Enhet* | Falképing Kontaktpunkt INKORG @ ~ [Meddelandetyp: | Alla

®

# Arendenummer
@ @ SIP10959%
W DP SIP10959%
@ E@ SIP100554
jm) DP SIP100572
@ @ SIP100569
W s

53243

53243
53243
53214
53214
53154

53154
53154

53154
53153

53141

Soo 0088089 9

53141

Eb
<3

53141

Eb
J

53131

UP 53130

43

@ Page 1 of 2 (38 items) El :

Personid

18 0901045809

18 0901045809

19 330413-9149

18 900607-9819

20010302-2380

19921117-2383

18921117-2383

18921117-2383

18921117-2383

19 600321-5644

1% 600321-5644

18 920326-9817

18 920326-9817

18 920326-9817

18 920326-9817

18 920326-9817

18 0901045809

19 090104-3809

18 0901045809

18 270401-8229

18 900225-9811

®

PatientMNamm Meddelandetyp Géller Att géra Tidpunkt Aysdndare
Vega Andersson SIP Avslutad Motifiering 2022-04-05 0908 Narhalsan Oden virdcertral INKORG -
Vega Andersson SIP Métesbokning Matifiering 2022-04-05 0%03 Marhalsan Oden vérdcentral INKORG
Walter Yrselbok SIP Avslutad Matifiering 2022-03-17 12255 SkaS S Akutmottagning INKORG
Testor Testman SIP Métesbokning Motifiering 2022-03-31 134 SkaS Skaraborgs sjukhus Adm Enhet
Linnea Blom SIP Métesbokning Motifiering 2022-03-17 1328 Skas S Akutmottagning INKORG
Flip Flop SVPL Zrende Métesbekning Matifiering 2022-05-17 11:39 SkaS § AVA Akutvardsavdelning INKORG
Fiip Flop Eiteid.elardeom R e Do amaa o . P
<kri . . . o H
S .| 1. Siffran inom parentes visar pa antal meddelanden i enhetens Inkorg
Flip Flop Inskriv . . . ”
R | 2. 1fall det finns flera sidor visas det langst ner
ts| Lyckliga Gatan 12 12322 Géteborg: | nerd .
@E’wg = | 3. Meddelandetyp kan viljas
Evert Johansson Planeri e . .
el 4 Annan Enhet kan viljas ifall enheten dr betrodd att se andra Inkorgar
Evert Johansson Utskri
Evert lohansson ri 5, Anvdndare och Arbetsplats
Evert Johansson Planeri
Vega Angersson e 6. Arbetsplats kan bytas om behérigheten finns pa fler enheter
Vega Andersson Checkl
Vega Andersson se.4 7. Muspekaren dver den enskildes namn visar folkbokférings och vistelseadress
Anna Lidkdping Avbrof]
Karin Test sl 8. Klicka pa raden for att 6ppna arendet, métesbokningen eller SIP

GITS

Gemensam Information och TjansteSamordning
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Kvittera eller ta bort ett meddelande fran Inkorgen

S S * POl =l Marcus Widengérd -
A M A .Yl Elell Falkoping Kontaktpunkt INKCRG -

Logga ut nkorg(35) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Farberedd vardbegaran SIP Lankar Administration Hialp
Q Enhet* | Falkdping Kontaktpunkt INKORG ~ Meddelandetyp: | Alla -
# Arendenummer Personid PatientMNarmn Meddelandetyp Giller Att gbra @ Tidpunkt Aysdndare
@ UP SIP10059% 15 020104-5509 Vega Andersson SIP Avslutad Notifiering 2022-04-05 05:08 Narhalsan Oden vardcentral INKORG
w EIP SIP100599 19 090104-9509 Vega Andersson SIP Métesbokning Notifiering 2022-04-05 09:03 Narhalsan Oden vérdcentral INKORG
o UP SIF100594 19 380413-9149 Walter Yrselbok SIP Ayslutad Notifiering 2022-03-17 12:55 SkaS 5 Akutmottagning INKORG
w UP SIF100572 18 900607-9819 Testor Testman SIF Mdtesbokning Motifiering 2022-03-31 10:34 SkaS Skaraborgs sjukhus Adm Enhet
W UP SIF100569 20 010302-2380 Linnea Blom SIP Métesbokning Notifiering 2022-03-17 13:28 SkaS 5 Akutmottagning INKORG
@ f@ 53243 19921117-2383 Flip Flop @ Planering Skickat Kvittera 2022-05-17 11134 Skas S AVA Akutvardsavdelning INKORG
E@ 53214 18 800321-56844 Lisa Vardval Utskrivningsmeddelande | Skickat Kvittera 2022-04-27 1438 Skas § Akutmattagning INKORG
UP 53214 18 600321-56844 Lisa Vardval Planering Skickat Kvittera 2022-04-27 1435 Skas S Akutmaottagning INKORG

3.

Under Att gora visas om meddelanden ska Kvitteras eller om de ar Notifieringar som behdver tas

bort via papperskorgen. T

Meddelanden som ska Kvitteras kan ej tas bort fran Inkorgen via Papperskorgen utan dessa

meddelanden maste Kvitteras for att dom ska férsvinna fran Inkorgen.

For att Kvittera ett meddelande valj meddelandet genom att klicka pa det, (se sida 22)

Om arendet har Avslutats innan Kvittering gjorts kommer anvandaren fa en informationsruta om
detta med en fraga om meddelandet ska tas bort, (se sida 23)

&
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Kvittera meddelande
PTEeErm | e Letho I

SAMSA ™ 19 420608-9205 Olof Svensson e T —————

Férberedd vardbegdran(2018-08-22) SIP(2018-10-23) Lankar Administration Hjalp

Logga ut Inkorg(34) Meddelanden Owersikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar

2020-12-07 Prel 4 11_2020-12-07 2020-12-07 Arendehistorik ~ Samtycke  Sandlista Mote  Bifoga filer ~
R2847 Pla Aelar | Vardbegaran I Inskrivning I
Arende Admin medd. Checklista Folkbokﬁ::rlngsadress
Allm3nna gatan, 64576 Smastad
Sjukhus @ Primarvard @ Kommun @
5 o Fasta vardkontakter
KS Avdelning 3 [S] Narhilsan Solgérde vardcentral [S] RuguilvaRos Uit pheeg [S]
INKORG Maria Karlsson, N&rh&lsan Bramaregird icentral
Kvittera Felsént Anv. spar Utskerift L4 +031-123456, 2018-08-29
- . Aktuell P— _ Uppdater, -12-07 Status: A Skapad av: Ingrid Swensson, K3 Avdelning -
Insknvmn@delandel uel version |ﬁjz:z? Avslutad/Last 3 Arendeknutna kontakter
Inskrivningsdatum: 2020-12-07 ~
2 @ W
Pl utskrivni ume 2020-12-11 ~ Kontaktnamn: STig Frajd Enhetsnamn: avd 3
| * Titel/Relation: Sjukskéterska E-post:
[ 4 > T . hd
elefon: N31-A127R79 Knuten ill: Siukhus

1. Kvittera betyder att informationen mottagits. For att fa kvittera, kan det kravas att Kontakter uppdateras

Kontakter visas/uppdateras pa hogersidan av bilden

Om meddelandet ska redigeras, klicka pa Redigera sedan SparaSand

A won

Klicka pa Inkorg for att komma tillbaka till inkorgen

Nar meddelandet ar kvitterat forsvinner det automatiskt fran Inkorg

GOTALANDSREGIONEN

. o oo . Y VASTRA
@ Gemensam Information och TjansteSamordning 9
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Avslutat arende med meddelande som g) blivit Kvitterat

Information @ X

Arendet & avslutat och meddelandet gér & att kvittera, Vil du ta
bort notifieringen fran inkorgen Ja / Nej

=2 =»

1. Om anvandaren valjer ett meddelande som ska Kvitterats dar arendet redan ar avslutat visas en
Informationsruta med fragan om du vill ta bort meddelandet.

2. Om du 6nskar ta bort det fran Inkorgen valj Ja

Oavsett om Ja eller Nej valjs sa 6ppnas meddelandet.

GOTALANDSREGIONEN

. .oe . A ( <
. Gemensam Information och TjdnsteSamordning gVAST"A
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Ta bort Notifieringar fran Inkorg

Logga ut Inkorg(18) Meddelanden

Anvandare: [T -
Arbetsplats: [SEELLEE] -

1 T Up R2791 19 800926-9252
i} Up SIP100416 19 800926-9252
i} U\_,) SIP100416 19 800926-9252

Féljande meddelanden och notifieringar maste tas bort manuellt fran Inkorgen:

Ingrid Acce

Ingrid Acce

Ingrid Acce

| Vil du ta bort notifiering?

(2
ok NS avbyt |

ering

ering

Omflyttning, Avslut, SIP, Motesbokningar samt Vardkontakter.

1. Klicka p& TiJ for att ta bort meddelandet fran Inkorg

2. Klicka OK

Du tar bara bort meddelandet fran Inkorgen. | drendet finns meddelandet kvar.

Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Laggar Farbersdd vardbegaran sip Lankar Administration Hp
Q Enhet:® | KS Avdelning 3 ~ Meddelandetyp: | Alla
i
# Arendenummer Persani id PatientNamn Meddelande frin webbsida | = Tidpunkt Avsandare
WoY | Rzea? 19 420608-9205 Olof Svensson 2020-12-07 13:22 KS Avdelning 3 -

2020-11-27 08:33

2020-11-18 10:49

2020-11-18 09:46

KS Avdelning 3

Kungélvs Kommun Bistdndsenheten INKORG

Kungélvs Kommun Bistdndsenheten INKORG

&
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E-postnotifiering fran Inkorgen

}@{ <~ Nyttt meddelande i SAMSA

e samsa.cerner@helpdesk.easit.nu
Till: Du

Det har kommit ett nytt meddelande 1 SAMSA. Var god logga in i systemet for att se detaljer (53245)

Majlighet finns att ta emot mejlnotifieringar vid inkomna meddelanden i Inkorgen for arenden och SIP samt
motesbokningar for arenden och SIP

Det skickas da en mejlnotifiering till parter med definierade mejladresser. Funktionen satts upp i SAMSA
systemadministration av den som har behérighet Sysadm3 eller av SAMSA support

For att fa e-postnotifiering, kontakta din lokala support eller samsa.cerner@helpdesk.easit.nu

Gemensam Information och TjansteSamordning géﬁmwmc'ow
49 kommuner i Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen % VistKom
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mailto:samsa.cerner@helpdesk.easit.nu

Sok Person

CLGEREE Marie Steffenburg Wennberg
AEWEIE: MNarhalsan Bramaregarden vardcer

‘ Q Enhet:= | Marhalsan Bramaregdrden virdcentral - Meddelandetyp: | Alla -

# Arendenummer | Personid PatientNamn Meddelandetvp Galler Alt adra Tidpunkt Avsindare

Mans Stfienseg Wannbarsg - &5 Bamhjartcentrum avdelning 323

ERTERN . smsiion Banveis agbki, cdsscirain =

lopgeut  leioplll ekt 10 420608-9205 (Hof Swensson O3 Barnhjartcentrum avdelning 322

-
| Q, bt | b foima 19 310211-B449 Viola Andersson @ i | ©s Bamhjartcentrum avdelning 323

19 540007-2284 Wiola Larsson

- Asrcramesr | Panced 10 350520-6776 Slina Persson " A-mdea
S 18 9007179610 Einn Lars SAMSA 1942 (3) (2 o
- i ST 1B SO0G0T-9819 Testor Testman Logga ut Inkorg(l) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forbersdd VEP@BEgaran  SIP  Lankar  Hjslp
£ modn 313808
% 19 350407-9108 Viola Olsson @, R — e Y
# Meddelandetyp Galler Att gora Tidpunkt Avsandare

SIP100304 10 420608-9205

o 2018-09-04 10:42 | Ang AO/HS Over 65 &r INKORG
G | SIP100304 19 420608-9205 Olof 5 SIP Matesbokning Notifiering 2018-09-04 10:12 | Ang AQ/HS Over 65 &r INKORG
0 | M2410 19 310211-8449 Viola Andersson Inskrivningsmeddelan Skickat Kvittera 2018-08-17 10:24 | SU-OS Barnhjartcentrum avelelning 323

1. Klicka pa @ eller i den bla listen, de senast 20 valda personerna visas
2. Klicka pa . for att soka

3. Fylli personnummer eller efternamn, tryck Enter

Ger SAMSA ingen traff pa sékningen, behdver personen registreras i Patient admin, se sidan 27

. oee . A ( VASTRA
Gemensam Information och TjansteSamordning S'cowwsmow
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Reglstrera ny person for arende eller SIP

05 Olof Svensson

AR el >\ V]S A 619 450617-7064 Olof Svensson

Loggaut Inkorg(l) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vérdbegaran  SIP  Lankar  Hjalp

K||cka pé Pat|ent admm Arende  Vardbegaran Plansring @ Medd vérd/omsorg

Skriv in fullstandigt personnummer (12 siffror i en f6ljd, med eller utan bindestreck)
Klicka pa Vastfolket. Uppgifter om namn och adress folkbokféringskommun hamtas fran Befolkningsregistret (uppdatering av adressandring gors da automatiskt)
Klicka pa Spara. Personnummer och namn visas langst upp i bild

Mojlighet att fylla i namn pa narstdende och telefonnummer kan nu goras, i tabellen Patientens kontakter. Har registreras dven Fast vardkontakt,
Huvudansvarig Fast vardkontakt, Huvudansvarig SIP samt Behandlingsansv. vardkontakt

. Klicka pa [@) for att spara
. Om vistelseadressen inte ar densamma som folkbokforingsadressen sa ska dven denna anges

6
7
8.
9

Klicka pd Meddelanden for att paborja arendet

. Valj det meddelande som ska starta arendet

Inom Sahlgrenska Universitetssjukhuset sker 6verforing av personnummer, folkbokféringsadress, kommun automtiskt via ELVIS

. o oo . Y VASTRA
@ Gemensam Information och TjansteSamordning 5' GOTALANDSREGIONEN
49 kommuner i Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen % VistKom
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Flera aktiva arenden for patient

SAM SA * 19 101010-1010 Tian Tiar]SSDn Marcus Widengérd Support I

Falkdping Kontaktpunkt INKORG -

Logga ut Inkorg(db) Meddelanden Creersikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran(2021-08-31) SIP(2022-11-28) Lankar Administration Hjalp
_ Avslutade ) * Arenden
Q Arendenummer: Personnummer: Enhet* Fran daturm:* Till daturm:* Sorteringsordning:
» Aktuella - SIP Spara Urval Rensa Urval
191010101010 _ Alla w| |2022-12-12  ~| |2023-01-12  «| |Arendenummer-fallande - .
Bada Bada

For denna patient finns flera aktiva drenden, valj det du vill arbeta med. Deltagande parter visas genom att halla muspekaren éver drendenumret

913101011 2023-01-12 2023-01 .c Sjukhus:

Tian Tiansson 5263399 | Meddvard o omsorg SkaS § Akutmottagning INKORG

19101010-1010 2023-01-12_2923-01-12 pr.i.mé.wérd: o .

Tian Tiansson 2833 i nrre Marhdlsan Falkdping Rehabmottagning INKORG

Marhidlsan Oden vardcentral INKORG

19 101010-1010 2023-01-12 2023-01-20 2023-01-12 Kommumn:

Tian Tiansson @ 5383321 | Plan utskrkiar | Virdbegiran Falképing Trygghetslarm/Nattpatrull
Falképing SOL Bistdndsenheten
Falképing Kontaktpunkt INKORG

1. Om patienten har flera aktiva arenden visas det med ett "rott band”

2. Hall muspekaren over arendet for att se drendets parter

3. Klicka pa det arende som du 6nskar 6ppna

| SAMSA kan flera drenden vara padgaende samtidigt, fér Oppenvardsarenden finns ingen begriansning av antalet drenden som

kan vara igang samtidigt medan det for Slutenvarden endast kan finnas ett aktivt arende. Ett arende blir ett Slutenvardsarende
nar Inskrivningsmeddelandet skickas fran sjukhuset.

(e
V GOTALANDSREGIONEN

@ Gemensam Information och TjansteSamordning
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Registrera nytt arende da annat arende pagar

SAMSA * 19 420608-9205 Olof Svensson (1) — |

Legga ut Inkorg(17) Meddelanden CGversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar F&rberedd vardbegaran(2018-08-22) SIP{2018-10-23) Lankar Administration Hjalp

2020-12-07  Prel 2020-12-11 2020-12-07  2020-12-07 Bz T k sandlist Kontakt Mot Bifoga fil
renaenistort amiycke dnalista ontakter ote Iroga tiler
| R2847 | Plan utskr.klar | Vardbegaran I Inskrivning I ty g
Arende Planering Avbrott Admin medd. Checklista Myt drende @
Sjukhus @ Primarvard @ Kommun @ # Arendenummer | Status lstum Stoppdatum
. S = = Kungilvs Kommun Bistandsenheten R2847 Aktivt 2020-12-07
KS Avdel 3 Narhélsan Solgérd deentral
wdelning G) drhilsan Solgérde vardeentral e e (@] ®
25( \ 2018-10- 2020-12-07
(oI R eRal St e -~ e ® P2502 Avslutat 2018-10-05 2020-12-0
) P2501 Avslutat 2018-10-05 2020-12-07
Omsénd Anv. spar Utskrift Makulera
L. ® p2499 Avslutat 2018-10-04 2020-12-07
\nskrwmngsmedde\ande Altuell version: 1 ~| Uppdaterad: 2020-12-07 12:27  Status: Avslutad/Last Skapad av: Ingrid Svensson, KS Avdelning 3
® P2428 Avslutat 2018-09-17 2020-12-03
2487 \ 2018-09- 2018-09-17
Inskrivningsdatum: 2020-12-07 ) P2487 Avslutat 2018-0%-14 2018-09-17
® p243s Avslutat 2018-09-14 2018-09-17
Planerat utskrivningsklardatum: 2020-12-11 ® paag7 Auslutat 3078-00-04 2018-00-17

| SAMSA kan mer an ett arende vara aktivt samtidigt, dock kan endast ett arende med Inskrivningsmeddelande vara aktivt

En SIP kan skapas nar som helst for den enskilde forutsatt att det inte redan finns en pagaende SIP (se SIP-lathund). Finns en
tidigare SIP visas detta med datum intill “SIP” i Huvudmenyn

1. SOk fram den enskilde
2. Klicka pé fliken "Arendehistorik”
3. Klicka "Nytt arende”

. o oo . Y VASTRA
* Gemensam Information och TjansteSamordning "GOTALANDSREG.ONEN
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Oversikt

Denna vy ar en oversikt dver enhetens aktuella arenden och/eller Avslutade arenden samt SIP

SAM SA * e a o Marcus Widengérd -
0 PNy Bl Falkdping Kontaktpunkt INKORG -

Logga ut nkorg(25) Meddelanden Owersikt Patient admin Betalning

Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran SIP Lankar Administration Hjslp
~ Avsiutade § ) ) ) 6 ) Arenden
5 Q Arendenummer: Personnummer: o T Enhet=* Fran datum:* Till datum:* Sorteringsordning: 3 Spara Urval Rensa Urval
X Falkdping Kontakipunkt INKORG - 2022-04-7 - 2022-05-17 - Arendenummer-fallande -
Bada

Bada
Arendenummer-stigande
2 annaas 022-05-17  2022-05-17  2022-05-17 _2022-05-17  2022-05-17 22-05-. =
59002259511 2022-03-17 2022-03-17 Z22-03-17 22-03-17 22-03-17 Z022-05-20 Arendenummer-tallande
Karin Test 53245 Mate

Vardbegaran Inskerivni 4 anering Utskrivningskiar .
Personnummer-stigande

19 641125-349% 2022-05-17  2022-06-04 2022-05-17  2022-05-17  2022-05-30 Sersonnummer-fal ande

Pia Kaprifo 53242 Flan utskr.kiar { rir‘S"'ukh u:'“”"‘" hAsts Efternamn-stigande

18 920326-9817 2022-04-21  2022-04-21 202 2 Skas S AVA Akutvardsavdelning INKORG Efternamn-fallande

Evert Johansson 53154 Inskrivning Planering Primarvard: Plan. utskrivningsklar-stigande
Narhélsan Masseberg vardcentral INKORG

19 090104-9509 2022-04-05 2022-04-03 2022-04-0 Kommumn: 2022-04-05:04-05  2022-04-05 Z022-024-05

Vega Andersson S3141 Vardbegaran = Inskrivni Falképing Kontaktpunkt INKORG wgsklar  Avslutat avbrott | Utskrivmingskiar | Utskrivning

. Klicka pa Oversikt - Aktuella drenden fér vald enhet visas direkt. Fér personliga instillningar se sidan 6.

Medverkande parter visas da muspekaren halls over ett meddelande. Pa sid 31 beskrivs betydelsen av de olika fargerna pa meddelanden.
Alla méten visas sist i Processtaget i inbdrdes datumordning och klockslag. Kommande méten ar vita, passerade moten ar gra.

Klicka pa ett meddelande for att komma direkt in i arendet och meddelandet

Om/nar sdk-urvalet andrats, klicka pa Q for att nya resultatet ska visas

Det gar att sortera utifran exempelvis: Arendenummer, Personnummer, Datum, Efternamn

Knappen Spara urval laser urvalet sa lange anvandaren ar inloggad eller tills urvalet rensas

Knappen Rensa urval tar bort det lasta urvalet och aterstaller till anvéandarens valda instéllningar

. °ee . Y VASTRA
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Medd vard o omsorg

Inskrivning

Inskrivning

Utskrivningsklar

Plan utskr.klar

Utskrivningsklar

hibte

Planering

Planering

Fargkodning
Rod — meddelandet ar inte skickat, eller ar inte kvitterat av egen part

Gul — meddelandet ar skickat eller ar kvitterat av egen part, men ar ej kvitterat av samtliga parter

Gron — meddelandet ar kvitterat av samtliga parter
Gra — meddelandet ar makulerat eller sa ar drendet avslutat

Rod ram Plan utskrivningsklar — datum for Planerat utskrivningsklar har passerats. R6d ram slacks nar
Utskrivningsklar skickas och fargen blir da gron

Rod ram Utskrivningsklar — datum for Utskrivningsklar har passerats och den roda ramen slacks nar
Utskrivningsmeddelandet skickas.

Vit — Mote finns bokat framat i tiden

Meddelande Planering

R&d - ny information finns

Gul — informationen ar kvitterad
"Planering” ar ett pagdende dokument under hela processen och blir aldrig grén

. °ee . Y VASTRA
Gemensam Information och TjansteSamordning YGOTALANDsREmoNEN
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Felsant meddelande

LUELTELCI ngrid Svensson -
LU R KS Avdelning 3 -

ogga ut nkorg(18 eddelanden versikt atient admin etalnin orter ar Grberedd vardbegéran dnkar ministration al
Logg: Inkorg(18) Meddeland Oversik Pati dmil Betalning Rapp: Logg Farberedd vardbeg sIp Lanka Admini: i Hjélp
Q Enhet™ | KS Avdelning 3 v Meddelandetyp: |Alla -
= Arendenummer Personid PatientMamn Meddelandetyp Gaéller At gora Tidpunkt Avsandare
lmj E@ R2847 19 420608-9205 Olof Svensson Anvandare: EERITEIC) -

PR Narhalsan Solgarde vardcentral

Folkbokforingsadress

Kvittera Felsant Anv. spar Utskrift 031-122436, 2018-08-29

Inskrivningsmeddelande|Akwell version: 1

Inskrivningsdatum: 2020-12-07 A

20U

Planerat utskrivningsklardatum: 2020-12-11 v

@ EQ @ 19 8009| Felsant X Logga ut 3 Meddelanden Oversikt Patientadmin  Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran(2018-08-22)  SIP(2018-10-23) L Administration Hjalp
v ’ 2020-12-07 Prel 2020-12-11_2020-12-07  2020-12-07 Arendehistorik  Samtycke  Sandlista Mste  Inkorg ~
@ E@ SIP100416 19 g009) - || Resay lan utskr.klar | Vardbegaran rivnin :nheten INKORG
ingen anknytnin

i Arende Admin medd.  Checklista
o EQ SIP100416 19 8009 Allmainna gatan, 64576 Sméstad
Sjukhus @ | | Primirvird @ | | Kommun @
Felsant Abry KS Avdelning 3 @ | | Nirhilsan Solgérde vardcentral e) ::g;lés Kommun Bisténdsenheten o ;ast: v‘ard E‘D:“aktfr o
aria Karissor ramaregir

Kontaldnamn: STig Frojd
Titel/Relation: Sjukskoterska E-post

:nheten INKORG

~ Uppdaterad: 2020-12 : Skapad av: Ingrid Svensson, KS Avdelning
1227 dfLast 3 Arendeknutna kontakter

Enhetsnamn: avd 3

Felsanda meddelanden ska inte kvitteras utan markeras som felsant av mottagaren och kompletteras med ett Externt
administrativt meddelande for att samtliga parter tydligt ska fa del av informationen. Darefter andrar den ursprungliga

avsandaren till ratt medverkande part under huvudarendet samt skickar meddelandet ater igen.

Felsant ska inte anvandas om meddelandet aviserats till fel inkorg inom ratt kommunal férvaltning.

da byta till ratt inkorg och skicka meddelandet dit.

1. Klicka antingen i Inkorg pa i eller Felsant inne i meddelandet
2. Fyll i Kommentar om varfor du felsant och klicka pa knappen Felsant

Kommentaren syns i inkorgen hos avsandaren samt inne i meddelandet Sandlista.
3. Klicka pa Inkorg for att komma tillbaka till inkorgen

Felsant kan anvandas aven efter att ett inkommit meddelande kvitterats

Mottagande enhet ska

* Gemensam Information och TjansteSamordning
GITS 49 kommuner i Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen

Yﬂ VASTRA

GOTALANDSREGIONEN

¥ VastkKom 25



Lagg till part som ska medverka 1 processen

SAMSA * 19 420608-9205 Olof Svensson

Anvandare: [(EEE

PRNSEN I KS Avdelning 3

1. Klicka pd ® for att lagga till medverkande part t.ex. rehab

PPt

SO R T

Inskrivningsdatum: 2020-12-07

Inskrivningsorsak/Kontaktorsak:

B S B |

"INKORG"

2. Valj enhet bland favoriter, i kataloglistan eller anvand Sék-rutan. Valbar enhet ar markerad med @

Patientens onskemdl, status, vardfirlopp och hjialpbehov

Ansvarig ldkare:

3. Vald part laggs da till under ansvarig part

Logga ut Inkorg(18) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran(2018-08-22) SIP(2018-10-23) Lankar Administration
I
2020-12-07  Prel 2020-12-11 2020-12-07  2020-12-07  2020-12-07  2020-12-07  Inget datum
| Rasar | [ Plen wikrkdor [ Vardsegaran | insieuning | adm mesd. | adm ntem [ lanering | Lagg till primarvardspart x
Arende Avbrott Admin medd. Checklista |
| I Walj bland favoriter - I
Sjukhus @ | | Primarvard L1 @ | |Kommun @ ||
KS Avdelning 3 @ | | Narhilsan Solgérde vardcentral :!NKs;G Kemmun o)
I (@) Organisationsenhet: PVO Hisingen Géteborg ~
Capio Rehab Stenungsund ( e
|
Redigera Makulera (@) Capio Lakarhus Kvillebsicken
Planering Uppdaterad: 2020-12-07 13:22 Status: Ej sparst  Skapad av: Ingrid Svensson, K5 Avdelning 3 @
Patient AT (@) Capic Vardcentral Amhult

@ Capio Vardcentral Lundby Sjukhus
Halso n Hisingen

Backa rehabmottagning
Backa virdcentral

arhilsan Biskopsgarden vardcentral

() Narhilsan Bjurslstt vardcentral w

A~

Skriv sSktext lsngre &n 4 tecken SOK

Hislp

t

eller huvudinkorg markerad med

Den part som lagts till medverkar i arendet och om meddelandet sants sedan tidigare kommer det i
enhetens Inkorg.

Den part som ar fetstilad och ligger dverst ar huvudansvarig part, som styr fargerna i processtaget.

o

GITS

Gemensam Information och TjansteSamordning
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Lagg till ny huvudansvarig part och ta bort tldlgare part

SAMSA ¥ 19 420608-9205 Olof Svensson

Anvandare: [

Arbetsplats: FERVEIGT

Logga ut Inkorg(18) Meddelanden Oversike Patient admin Betalning Rapperter Loggar Forberedd virdbegaran(2018-08-22)  5IP(2018-10-23) Lankar Administration Hislp
2020-12-07 Prel 2020-12-11_2020-12-07 2020-12-07 2020-12-07 2020-12-07 Inget datum Romaiia o . _ [P P P
R2847 ‘ | Plan utskr.klar | Vardbegaran | Inskrivning | Adm medd. | Adm intern I-Splanermg I o = - - = s x
Lagg till primarvardspart
Arende Avbrott Admin medd. Checklista 1
Sjukhus @ | | Primarvard @@m @ land favorit
) s = &lvs Kommun Bistandsenh
KS Avdelning 3 @ | | Narhilsan Solgérde vardcentral G ©
m Capic Rehab Stenungsund !
3 (D Organisationsenhet: PVO Hisingen Géteborg ~
Redigera ( 4 ) Makulera
|
Planering Uppdaterad: 2020-12-07 13:22 Sta\tus:‘éparat Skapad av: Ingrid Svensson, KS Avdelning 3 @ Capio Lakarhus Kvillebscken
@ Capio Lakarhus Selma
patient | Ansvar @ Capio Lakarhus Torslanda
(@ Capio Rehab Kvillebscken
- _ F X P
Patientens onskemdl, status, v Ta bort part (@ Capio Vrd IR
o @ Capic Va ndby Sjukhus
Inskrivningsdatum: 2020-12-07 “Will du f "
ill du fortsatta att ta bort parten’ Halsodisken HisingEn
Inskrivni K Y ig lakare:
/ nevartg fskare (@ Narhalsan Backa rehabmottagning
Emtines s Rad ol e e s R (@ Narhalsan Backa vardcentral
s Al (@) Nérhalsan Biskopsgérden virdcentral
() Narhalsan Bjurslatt virdcentral v
kriv s&ktext langre &n 4 tecken SOK

1. Klicka pa @ inom den organisation dar part ska bytas

Valj ny enhet bland favoriter, i kataloglistan eller anvand Sék-rutan. Valbar enhet ar markerad med ®
Vald part laggs da till under ansvarig part

Klicka pa ™ for att den nya enheten ska bli huvudansvarig part

Klicka pa @ for att ta bort tidigare part som fortfarande kan vara kopplad till arendet om parten ar kopplad till annan aktivitet

o Uk~ W

Klicka pa OK. Notera att borttagen part har fortsatt atkomst till arendet.
OBS! For Omflyttning inom sjukhus, se lathund Sjukhus slutenvard!

. o oo . Y VASTRA
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Byt part

SAMSA ¥ 19 420608-9205 Olof Svensson

Logga ut Inkorg(17) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rape Byt part ‘ - | beredd vardbegdra

2020-12-07  Prel 2023-01-20 2020-12-07 2020-12-07 [[etbins morter -

R2847 Plan utskrklar | Vardbegaran | Inskrivning |

Arende Planering Avbrott Checklista
Sjukhus Primé&rvard Kommun
KS Avdelning 3 ()} Marhilsan Solgirde vardeentral 1| | Kungélvs £y

NrhsteanSotas } v
@ Capio Rehab Stenungsund @ r_-ig Sk soktest langre an 4 tecken sox

1. Klicka p& Arendenummer
2. Klicka pa ) for att valja en part som ersatter nuvarande part i hela drendet
3. Valj enhet bland favoriter, i kataloglista eller anvand Sok-rutan

Valbar enhet ar markerad med @

4. Vald enhet blir nu den nya parten i arendet

Den part som lagts till medverkar i arendet och far notiser till inkorgen om kommande meddelanden.
Den parts som byts ut har inte langre atkomst till arendet.

(e
V GOTALANDSREGIONEN
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Byta mellan aktiva arenden

SAMSA ¥ 19 420608-9205 Olof Svensson . F—

Logga ut Inkorg(17) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Frberedd vardbegaran(2018-08-22) SIP(2018-10-23) Lankar Administration Hjalp
2020-12-07  Prel 2020-12-11 2020-12-07  2020-12-07 Samtycke  Sindlista  Kontakter Mote
| R2847 | | Plan utskr.klar | Vardbegaran I Inskrivning I

Arende Planering Avbrott Admin medd. Checklista i : j Nytt arendle

UIEULEIC (ngrid Svensson v I

Sjukhus @ Primarvird @ Kommun @ 2 Arendenummer | Status Startdatum @@pdatum
- ) n " . Kungélvs Kemmun Bistandsenheten ® R2| Kungs ten INKORG (0-12-07
KS Avdelning 3 Narhalsan Solgérde vardcentral "
wdelning © arhalsan Solgdrde vardeentral TTere G) Naran N .
Capio Rehab Stenungsund ~ O ® P2 05 20201207
® P2501 Avslutat 2018-10-05 2020-12-07
Omsand Anv. spar Utskrift Makulera
L ® P2499 Avslutat 2018-10-04 2020-12-07
\nskrwmn Smedde‘ande Aktuell version: 1 v | Uppdaterad: 2020-12-07 1227  Status: Avslutad/Last Skapad av: Ingrid Svensson, KS Avdelning 3
9

® padsg Auslutat 2018-09-17 2
Inskrivningsdatum: 2020-12-07 B ® Avslutet 2010914 2
® pa4ss Auslutat 2018-08-14 2018-09-17
Planerat utskrivningsklardatum: 2020-12-11 ® P52 Auslutat 5012-08-04 3018-09-17

| SAMSA kan mer an ett arende vara aktivt, dock kan endast ett slutenvardsarende med
“Inskrivningsmeddelande” vara aktivt samtidigt.

1. Klicka pa fliken "Arendehistorik”
2. Klicka pa dnskat arende i listan 6ver aktiva arenden (har inget stoppdatum)
3. For muspekaren over arendenumret, da visas deltagande parter.

4. Har gar det dven att ga tillbaka och granska avslutade arenden

. o oo . Y VASTRA
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Bifoga filer

GITS

For att anvanda funktionen “Bifoga filer”,
se information i dokument pa hogersidan:

"Forutsattningar for funktionen Bifoga filer i SAMSA"

V€Y visira
\4

. ] GOTALANDSREGIONEN
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https://vastkom.se/gits/samordnadhalsavardochomsorg/ittjanstensamsa.4.3866560e15ce9b20f9bcef65.html

Externt admlnlstratlvt meddelande

Meddelanden  Oversi ikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran(20

19 420608 92[}5 Olof Svensson

Logga ut Inkorg(18)

2020-12-07  Prel 2020-12-11 2020-12-07

2020-12-07  2020-12-07

| R2847 | Plan utskr klar | Vardbegaran

| Inskrivning IAdm medd. I

Externt administrativt meddelandet kan skapas av samtliga
parter som deltar i arendet. Meddelandet kan séandas nar som
helst under drendet och aven flera ganger i samma arende.

1.
2.
3

Klicka pa Admin medd. Valj Externt administrativt
meddelande

Fyll i information

. Klicka pa SparaSand

Arende
Sjukhus Primarvérd
KS Avdelning 3 Narhalsan Solgarde vardcentral

Capio Rehab Stenungsund

Admin medd. Checklista

Kungalvs Kommun Bistandsenheten INKORG @

Anv. spér Utskaift Svara

Skriv in ett svar:

Rubrik: Adm info Vi behtver aven svar om tidigare rehabilitering|

Kontaktperson: Allan Grip

var Avbryt
Karin Eldén svarade 2020-12-07 13.07 pa meddelandef

Administrativt meddelande Aauely| Svar pé meddelande e

Sparasand
Jag hér av mig efter ki 13 : : :

Status: Avslutad/L3st  Skapad av: Ingrid Svensson, KS Avdehning 3

Telefon: 0303-7385632

FOr att besvara meddelandet

4. Klicka pa Svara
Skriv svar

5.
6. Klicka pa SparaSand
7. Tidigare svar kan ses

Meddelandet far inte innehalla ndgon medicinsk information och
paverkar inte arendeprocessen.
Andringar i partsrutorna har berdr endast det administrativa

meddelandet.
. . YHVASTRA
@ Gemensam Information och TjansteSamordning GOTALANDSREGIONEN
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Internt admlnlstratlvt meddelande

Internt administrativt meddelande sands enbart internt inom den
egna organisationen men ar lasbart for dvriga parter. Tillagd part ar
aktivt deltagande enbart for detta meddelande och paverkar inte
arendeprocessen.

SAMSA  * 19 420608-9205 Olof Svensson

ing Rapporter Loggar Farberedd vérdbegaran(20

Logga ut Inkorg(18) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalni

2020-12-07 Prel 2020-12-11 2020-12-07 2020-12-07  2020-12-07

| R2847 ‘ ‘ Plan utskr.klar | Vardbegaran | Inskrivning I Adm medd. |

Arende Admin medd Checklista
Sjukhus Primarvérd Kommun
KS Avdelning 3 Narhalsan Solgarde virdcentral Kungalvs Kommun Bistandsenheten INKORG

Capia Rehab Stenungsund

sand Felsant

Anv. spar Utskrift Svara

Administrativt meddelande L 2020-12-07 1307 Status: Avslutad/List  Skapad av: Ingrid Svensson, KS Avd
Svar pa meddelande X
Rubrik: Adm info
Skriv in ett svar:
Kontaktperson: Allan Grip Vi behover sven svar om tidigare rehabiltering| lefon: 0303-7385632
Meddelande

Ring mig 55 snart ni kan.
Svar

Karin Eldén svarade 2020-12-07 13.07 pé meddelandet.

Jag hér av mig fter ki 13
SparaSand Avbryt

©, ®

For att besvara meddelandet
6. Klicka pa Svara

7. Skriv svar

8. Klicka pa SparaSand svar
9

1. Klicka pa Admin medd. Valj Internt administrativt meddelande Tidigare svar kan ses
2. Klicka pa ®
3. Valbara enheter visas, valj vilken enhet som ska medverka i Meddelandet far inte innehéalla ndgon medicinsk information och
aktiviteten paverkar inte drendeprocessen.
g- E}I/'”Il information q Andringar i partsrutorna har berér endast det administrativa
. Klicka pa SparaSan meddelandet.
. . V€Y vistra
* Gemensam Information och TjansteSamordning y  CGOTALANDSREGIONEN
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Betalning

V] ¥ 19 420608-9205 Olof Svensson e, (A ——

loggaut Inkorg(53) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegaran(2020-01-20)  SIP(2020-05-11) Lankar Administration
Betalgrundande datum Kommentarer

Aktivitetstyp Status Datum @ Signatur Tidpunkt Kommentar

Kallesstidpunkt for SIP- | o5 gsende 2020-06-03 11:42

méte Patienten har inga kemmentarer

Inskrivningsmeddelande | Fardig @ 2020-06-01 00:00 @

E’l:s:j::;:kf;r’ Pigaende 2020-06-05 13:37

Betalningsperiod
Startdatum Utskrivningklarstart| Berdknat till Betaldagar Betalningsgrundang Kallat till 5IP méte | Kallelse status
2020-06-05 2020-06-07 @gens datum 4] 0 | 2020-06-03 Kallelsen &r gjord
d
Kostnad/dag:* Antal betaldagar: Sammanlagd kostnad:®  Antal karensdagar:
@ Andra karensdagar Skriv ut
1. Har ser man Betalningsgrundande datum
2.  Kommentarer kan har vara skrivna av kommun och/eller primarvard.
Om manuella justering av datum gdrs(enbart sjukhus), kravs att kommentar skrivs.
Betalningsperioder
4. Betal information
. oo . YaVASTRA
@ Gemensam Information och TjansteSamordning y CGOTALANDSREGIONEN
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Status pa meddelande

17 2018-09-17  7018-09-17  2018-08-17 Makulerad 2018-09-17:  Makulerad
jaran I Planering I nskrivning | Info vid utskr. | Utskrivningsklar | Avbrott | Adm medd. ‘
Utskrivningsklar Avbrott Admin medd.

@® | | Primérvérd

Status

Ej sparat

Sparad

Skickad @

Forklaring

Meddelandet ar 6ppnat/pabdorjat och ar synligt
i arendeprocessen och i Arendedversikten.

Det som dokumenterats har sparats och ar
synligt for samtliga parter. Ingen notifikation
har sants till deltagande parter.
Meddelandet ar sparat och sant. Notifikation
har sants till deltagande parter.

- Nérhilsan Norrmalm vérdcentral Avslutad/Last Meddelandet ar sparat och sant. Meddelandet
m— Felsant  Anv.spdr  Utskrift  Makulera kan kvitteras men inte redigeras. Den part som
i . Uppdaterad: 2018-09-17 21:20 Status: Skickad sant meddelandet kan géra Omsanda.
Makulerad Meddelandet ar makulerat
SIP - Sparad En sparad version av SIP, kan vara ny eller ha
varit Upprattad eller Uppfoljd tidigare.
SIP - Upprittad SIP ar fardigdokumenterad och innehallet ar
godkant
SIP - Uppfoljd Uppfdljning av SIP ar genomférd och godkand
SIP - Avslutad SIP ar avslutad, inte langre aktiv
'* Gemensam Information och TjansteSamordning S'é*‘os%ff‘msmom
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Reservrutin

Lathund samt blanketter, som kan fyllas i, finns pa https://www.vastkom.se/samsa

under IT-tjansten SAMSA och Reservrutin. Blanketterna skrivs ut och faxas till berérda parter.

Reservnummer

Arenden och SIP dar enskild har reservnummer enligt BefReg (Befolkningsregistret)
kan anvandas i SAMSA.

Skyddad identitet

Enskild som har skyddad identitet registreras inte i IT-tjansten SAMSA. Kontakt for vidare
planering tas via telefon.

Om enskild med skyddad identitet sedan tidigare finns registrerad i SAMSA, ska
folkbokforingsadress och personliga kontakter skyndsamt tas bort samt samtycke sparras.

. . A2 4%
'* Gemensam Information och TjansteSamordning gc’gﬁf\ANDSREGIONEN
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https://www.vastkom.se/samsa

Synpunkter och papekande pa denna Lathund skickas till

info.samsa@vgregion.se

Mer information om SAMSA finns pa hemsidan

https.//www.gitsvg.se/samsa

YavAsTRA
wy COTALANDSREGIONEN
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