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1 Bakgrund och beskrivning

SAMSA ar en IT-tjanst som utvecklats av Cerner. SAMSA ar en webbaserad I6sning med
malséattningen att vara anvandarvanligt, bade vad galler anvandargranssnitt och processflode. Den
nya versionen av SAMSA har anpassats till Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso-
och sjukvard (2017:612) samt 6verenskommelse och riktlinje i Vastra Gétaland som har sin grund i
lagen.

SAMSA har fokus pa samverkan mellan slutenvard, kommun och 6ppenvard med individens behov
som utgangspunkt. SAMSA omfattar bade vard- och omsorgsperspektiv samt betalningsperspektiv
med syfte att ge anvandarna stod i det dagliga arbetet med registrering och dverféring av uppgifter
kring varden av den enskilde patienten.

IT-tjansten stodjer rutin och riktlinje for samverkan vid in- och utskrivning fran slutenvarden inom
Vastra Gotaland. De meddelanden som ingar i ett slutenvardsarende ar:

Vardbegaran
Inskrivningsmeddelande
Planering

Meddelande om utskrivningsklar
Utskrivningsmeddelande

Utover dessa finns foljande meddelande som stod eller om processen avviker fran den
gemensamma rutinen eller om uppgifter behdvs som komplement.

Checklista

Meddelande till vard och omsorg

SIP

Avbrott i processen

Externt-/ Internt administrativt meddelande

Som en forberedelse kan aven foljande meddelande skapas hos kommunerna:
e Forberedd vardbegaran

Ovanstaende meddelanden &r tillgangliga endast for den part som har behorighet att hantera
respektive meddelande.

Efter att meddelandet sands (SparaSand), delges det till dvriga ingaende parter i arendet, och efter
det ska deltagande parter Kvittera meddelandet for att visa att de tagit del av informationen.

Ett arende startas med meddelandet Vardbegaran, Planering, Meddelande till vard och omsorg eller
med ett Inskrivningsmeddelande. Ett &rende avslutas oftast med meddelandet
Utskrivningsmeddelande eller Meddelande till vard och omsorg, men kan pa olika satt avslutas
tidigare i processen om det behdvs.
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2 Inloggning — Kortinloggning

| SAMSA sker all inloggning med SITHS-kort. Anvandarna loggar in genom att satta in sitt
elektroniska ID-kort i kortlasaren och véljer darefter att logga in mot SAMSA. En dialogruta dppnas
dar anvandarens sakerhetskod for legitimering till Tjanstekortet fylls i och sedan trycker man pa OK
for att ga vidare (inloggningsrutan kan se lite olika ut beroende vilken version av Net-id som &r
installerad pa datorn).

Inloggning sker nu mot SAMSA med ditt elektroniska kort och du kommer in i systemet. Via
personliga instéllningar har du mdjlighet att vélja Startbild (Inkorgen &r installd som férval).

@ Sakerhet - Net iD (32-bit Edition)

Oppna
Ange sakerhetskod for Tjanstekort (inloggning)

A2k Peter U Wiman-20924-1
et Vastra Gotalandsregionen

B iingon Sakerhetskod l

| ok || At |

Ifall anvandaren har atkomst till flera Enheter véljs det vid inloggning efter att sékerhetskoden
skrivits in och anvandaren tryckt pa OK.

Uppdrag

Enhet: Narhilsan Floda vardcentral

IERYISYRl Narhalsan Floda vardcentral |

Herkules Vardcentral

Lagin Avbryt

Ifall anvandaren har valbara Uppdrag (behorigheter) véljs det efter valet av Enhet.

Uppdrag

Enhet: SkaS L Kirurgavd 2 INKORG -

Uppdrag: |S_iukhus kan justera + forcera

Sjukhus kan justera + forcera

| Primérvard ej justera

Primérvard kan justera

Kemmun kan justera
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Ifall anvandaren valjer fel roll kommer ett felmeddelande upp om att Uppdraget ar fel.

Information X

Efterfrigat uppdrag finns inte
bland valbara uppdrag.

Efter inloggningen kan det ibland visas viktig information om SAMSA som ber6r anvéandarna,
exempelvis information om driftavbrott eller stérningar. Information visas i dessa fall i en egen ruta.
For att komma vidare Tryck pa Fortsatt.

Logge ut [IITSESENE Meddelanden Cwermikt  Patent admin  Betalning  Rapporter  Loggar  Forbevedd vilrdbeglinen  SIP Linkar

Wilktig infeemation om Stk
Testar mloggnisgurda
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3 Utloggning

For att sakerstalla att utloggning sker pa ratt satt och att anvandaren ej blir hangande i en session i
webb-ldsaren, loggar anvandaren ut under Huvudmenyn under valet Logga ut

Valj Logga ut

Loggar Forberedd vardbegaran  SIP Lankar  Administration  Hidlp

[PERCRUM Inkorg(0) Meddelanden  Oversikt  Patient admin  Betalning  Rapporter

Q Enhet:* |SAS-8S Geriatrisk avdelning - Meddelandetyp: |Alls

& Arendenummer Personid PatientNamn Meddelandetyp Galler

Majligheten finns ocksé att logga ut under inloggad Anvandare.

Valj Logga ut

Anvandare: -

Loggar Forberedd vardbegaran  SIP Lankar Administration  Hjalp Personliga installningar

loggaut Inkorg{0) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter
Logga ut

Q Enhet* | SAS-BS Geriatrisk avdelning - Meddelandetyp: |Alla

# Arendenummer Personid PatientNamn Meddelandetyp Galler Att géra Tidpunkt Avsiindare

Ifall anvandaren blivit utslangd (sessionen stangts) visas meddelandet "Du har blivit utloggad ur
SAMSA. Logga in igen” Stang ner alla webbfénster och logga in pa nytt.
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4 Orienteringskarta SAMSA

SAMSA ¥ 19 Anette o

Loggaut Inkerg(13) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forhered%egaran SIP(2020-05-19)  Lanka

Administration  Hjalp

2020-05-20 2020-05-20  2020-05-20  2020-05-20 2020-05-20 sandlista Kontakter  M&te e Tk @ :
Q35055 [ Inskrivning l Planering | Utskrivningsklar | Utskrivning I
— ‘Nﬂm Checkiists Q‘;\ Toppmeny
—
- ® Skick
©

primanvird @ T ~ Huvudmeny .

NU-NAL Avdelning 62 Narhilsan Stenungsund vardcentral W.,_ Process 'tég o2
Narhalsan Stenungsund —kicket | 52
_._:\:‘ Meddelandemeny ;
Omsand [~
Meddelande om e o Joppdarss 202535 T NU_;;:-—-..____\ Partsrutor
utskrivningsklar L . 13:29 Avsluta wdelning 62 —~ HUVudanSVarig
el
Patienten &r utskrivningsklar __\ Deltagande part
— Aktivitetsmeny

Vanstersida (Huvudvy) Hogersida (Detaljvy)
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5 lkoner i SAMSA

lkon Betydelse lkon Betydelse

ﬁ_ﬁ Papperskorg; Slang bort Q Farstoringsglas; 5ok

[l Diskett; Spara " Felsant, i Inkorgen

¢ Penna; Redigera O Byt huvudansvarigenhet, Omflyttning

® Lagg till T Flytta upp enheten s3 att den blir huvudansvarig

@ Tabort Q Byt ut enheten helt i hela drendet

® Avbryt 0 Obligatoriska f3lt ar inte ifyllt
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6 Hjalp

Hjalpfilen ligger under Huvudmenyn och 6ppnas genom att trycka pa Hjalp.

Logga ut Inkorg(1} Meddelanden Cwversikt  Patientadmin  Betalning Rapporter Loggar  Forberedd virdbegdran sip Linkar  Administration Hilp
—
. Ayslutade :
Q Arend Per " Enhet* Fran datum:* Till datum:* Sorteringsordning:
. Uddevallz Bist3nd INKORG = | 2020-10-22 - | 2020-11-22 + | Arendenummer-fallande ~
Bada

Nar anvandaren trycker pa Hjélp 6ppnas den huvudmenyn som anvéandaren har 6ppen vid valet.
Hjalpen O6ppnas i ett nytt fonster dar maojlighet finns att valja bland rubrikerna (Contents) och lasa
vad som star kring dem i den hogra sidan.

PROEPEPEREEEEEREEEEEEPERESE SRS R

W«
Meddelanden
Flikar pa hdgersidan Meddelanden

Administrera Parter

Patient Admin AMSA * 19 Hasse

Betalning T
Sok Patient = L — |
Kontakter = ©| nrnn ®
[p— | —— e
Nytt arende
Ny bild

Parallella &renden Oppenvard - Slutenvard
. PP Mojliga val ar fetstilsmarkerade, gramarkerade indikerar att det inte ar valbart.

Vardbegaran

Férberedd Vardbegiran

Meddelande till Vard och omsorg

Administrativa meddelanden

Inskrivningsmeddelande

Planerat utskrivningsklardatum

Planering
Information vid utskrivning Ny bild
Checklista Ett verktygstips dver de olika meddelandena visar vad som ska géras med det aktuella meddelandet

Meddelande om utskrivningsklar
Avbrott i processen

Utskrivningsmeddelande

Avsluta arende

% @

Den huvudsakliga hanteringen av arendet kring en patient sker under Meddelanden. Nar man sokt fram en patient och klickar pa Meddelanden kommer

Omflyttning man in pa patienten och har dar majlighet att starta ett nyit arende, ateraktivera ett gammalt arende eller fortsatta med ett pagaende arende. Ett arende
- : startas med nagot av meddelandena Vardbegaran, Inskrivning, Planering eller Meddelande till vard och omsorg
Vardplaneringsteam .
. Systemet ger dig endast mojlighet att valja meddelanden som anvandaren har behorighet att skicka och de visas i fetstil. | takt med att processen fortgar ar
Oversikt det méjligt att skicka nya meddelanden. Dessa bestdms utifran vilken part anvandaren tillhér. Meddelanden som ej ar méjliga att skicka, visas som gra

Aktivera arendet igen Sy Nikibur Smsngmns visimes e st s
SIP Ny bild
Loggar
Lankar
Rapporter Meddelanden Fargspel .
Statistikrapport 3 for utskrivningsklara patiente
Daglig Rapport/Beldggningsrapport for utskrivn ~ C
4 r T
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7 Inloggningsvy

loggaut Inkerg(10) Meddelinden Cwersikt Pabientadmin  Betalning Rapporter Logger Férbaredd virdbegiran SIP  Linksr Admimistration  Hjdlp

Q Enhet® | NU-NAL Aveelning 62 - Meddelandetyp: |Alla

Patienthamn Meddelandetyp Galler Am gaes Tidpunkt wvsandare

Virdbegarar

s nskrivningsmedidelande

Vid arbete i SAMSA kommer anvandaren alltid ha tillgang till Toppmenyn och Huvudmenyn som
innehaller:

Toppmenyn:

o Falt att soka efter Patient
De senaste patienterna
Anvéandare — pilen ner visar en dropdown-lista:
o Personliga instéllningar
o Logga ut
o Arbetsplats — Har visas den aktuella arbetsplatsen som anvéandaren ar kopplad till. Ifall
arbetsplatsen har nagra betrodda enheter finns mojligheten for anvandaren att byta till
nagon av de enheterna genom rullistan. Automatisk uppdatering av bilden sker vid byte av
aktuell arbetsplats och Inkorg for vald enhet visas. Betrodda parter ar enheter som ar
sammankopplade i Sysadmin dar enheterna har rattighet att komma at varandras Inkorg och
Oversikt.

Huvudmenyn:

Logga ut
Inkorg
Meddelanden
Oversikt
Patient admin
Betalning
Rapporter
Loggar
Forberedd vardbegaran
SIP

Lankar
Administration
Hjalp
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8 Personliga Instéllningar

Anvandare: -

Arbetsplats: | Marcus Sjukhus

loggaut Inkorg(l) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegaran SIP Lankar  Administration  Hjilp Personliga installningar
Logga ut

Q Enhet* | SAS-BS Geriatrisk avdelning - Meddelandetyp: Alla

# Arendenummer Personid PatientNamn Meddelandetyp Galler Att géra Tidpunkt Avséndare

Genom att valja Personliga instélliningar under Anvandare finns mdjlighet att valja Startbild for
anvandaren vid inloggning. Den nya Startbilden borjar gélla forst vid nasta inloggning.

De olika alternativen for anvandarinstéllningar &r:

e Startbild
e Sorteringsordning inkorg
e Sorteringsordning dversikt
e Storlek pa detaljvy (hogersidan med flikar)
e Arende eller SIP i 6versikt
Anvandarinstallningar :
Starthild:*
Inkorg -

Sorteringsordning inkorg:*

4

Arendenummer fallande

Sorteringsordning dversiki:*
Arendenummer fallande -
Storlek pa detaljvy:*

Narmal -

Arende eller SIP i dversikt:®
SIP och Arenden -

Spara

Anvandarinstéllningens alternativ till Startbild &r:

e Inkorg

e Logg

e Patient admin

e Rapport

e Oversikt
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Anvandarinstallningar X

Startbild:*

Inkorg -

Sorteringscrdning inkorg:™

Arendenummer fallande -

Sorteringsordning dversikt™

Arendenummer fallande

4

Storlek pa detaljvy:*

MNarmal -

Arende eller SIP i Gversikt:™

SIP och Arenden -

Spara

Val av Sorteringsordning kan géras for bade Inkorgen och Oversikt. Valen borjar galla direkt efter
att anvandaren har tryckt Spara och bibehalls vid byte av arbetsplats.

Anvandarinstéllningens alternativ till Sorteringsordning for Inkorg och Oversikt &r:

e Tidpunkt stigande

e Tidpunkt fallande

e Arendenummer stigande

e Arendenummer fallande

¢ Personnummer stigande

e Personnummer fallande

e Efternamn stigande

e Efternamn fallande
Anvandarinstéallningar X

Startbild:™

Inkorg -

Sorteringsordning inkorg:®

Arendenummer fallande -

Sorteringsordning dversikt:™
Arendenummer fallandelRe

Arendenummer stigande

Arendenummer fallande

Personnummer stigande
Personnummer fallande
Efternamn stigande
Efternamn fallande

Spara

Om annan sorteringsordning an tidpunkt fallande/stigande valjs, sorteras listan i andra hand pa
tidpunkt fallande

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 14 (105)

Template Doc ID: 1559926575 v3



)

Anvandarmanual SAMSA -

W

Cerner

(

Anvandarinstéllning for Storlek pa detaljvy ar:

e Mycket smal

e Smal

e Liten

e Normal

e Bred

e Mycket bred
Anvéndarinstallningar X

Starthild:™

Inkorg -

Sorteringserdning inkorg:®
Arendenummer fallande -

Sorteringserdning dversikt™

Arendenummer fallande -
Storlek pa detaljvy:™

Mycket smal

Smal

Liten

Bred

Mycket bred

Andring av Storlek pa detaljvy borjar galla forst vid nasta inloggning.
Val av Arende eller SIP i 6versikten kan goras pa tre satt:

e Arende
e SIP
e SIP och Arenden

Anvandarinstallningar

Startbild:*
Inkorg -

Sorteringsordning inkorg:*
Arendenummer fallande -

Sorteringsordning &versikt:”
Arendenummer fallande -

Storlek pa detaljvy:*
Narmal v

Arende eller 5IP i dversikt:®

v
Arende

sIP

SIP och Arenden

Andring for visning av Arende och/eller SIP borjar gélla direkt nar man uppdaterar éversikten.
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9 Snabbval

Genomgaende kan tangenten F5 anvandas for att uppdatera bildvisningen.

Generellt i applikationen anvands Windows-Standard sa mycket som mgjligt. | Internet Explorer
anvands snabbkommandon till knappar/funktioner med hjalp av Alt Gr-tangenten + bokstav. |
Chrome anvands Ctrl + Alt + bokstav. Mgjligheten finns att anvanda Tab-tangenten for att forflytta
sig mellan olika falt i de enskilda dokumenten.

Snabbkommandon i Edge Chromium gar i dagslaget inte att anvanda.

Huvudmeny Internet Explorer | Chrome

Inkorg AltGr | Ctrl Alt 1

Meddelanden AtGr M Ctrl Alt M

Oversikt AltGr O Ctrl Alt O

Patient admin AltGr P Ctrl Alt P

Rapporter AtGr R Ctrl Alt R

Loggar AltGr L Ctrl Alt L

Detaljtabbar Internet Explorer | Chrome

Samtycke AltGr S Ctrl Alt S

Séandlista AltGr D Ctrl Alt D

Kontakter AltGr K Ctrl Alt K

Mote AtGr T Ctrl Alt T

Inkorg AltGr J Ctrl Alt J

Betalinfo AltGr B Ctrl Alt B

Hjalp AltGr H Ctrl Alt H
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10 Inkorg

For att bevaka vilka nya meddelanden som berdr den egna organisationen kan Inkorgen anvandas
och héar finns information om:

SAMSA éarendeid.

Personnummer for patienten som meddelandet berér.
For- och efternamn pa patienten som meddelandet beror.
Meddelandetyp, vilket meddelande.

Galler, vad meddelandet avser.

Att gora, vad din part behtver gora.

Tidpunkt, nar meddelandet skickats.

Avsandare, den enhet som aviserade meddelandet.

Siffran inom parentes ar kopplat till den arbetsplats anvandaren ar inloggad som och visar antal
meddelanden i Inkorgen (for bade SIP och Arenden) samt uppdateras vid borttag via
papperskorgen, sokning pa forstoringsglaset eller vid tryck pa menyvalet Inkorg.

De meddelande som inkommit kan filtreras pa Enhet och Meddelandetyp. Uppgifter som visas ar
Arendenummer, Personid (patientens personnummer), PatientNamn (efternamn och férnamn),
Meddelandetyp, Galler (vad meddelandet innebar), Att gbra, Tidpunkt (nar meddelandet sants)
samt vilken enhet som ar Avsandare. Ifall annan sorteringsordning an Tidpunkt valts, sorteras de
inkomna meddelandena alltid i andra hand pa tid.

Meddelanden kan tas bort manuellt frAn Inkorgen via symbolen for papperskorgen. Nar ett a&rende
avslutas tas notiser om meddelanden automatiskt bort férutom notis om planeringsmeddelandet,
utskrivningsmeddelandet och medd till vard och omsorg som finns kvar i Inkorgen.

Meddelanden som galler kvittering gar inte att ta bort via papperskorg i inkorgen. Nar meddelandet
kvitteras i arendet s tas det automatiskt bort i inkorgen. Om ett arende ar avslutat innan kvittering
skett sa far anvandaren en fraga nar man klickar pa raden i inkorgen om meddelandet skall tas bort
fran inkorgen. Om “Ja” valjs sa tas meddelanderaden bort fran inkorgen och det avslutade arendet
Oppnas. Om "Nej” valjs sa kommer meddelandet finnas kvar i inkorgen och det avslutade arendet
Oppnas.

Meddelanden som manuellt behdvs tas bort ur inkorgen (de ar ej kvitterbara) ar notifieringar fran
systemet som galler Omflyttning, SIP (Skickat, Upprattad, Uppfdljd, och Avslutad) samt
Motesbokningar (endast senaste motesbokningen visas).
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Ifall meddelandet gallande ett arende inte berdr din verksamhet finns méjlighet att trycka Felsant,
antingen direkt fran Inkorgen (ikonen tummen ner) eller genom att forst ga in i meddelandet och
sedan vélja Felsant. Ett meddelande som markeras som felsant, aviseras tillbaka till avsandarens
Inkorg, for att uppméarksamma den sandande verksamheten pa att meddelandet blev Felsant. De
behover da byta part och Omsanda meddelandet. Verktygstips pa kolumnen Géller i Inkorgen for ett
felsdnt meddelande visar den kommentar som mottagaren skrivit. En notering visas aven i
Sandlistan i aktivitetsmenyn och verktygstips pa Felsant visar den kommentar som mottagaren
skrivit.

Ifall det &r dverenskommet i Planeringen att en Samordnad individuell planering skall genomféras
sa kommer systemet pavisa detta genom att en Notifiering skickas till Inkorgen for huvudpart inom
primarvarden nar Meddelande om Utskrivningsklar SparaSands. | Inkorgen visas vilken
Meddelandetyp det & med "SVPL &rende” och vad det Géaller med "SIP motesbokning” och vad
anvandaren har Att géra med "Fast vardkontakt skall kalla till SIP-méte”.

Meddelandetyp Galler Att gdra

Fast vardkontakt ska kalla
till SIP-méte

SVPL &rende SIP métesbokning

Nar anvandaren trycker pa meddelandet i Inkorgen Oppnas patientens drende. Notifieringen méaste
tas bort via papperskorgen eftersom det e ar ett meddelande som kan kvitteras bort och detta gors
efter att den Fasta vardkontakten har skickat Kallelse till SIP-motet vilket gors i SIPen och dess
Motesflik (se under SIP).

SAM SA * EUEREIE] Peter Primarvard
NS EHEE Centrumpraktiken

loggaut Inkorg(62) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegaran SIP Lankar  Administration  Hjalp

Q Enhet | Centrumpraktiken - Meddelandstyp: |Alls
e Arendenummer Personid PatientNamn Meddelandetyp | Gller At géra Tidpunkt Avsindare
Fast vardkontakt
P2693 o Attan Attansson n SIP mitesbokning | ska kalla il SIP- | 2019-10-08 14:53 | KS Avdelning 5
mgte
P2693 1 kttan Attanssen Meddelande om | gyt ittera 2019-10-08 1452 KS Avdelning 5
o} D? Utskrivningsklar &
iy U@ pP26ev 19 Jonna Anka Planering Skickat Kvittera 2019-10-08 14:04 KS Awdelning 5

Du kan aven vélja att se betrodda parters Inkorg genom att byta Enhet eller din Arbetsplats och
sedan trycka pa Sok ikonen.

Verktygstips 6ver patienten visar Folkbokférings- samt Vistelseadress.

Anvéandare har mojlighet att anvanda sig av e-postnotifiering. Det innebar att en mgjlighet finns for
anvandare att fa ett mail sant till sig, med notifiering om att ett nytt meddelande finns i Inkorgen for
SAMSA (instéllning av mailadress stélls in i SYS-admin och knyts till enhet).

Du har fatt ett nytt Inskrivningsmeddelande | SAMSA for arende M2175. V.g. logga in i systemet for att se detaljer.
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11 Meddelanden

Den huvudsakliga hanteringen av arendet kring en patient sker under Meddelanden. Néar man sokt
fram en patient och klickar pad Meddelanden kommer man in pa patienten och har dar méjlighet att
starta ett nytt arende, ateraktivera ett gammalt arende eller fortsatta med ett pagaende arende. Ett
arende startas med nagot av meddelandena Vardbegaran, Inskrivning, Planering eller Meddelande
till vard och omsorg.

Systemet ger dig endast mojlighet att valja meddelanden som anvandaren har behdrighet att skicka
och de visas i fet stil. | takt med att processen fortgar ar det mojligt att skicka nya meddelanden.
Dessa bestams utifran vilken part anvandaren tillhér. Meddelanden som ej ar majliga att skicka,
visas som gra.

SAMSA ¥ 19 I Hasse I

Loggaut Inkorg(10) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegsran  SIP  Lankar  Administration  Hjslp

2020-05-19 2020-05-19

Q35044 Vérdbegsran
|Arende Inskrivning  Planering Medd vird/omsorg  Admin medd. |
siukhus @ | |Primarvard @ | | xommun ®
NU-NAL Avdelning 62 (© | | nirhilsan Stenungsund vardcentral @ | |uddevalla gistind INKORG ®

Mojliga val ar fetstilsmarkerade, gramarkerade indikerar att det inte ar valbart.

SAMSA 19 I H-ss- I —

Loggaut Inkorg(10) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegsran SIP  Linkar  Administration  Hjslp

prm e - -
Arende Inskrivhing  Planering Medd vird/omsorg  Admin medd. hiysts
(sjokhs @® | |Primanvica ®| | xommun @l * Arendenummer | Status
NU-NAL Avdelning 62 © | | Narhiisan stenungsund virdcentral @ | | uddevalta gistand NkoRG (e ‘ ® | ausou b
]i _Redigens _Spars_ _Omsand _vuilters Feluint  Anv. spdr  Utskrift  Makulera | g Zi
34913
Vé[dbeg'a‘fan Aktuell version: 1 - Uppdaterad: 20200519 12:50 Status: Skickad Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62 ® o~
Virdinitiativ: Patienten 5alv Patienten &r inskriven | kommunal hilso- och sjukvird: 1y ® buiid st
Boendeform: Sarskilt boende Anhérig/nirstiende informerad: Nej g Q:gg e
Kommentar till boendeform ® Q34898
R Q34897 Avsiutat
Ett verktygstips Over de olika meddelandena visar vad som ska goras med det aktuella
meddelandet.
SAMSA * 19 :
Loggaut Inkorg(55) Meddelanden Oversikt vanemdr?;{ Skickst |Répporter Loggar Férberedd virdbegaran SIP(2020-05-18) Lankar Administration  Hjdlp
2020-05-18 2020-05-18  2020-05-18  2020-05-13 I ZDZH’S:::—
Q35041 ] Fnsu.:m;ng [ Planering | utskrivningstd [_ ‘
Arende Admin medd. Checklista
Sjukhus Primarvard Kommun
NU-NAL Avdelning 62 )| | Narhilsan Stenungsund vardcentral 23| | Uddevalla Bistand INKORG
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11.1 Meddelanden Fargspel

| SAMSA har meddelandena i process-taget en farg som visar ifall din part (sjukhus, kommun eller
primarvard) har gjort sina ataganden eller ifall det finns nagot kvar att géra.

Fargen andras allteftersom processen fortgar och parterna arbetar med meddelandena.
Det finns féljande fargmarkeringar:

e ROd ruta = Jag har nagot att gora (exempelvis Spara, SparaSand, Deltagare saknas, eller
Kvittera).

e Gul ruta = Jag ar klar med det jag har att gbra men de andra parterna ar inte fardiga,
(exempelvis sa har de inte Kvitterat). Planeringen ar alltid Gul efter det att den skickats.

e Gron ruta = Alla parter har gjort det som ska goras (exempelvis bade SparaSand och
Kvitterat hos deltagande parter).

e Gratt = Meddelandet ar Makulerat

Vardbegdran

Vardbegadran

Vardbegdran

Meddelandet Planering &r, efter att det skickats, alltid gult. | dvrigt foljs fargspelet med de tre
fargerna rod (du har nagot att gora) gul (deltagande parter har nagot att gora) gront (alla har gjort
sitt).

Ett viktigt tillagg finns dock for att tydliggdra nar betalningsansvar har infallit i ett &rende och det ar
att meddelandet Meddelande om utskrivning (Utskrivningsklar) far en R6d ram runt sig som sedan
forsvinner nar Utskrivningsmeddelande skickats. Den réda ramen visas bade i patientens
Processtag samt i Oversikten.

Utskrivningsklar Utskrivningsklar

Utskrivningsklar Utskrivningsklar

Utskrivningsklar Utskrivningsklar
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11.2 Meddelanden Processdatum

| Processtaget och i Oversikten visas alla meddelanden som finns i ett &rende och de datum som
visas ovanfor varje meddelande ar antingen nar de &r skickade eller de datum som géaller for
betalningsprocessen.

e Planerat utskrivningsklar — Datumet visar nar patienten planeras vara utskrivingsklar.
e Vardbegaran - Datumet visar nar meddelandet ar skickat.

¢ Inskrivningsmeddelande - Datumet visar den dag som &r registrerat i meddelandet det vill
saga inskrivningsdatum.

e Planering - Datumet visar n&r meddelandet &r skickat.
e Checklista — Datumet visar nar meddelandet &r skickat.

e Utskrivningsklar - Datumet visar den dag som det ar skickat det vill sdga
utskrivningsklardatum.

e Utskrivning — Datumet visar den dag som &r registrerat i meddelandet det vill s&dga
utskrivningsdatum.

e Avbrott i processen - Datumet visar nar Avbrottet startas och avslutas.
¢ Externa-/ Interna administrativa meddelanden - Datumet visar nar meddelandet ar skickat.

SAMSA * 19 Violin S Stark

Logga ut Inkorg(588) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Farberedd virdbegsran(2022-09-23) SIR{
2022-10-18  2022-10-21 2022-10-18  2022-10-18  2022-10-18  2022-10-18  2022-10-18 2022-10-18  2022-10-18
| 536219 | Plan utskr.klar | Virdbegaran | Inskrivning ‘ Planering | Checldista [ Utskrivningsklar | Utskrivning I Adm medd. |
Arende Aclenin medd.
Sjukhus ] [anérvérd I Kemmun
NU-NAL Avdelning 62 Uddevalla Bistind INKORG

11.3 Meddelanden Parter

Under meddelandemenyn och process-taget visas deltagande enheter och huvudparter visas i
fetstil. Har finns mojligheten att Lagg till eller Ta bort Parter pA meddelandeniva.

Pa arendeniva under arendenumret finns majligheten att Omflytta patienten eller Byta Parter vilket
finns beskrivet lAngre ner under respektive stycke. Ifall en anvandare vill skapa ett nytt meddelande
och star pa en arbetsplats som inte ar deltagande part i pagaende arende visas ett felmeddelande
"Aktuell arbetsplats finns inte som part i &rendet (vill du skapa nytt meddelande &nda?).

SAMSA * 19 Anette

loggaut Inkorg(17) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegéran SIP(2020-05-19) Lénka

2020-05-20 2020-05-20  2020-05-20  2020-05-20 2020-05-20
Q35055 nskriviing [ Planering Utskrivning

Arende Admin medd. Checklista

Sjukhus Primarvard Kommun

NU-NAL Avdelning 62 (o] Nirhalsan stenungsund virdcentral Uddevalla Bistind INKORG )

NU-NAL Avdelning 63 KAVA Narhalsan Stenungsund

=T TENS DTy - 'J
Aktuell arbetsplats finns inte som part i arendet vill du skapa nytt meddelande andéﬁ
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11.4 Meddelanden Alternativ

Meddelandena som finns i SAMSA beskrivs langre fram i manualen och ar foljande:

e Forberedd vardbegaran (kan endast anvandas som grund for Vardbegaran och endast av
kommunerna)

e Vardbegéaran

e Inskrivningsmeddelande

¢ Planering

e Utskrivningsklar

e Utskrivningsmeddelande

e Avbrott i processen

e Checklista

e Meddelande till vard och omsorg

e Internt-/ Externt administrativt meddelande

Dessa aktiviteter kan géras per meddelande och styrs av vart i processen man befinner sig eller av

behorighet (Makulera).
e Avbryt
¢ Redigera
e Spara
e SparaSand
e Omséand
e Kvittera
e Felsant

e Anvandarspar

e Utskrift
e Makulera
e Svara

Nar ett meddelande skapats kan man vélja att anvanda sig av nedanstaende alternativ:

Avbryt — Ifall man angrar sig och ej langre ska fylla i uppgifter kan avbryt véljas. Det som ar ifyllt
kommer da ej att sparas utan forsvinner.

Redigera — Ifall man vill lagga till eller &ndra nagot i meddelandet finns mgjligheten att redigera
meddelandet.

Spara — Information i meddelandet sparas och tillgangliggoérs for deltagande parter men skickas e;.

SparaSand - Information i meddelandet sparas och tillgangliggérs samt notifiering skickas till
deltagande parters inkorgar och de kan kvittera av dessa.

Omsand, ifall ndgon part véljer felsant pa en arendenotifiering finns mojligheten att omsanda
meddelandet till den nya parten som laggs till. Mgjligheten finns dock att n&r som helst vélja att
omsanda ett befintligt meddelande till ndgon av parterna i arendet.

Kvittera, innebar att meddelandet tagits emot och fortsatt handlaggning av arendet sker.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 22 (105)

Template Doc ID: 1559926575 v3



Anvandarmanual SAMSA

Felsént, ifall meddelandet har skickats till fel enhet valjer enheten felsént. Meddelandet notifieras
automatiskt tillbaka till avs&dndaren som andrar till ratt medverkande part i &rendet och omsander
meddelandet till den nya parten

Anv.spar visar historiken kring ett meddelande. Har visas Aktion (vad som ar utfort), Anvandare (av
vem det ar utfort), Enhet (enhet som personen tillhdr) samt vilken Tidpunkt det ar gjort

Anvandarspar X

Aktion Anvandare Enhet Tidpunkt

Last Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-15 21:47
Last Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-07-17 1215
Last Marcus Primarvard Herkules Vardcentral 2018-06-19 16:54
Last Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-06-19 16:54
Uppdaterad/Skickad Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-06-19 16:54
Last Marcus Kommun Alingsas Kommun INKORG 2018-06-19 1&:53
Uppdaterad/Skickad Marcus Kommun Alingsds Kommun INKORG 2018-06-19 1&:53
Last Marcus Kommun Alingsas Kommun INKORG 2018-06-19 16:52
Kvitterat Marcus Kommun Alingsds Kommun INKORG 2018-06-19 16:52
Last Marcus Kommun Alingsas Kommun INKORG 2018-06-19 16:52
Last Marcus Primarvard Herkules Vardcentral 2018-06-19 16:51
Uppdaterad/Skickad Marcus Prim&rvard Herkules Vardcentral 2018-06-19 16:51
Last Marcus Primérvard Herkules Vardcentral 2018-06-19 16:51

Utskrift, Fyll i rutan med orsak for utskriften och med vem som begart den (kommentaren visas i
Loggen).

Utskrift av meddelande

Vem och varfor:

Skriv ut
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Makulera, ar behdrighetsstyrt och nar valet att Makulera ett meddelande gérs kommer en
varningsruta upp for att sékerstélla att meddelandet verkligen ska makuleras.

Makulering

“Vill du makulera®

Svara, For meddelandena Meddelande till vard och omsorg samt Administrativt meddelande finns
mojlighet att Svara. Nar valet gérs kommer en ruta upp som anvandaren fyller i och sedan skickas
en notifiering ivag till motparterna p4 meddelandet nar anvandaren véljer att SparaSand. Texten
finns sedan i meddelandet under svar.

Svar pa meddelande

Skriv in ett svar:

Sparasand
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11.5 Meddelanden Status

Status pa meddelandet visas under Aktivitetsmenyn i mitten av meddelandet.

SAMSA * 19] Hasse

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran SIP  Lankar Administratio

2020-05-19 2020-05-19 2020-05-26  2020-05-26  2020-05-26 2020-05-26
Q35044 | l Vérdbegaran I Inskrivning I Planering I Utskrivningsklar I Adm medd. |
Arende Utskrivning  Avbrott Admin medd. Checklista
Sjukhus @ | | Primarvard @ | | kommun
VNU-NRL Avdelning 62 Narhélsan Stenungsund vardcentral @ ;Jdde'valla Bistand Il
NU-NAL Avdelning 63 KAVA [©)
Redigera Omsand Anv.spir  Utskrift Makulera

Meddelande om utskrivningsklar Aktuell version: 1 ~|  Uppdaterad: 2020-05-26 10:11 Skapad av: Cecili

Patienten &r utskrivningsklar

Ej skickat - Meddelande dppnat/pabdrjat men dannu ej sparat pa nagot satt.

Sparad - Meddelandet sparat, och det ar atkomligt for alla deltagare i arendet men ingen
notifiering har skett, alla kan redigera ett Sparat meddelande.

Skickad - Meddelandet skickat, och det gar att arbeta vidare med det.
Avslutad/Last - Meddelandet skickat, gar ej att arbeta vidare med det.

Preliminar - Planerat utskrivningsklardatum, gar att redigera.

11.6 Tidigare versioner av meddelanden

Ifall ett meddelande har flera versioner och man vill se tidigare version finns mojligheten att byta till
tidigare versioner av meddelandet, (se Aktuell version). Text och falt som har uppdaterats sedan
senaste meddelandet &r markerat i gront. Anvandaren har mojlighet att klicka pa rubrikerna i
dokumentet och far da upp historik.

SAMISA—* 1

Logga ut Inkarg{3] Meddelanden Crergikt Fatient admin Betalning Rapparter Laggar

20211012 2021-10-12  2021-10-13  7021-10-12 2021-10-12  2021-10-12

| qsssss | - I Planering I Adm medd | Adm intern I [TrE———

Argnde Utskrivming Anbrott Admin madd. Chacklista
[kt ®| [Frimiries @'I Kamenun @
NU-NAL Avdelning 62 [&)] . % Filktiv kommun utanfsr Vistra Gataland INKORG (=]
Redigers £ £ Omsingd A, splr Unsherift Maloalera

Planering

3021-10-13 18:43 Seatus: Skicisd Skapsd v CeciliaSjukhies, MU-NAL dvdelning 62
patient versiore 3
re versione 2
Patienten
Inskrivningsdatums; 2023-30-32
Inskrivningsorsak/Kontaktorsak: Ansvarig likare:
Yreel och plotsig forviming Dr Eneberg

Behav av vird och smsorg efter denna virdkontakt enligt patienten sjblv
Patsenten upplever caakerhet knng nﬂ\\ﬂsl‘-ﬂ ] ngen hjslp fnns ach patienten bar sjalv.

Behow av vird och omsorg efter denna virdkontakt enligt ndrstiende
Patenten & ensam och har inga narstiende

Behov av vird och omsorg efter denna virdkontakt enligt vArdpersonalen
Utdkade insatser, hydlp med ADL.

Flanerade hilso-, sjukviirds- ach omviirdnadsitgiirder vid denna virdkontakt

Utfirda hilso-, sjukvirds- och omvirdnadsitgirder vid denna virdkontakt
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12 Flikar p& hogersidan — Arende

Till hoger i meddelandevyn finns flikarna Arendehistorik, Samtycke, Sandlista, Kontakter, Mote,
Inkorg samt Elvisspar. Om nagon flik ar gémd finns mojlighet att visa via pilarna till hoger och
vanster om flikarna.

Anvandare: LERIENTEIE
Arbetaplats: RTRNEUR R

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Oversikt Patient admin  Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran SI°  Lankar Administration  Hjslp

2020-05-19 = 2020-05:19  2020-05-26 _ 2020-05-26 _ 2020:05-26 it . PUCIUNIES Samtycke  Sindlsta  Kontakter  Mote  inkorg
Virdbegaran [ Inskrivning ] Planering | Utskrivningskiar -
Arende Utskriviing  Avbrott Admin medd Nytt drence
Checklista . Arendenummer  Status Startdatum Stoppdatum
i Sjukhus Primarvird Kommun ‘ ® Q35042 Altivt 2020-05-19
Nirhilsan Stenungsund Avelutat 202¢ 23
| NU-NAL Avdelni valla Bistdnd INKOR: Avslutat 2020-03-23
‘ U-NAL Avdelning 62 sy Uddevalla Bis KORG ®
| NU-NAL Avdelning 63 KAVA ® Avshutat
; ® Auslutat
v Omsand Felsdnt  Anv.spdr  Utsknift  Makulera  Svara
= C Avslutat
Administrativt Arelvemom s = [Uppdaterad: 2020-05- Status: Skapad av: Cecilia Kommun, Uddevalla ® s
well vers 1 g 1036 Avsiutad/! t
meddelande 26 10:26 Avsiutad/List Bistind INKORG ® Avelutat
Rubrik: Halsotillstind ® Avslutat
@ Avslutat
Kontaktperson: Lars Enhet: Telefon: 989858 ® Q34897 Agskinat
34897 wslutat
Meddelande ® Q34896 Avslutat 2020-03-20
Onskemal att planenngsmeddelandet uppdateras.
Svar Page 10f 3 (30 items) BN : : ()
CeciliaSjukhus svarade 2020-05-26 10.27 pd meddelander. et
Pla: ! arnu

12.1 Arendehistorik

Har finns patientens tidigare samt pag&ende drenden med Arendenummer, Status, Startdatum samt
Stoppdatum. Det gar att bladdra, om det ar flera sidor med arenden. Har gar det aven att initiera ett
nytt arende genom att klicka pa Nytt arende

IINNIVELNTE Samtycke  Sandlista  Kontakter  Mste  Inkorg @

MNytt rende

# Arendenummer | Status Startdatum Stoppdatum
@ M2186 Altivi 2018-08-16
@ M2184 Alktivi 2018-02-14
@ M2182 Avslutat 2018-08-09 2018-08-14
@ M2181 Avslutat 2018-02-08 2018-08-09
@ A1936 Avslutat 2010-04-21 2018-07-25
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Verktygstips pa arendenumret visar deltagande parter i arendet.

INAREEEN S Samtycke  Sandlista  Kontakter  Mate  Inkorg @

Nytt drende

Alingsas Kommun INKORG

#| SAS-BS Geriatrisk avdelning [atus Startdatum Stoppdatum
Herkules Vardcentral it 2018-08-16
) M2184 Aktivt 2018-08-14
) M2182 Avslutat 2018-08-09 2018-08-14
) M2181 Avslutat 2013-08-08 2018-08-09
() A1936 Avslutat 2010-04-21 2018-07-25

12.2 Samtycke

| fliken registreras och presenteras Samtycke som patienten har eller har givit i &rendet. Sparr,
Menprovning, Nodvandig vard eller att Makulera senaste Samtycket ar ocksd mojligt att registrera
har. Aven val for NPO (nationell patientdversikt) finns att vélja i Samtycket med alternativen Sparr,
Ej inhamtat eller Inhamtat for alla.

SAMSA * 19 Anette ==

Leggaut  Inkorg(14) Meddelanden Owversikt  Patient admin  Betalning Rapporter  Loggar  Forberedd wirdbegaran  SIP2020-05-19)  Lankar  administration  Hjalp

Fat

20200528 G sendlista  Kontakter MSte  Inkorg  Elvisspir
-
Aremde  Virdbegiram  Imskrivming  Planenng Medd vird/omsarg  Admin medd. Sa mtycke ‘t||| érende
[ Registrera nytt camtycke 1 Makulera senaste samitycket
-s).nlmn.s | :anman.-éru Kommun ) )
HNU-NAL Avdelning 62 (] | Typ av samtycke: Samiycke = Giller fér: Fylls | av systemet
Inqetsamlydce qmtﬁmmmgbmmlsa fiken till nSger. Gor darefter meddelandevalet igen) Galler fran: 2020-05-26 = Galler till: 2021-05-26
Givet av: Patienten = Hur givitss Muntligt
Homrnantar:
Registrerats aw:  Ceciliajukhus Beslutatsaw:  CeciliaSjuichus
Reg. tidpunkt:  2020-05-26 = | HPO samtycke: Spdi -
_ B®
Nar ett Samtycke ska registreras till ett nytt arende ar forfarandet foljande:
e Valj aktuell patient exempelvis via SOk Patient.
e Skapa ett nytt arende genom att exempelvis vélja meddelande Vardbegaran eller
Inskrivningsmeddelande f6ljt av Planering.
¢ Valj sedan att Registrera nytt Samtycke och fyll i relevanta uppgifter.
e Klicka pa Spara.
Vid registrering av Forberedd vardbegaran kravs det att ett Samtycke ges.
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Ifall forutsattningarna andras i ett arende har du mojlighet att trycka pa Registrera nytt Samtycke
och vdlja att registrera en Sparr eller Menprévning. Valet att Makulera senaste samtycket finns
ocksd under samtyckesfliken.

Arendehistorik Eﬂﬂ Sandlista Kontakter ~Mo&te  Inkorg  Eh @

Samtycke till drende

Registrera nytt samtycke

Typ av samtycke: | Samtycke - Galler for: Fylls i av syster

Galler fran: 2021-10- - Galler till: 2022-10-13 -

Givet av: Patienten Hur givits: Muntligt -

Kommentar:

Registrerats av: | CeciliaSjukhu Beslutats av: Cecilia5jukhus

Reg. tidpunkt: 2021-10-" ~ NPO samtycke: | Ej inhdmtat ~
B®

12.3 Sandlista

| Sandlistan visas information for valt meddelande pa den vanstra sidan exempelvis Inskrivning.
Informationen som visas ar aktivitet, tidpunkt samt vem det ar skickat av och till vem. Om ett
meddelande ar felsant sa visas det i sandlistan och verktygstips 6ver felsant visar den kommentar
som skrevs in av anvandaren som registrerade meddelandet som felsant.

Arendehistorik  Samtycke Kontakter =~ Méte  Inkorg  Elvisspar

Aktivitet Skickad tidpunkt Skickat av Skickat till

Felsant 020-05-27 13:50 Uddevalla Bistand INKORG NU-NAL Avdelning 62

Skickat —05—19 09:40 | NU-NAL Avdelning 62 Uddevallz Bistand INKORG

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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12.4 Kontakter
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Har registreras de arendeknutna kontakterna av respektive part i arendet. Systemet pavisar for
anvandaren via en dialogruta nar det ar tvingande att registrera en kontakt innan anvandaren kan
komma vidare. De kontakter som registreras héar foljer endast med i aktuellt &rende. Under
kontaktfliken visas @ven patientens folkbokfdringsadress (registreras under patient admin).

EUUELREREY CaciliaSjukhus

SA M SA 1 9 RUt PYLTIERIENS hU-NAL Avdelning 62
Logga ut Inkorg(2) Meddelanden Owersikt Patientadmin  Betaining Rapportsr  loggar  Férberedd vardbegaran(2020-11-22) SIP[2020-11-10) Linkar  Administration  Hji
2020-11-22  Inget datum ®©  samycke  Sindiia Mote  Inkog @

Q35338 ardbegaran

Arende Folkbokforingsadress

F gatz 1. 12345

Sjulkchus (o] [Pﬂmarvérd @I Kommun (O] Follztaden
NU-NAL Avdelning 62 @ Uddevalla Bistind INKORG ] Huvudansvarig fast vardkontakt

Avbryt = Sara Person, Nirhalsan Stenungsund Virdeentrzl

S 5813 on rh se, 031 98 99 99, 2020-05-20
Vairdbeg&ran [Mcuelversion®  +|  Uppdaterad 2020-11-221214  Status:sparat  Skapad av: CacikaSjukhus, NU-NAL Avdisining 62
. . Fasta vardkontakter
Ange din enhets kontaktuppagifter. ) Dieris Svensson, Marhalsans Stenungssund Virdcentral

Wardinitiativ: Remitterande halso- och sjukvardsproducent = doris svensson@narhalsanse. 03199 99 99, 2020-05-27

Orsak till virdbegaran®

Fall och pldtshig yrsel och fnvirring. |

Behandlingsansvarig vardkontakt

Beh Anna, Behandlings enhaten
. 2020-11-1

Vidtagna dtgarder®
Inga

Boendeform: -

Kommentar till boendeform

Medsant:

Hilsotillstind:

Huvudansvarig SIP

Sippan Sippson, Sippsonenheten
sippan@sippsonenhaten.se, 090904, 2020-11-13

Arendeknutna kontakter

ontaktnaenn: Makanssson  Enhetsnamn: Rutsson

Titel/Relation: Malka E-post

Telefon: Knuten il Patient

Andrad: 2020-11-11

De patientknutna kontakterna som ar registrerade i Patient admin kommer &ven att visas i &rendet
under fliken Kontakter. FOr att registrera dessa, se stycket Patientknutna kontakter.

Mate  Inkorg @

Arendehistorik  Samtycke  Sandlista
Folkbokféringsadress
Krokvigen 18, 43492 vallda
Fasta vardkontakter
Marcus Widengard, Backa \VC
, 23456, 2018-11-28
Arendeknutna kontakter
Lz OR|
Kontaktnamn: Hemsjukvarden Enhetsnamn:
Titel/Relation: E-post:
Telefon: 031-878511 Knuten till:  Kemmun
Andrad: 2019-01-30
2@W
Kontaktnamn: Lina Garbo Enhetsnamn:
Titel/Relation: Barn E-post:
Telefon: 123432 Knuten till:  Patient
Andrad: 2012-01-30
Datum Dokumentnamn
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12.5 Mcéte

Under fliken Mote ifylls Motesinformation infor planeringsmoétet i och den innehdller Motesdag, Motet
startar, Mdotet slutar, Métesform, Motesplats, Lank till Videométe, Telefonnummer, Konferensid,
Sammankallande, Syftet med métet, Fragor som skall tas upp pa motet och Moteskommentar.
Knappvalen Fortsatt, SparaSand, Avbryt syns i redigeringslage. | laslage sa finns knappvalen Nytt
mote, Ta bort motet och Redigera méte (Obs: SIP-moéte bokas under SIP).

Om métet skall hallas via videolank sa finns en knapp Hamta distansmétesinfo. DA fylls information i
automatiskt i rutorna Motesform (Distansmote Online), Lank till videomote, Telefonnummer och
Konferensld.

For att lagga till parter till motet sa fyller anvandaren forst i métesinformationen, inklusive alla
obligatoriska falt, och klickar sedan pa Fortsatt. Da visas en tabell och anvandaren kan vélja att
klicka pa Ny for att lagga till deltagare. Efter deltagare lags till gar det att antingen markera
deltagaren for att sedan valja att Andra eller Ta bort eller sa klickar anvandaren pa SparaSand for
att skicka motesbokningen eller Avbryt for att avbryta bokningen.

Nar anvandaren har klickat pa SparaSands skickas en notifiering till deltagande parter i arendet. |
de fall motet uppdateras och skickas om, ar det endast den senast skickade notifieringen som visas
i Inkorgen. Notera att anvandaren maste klicka pa SparaSand efter att métet skapats och deltagare
lagts till. Annars blir motet inte sparat. D& visas en rod banner langst upp med texten "Métet &r inte
sparat” alternativt att &ndringarna tas bort om anvandaren avbryter redigering eller lamnar

motesfliken.
Samtycke Sandista  Kontakter E Inkorg 2
Métet ér inte sparat
esda Matet 5 |5tet sluta
1-26 00
botiestocn Matespiats
Anna
r | eomote
Telefonnummer: Konferensid
Hamta distansmotesinio
Sammankallande
fte med méte
m ska tas upp pa mot:
& nen
Sparadand Avbryt
[ Ny (@ &ndra X Tabon
Namn Funktion/Relation/Verksamhet = Telefonnummer | N&rvarz
»
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Lagg till/Andra kontaktinformation *

Mammn: Sarah. J

Funktion/Relation: |Sjuksk{:|terska, avdelning 62 |

Telefonnummer: | 070-000000

Narvarande: -

B®

Efter kallelsen skickats har alla parter har majlighet att svara pa inbjudan. Da valjer man att klicka

pa Svar pd inbjudan, en dialog visas med majlighet att skriva in ett svar och klicka pa SparaSand
alternativt Avbryt.

Arendehistorik  Samtycke  Sandlista  Kontakter m Inkorg @

Méten:™ | 2021-10-20 10.00 Fysiskt méte  ~

Motesdag: 2021-10-20 Starttid: 10.00 Stopptid: 11.00
Motesform: Fysiskt mote Motesplats: Avdelning 62, planeringsrum 2
Lank till videomote:

Telefonnummer: Konferensid:

Sammankallande: Sarah. J
Syftet med motet:

Diskutera boendestod

Fragor som ska tas upp pa matet:
Typ av boendestod

Hur ofta behovs boendestod

Moteskommentar:
Allergisk, undvik parfym

Nytt méte Redigera métet

Ta bort métet

Namn Funktion/Relation | Telefonnummer | Narvarande
Sarah. ) Sjukskaterska, 070-000000
avdelning 62

Svar pa inbjudan

CeciliaSjukhus svarade 2021-10-13 15:22:37
Jag &r tyvérr uppbokad kl 10 men har méjlighet att komma ki 10.30

Svar pa inbjudan

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Efter att motet &r genomfort ska deltagare uppdateras med om de har narvarat pa motet. Detta gors
genom att redigera motesbokningen och deltagaren. Alternativt gors detta i samband med métet
eller innan man SparaSander det meddelade som uppdaterats till féljd av motet.

Lagg till/Andra kontaktinformation *

Namn: Sarah.
Funktion/Relation: | Sjukskoterska, avdelning 62
Telefonnummer:. | 070-000000

Narvarande: ||

Ja

—— " ™

Nar anvandare valjer moétesfliken visas det moéte som ar narmst i tiden. Ifall anvandaren valjer att
Oppna motesfliken via inkorgen och den skickade notifieringen dppnas det méte som notifieringen
galler.

12.5.1 Distansmote online via PexIP

Videomote online bokas idag via PexIP. Det finns tva lankar for videométe. En lank for interna
SAMSA-anvandare och en lank fér externa motesdeltagare. "Lank till videomote for SAMSA-
anvandare” visas genom att klicka pa pilen ner. "Lank till videométe for externa parter” visas hela
tiden. Detta for att det lattare skall ga att kopiera denna lank och skicka till de externa
motesdeltagarna.

For att starta upp motet fran SAMSA, klicka pa den bla rutan "Ga till videomotet”.

Arendehistorik  Samtycke  Sindlista  Kontakter m nkorg  Elviss; \2/

Méoten* | 2022-03-31 10.00 Distansméte or «

Motesdag: 2022-03-31 Starttid: 10.00 Stopptid: 11.00
Motesform: Distansmote onling Motespl.

G4 till videomaotet

Lank till videomote for SAMSA-anvandare: @

Lank till videomote for externa parter: https://connect vgregion.se/?
conference=samsa1234567890@connect vgregion sedrole=guest

Telefonnummer: +456768998986 Konferensid: 53816

Sammankallande: Cecilia, ssk Avdelning 62
Syftet med motet:

hemtjanst infor hemgang
Fragor som ska tas upp pa motet:
Typ av aktiviteter patienten behover assistans med.

Moteskommentar:

Nytt méte Redigera métet

Ta bort métet

Namn Funktion/Relation/Verksamhet = Telefonnummer Narvarande
Lars Larsson | Make 09-90 90 90
Camilla Bistandshandiaggare 091-99 9999

Svar pd inbjudan

Bildexempel: Distansméte online med lankar

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Arendehistorik ~ Samtycke  Sandlista  Kontakter M Inkorg  Elvisspar

Maten:* | 2022-10-20 14.00 Distansmote or =

Motesdag: 2022-10-20 Starttid: 14.00 Stopptid: 15.00
Motesform: Distansmate online Matesplats:

TR —
Lank till videomate for SAMSA-anvandare: & G4 till videomatet
Lank till videombte f6r externa parter: Lank till videomote for SAMSA-anvandare:

hitps://iconnect.vgregion.sef?conference=samsz

httpsi//connectvgregion.se/?
conference=samsa779278@connectvgregion.sedipin=167863

Telefonnummer: 0104411800

Sammankallande:
Syftet med motet:

Fr;'agor som ska tas upp p;'a matet:
Moteskommentar:
MNytt méte Redigera motet

Ta bort motet

Namn | Funktion/Relation/Ver Telef Narvarande

No data to display

Svar p8 inbjudan

Bildexempel: Vid klick pa pil intill "Lénk till videométe fér SAMSA-anvandare” sé visas lank.

12.5.2 Distansmote via telefon via PexIP

I métesfliken finns valet "Distansmote via telefon” som endast gerererar telefonnummer och
konferensnummer, till skillnad fran "Distansmote online” dar lankar till distansmote ocksa visas.

Arendehistorik  Samtycke  Sindlista  Kontakter M Inkorg  Elvisspar

Maten:* | 2022-10-18 17.00 Distansmdte vii «

Motesdag: 2022-10-18 Starttid: 17.00 Stopptid: 18.00
Métesform: Distansméte via telefon Motesplats:

Lank till videomate for SAMSA-anvéandare: @

Lank till videomdte for externa parter:

Telefonnummer: 0104411800 Konferensid: 742514

Sammankallande:
Syftet med mdtet:

Fragor som ska tas upp pa métet:
Miteskommentar:
Nytt méte Redigera matet

Ta bort mdtet

Namn | Funktion/Relation/Ver Telef: Nar d

No data to display

Svar p& inbjudan
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12.5.3 Inkorg (som flik)

| arendet pa hogersidan i detaljvyn finns mojligheten att vélja Inkorg, dar visas nya meddelanden pa
vald enhet samtidigt som den valda patienten visas i den vanstra sidan. Har finns ocksa majligheten
att soka pa betrodda enheter och se deras inkorgar. Flikarna & desamma som i inkorgen
(huvudmenyn) och det gar att sortera tabellerna genom att klicka pd dom. Det som visas &ar
Arendenummer, Personid, PatientNamn, Meddelandetyp, Galler, Tidpunkt samt Avsandare.

Arendehistorik  Samtycke  Sandlista  Kontakter  Mote Ehvisspar

Herkules Vardcentral -

Meddelandetyp:
Alla -

Q Enhet:*
Arendenummer | Personid
M2188 19
M2188 19
M2188 19
M2185 18
SIP10164 13
M2152 19
SIP10163 13
SIP10162 13
M2185 13

19
M2169 MG
<
Page 1 of 7 (63 items)

12.5.4 Elvisspar

PatientMamn

Gunnar Grus

Gunnar Grus

Gunnar Grus

SAS TESTSSON
SAS TESTSSON

Kajsa Kavat

SAS TESTSSON
SAS TESTSSON
SAS TESTSSON

Lisa Larsson

EN :

Meddelandetyp | Galler

Inskrivningsmedd Skickat

. Fast
SVPL arendle vardkontakt
. Huvud
SVPL drende vardkontakt
Planering Skickat
sIP Skickat
Administrativt .
meddelande Skickat
sIP Skickat
sIP Skickat

Inskrivningsmedd Skickat

Administrativt
meddelande

4 5 6 T @

Skickat

Tidpunkt
2018-08-16

2018-08-16

2018-08-16

2018-08-15
2018-08-15

2018-08-15

2018-08-15
2018-08-15
2018-08-15

2018-08-14

A
s

si

s
sl
s
Al
s
s
s

s
ot

)
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Elvis skickar Inskrivningsdatum, Utskrivningsdatum samt Omflyttningar till SAMSA.

| rutan for Elvisspar visas EJ langre nagon information om Elviskoppling.

Datum
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13 Administrera Parter

13.1 Lagg till Parter

Lagg till parter gors pd meddelandenivd genom att trycka pa plustecknet. Valet av ny part gors i
listan som kommer upp. Enbart enheter som ar registrerade som SVPL-enheter &r mdjliga att vélja
(de har ett plus-tecken framfér namnet) och de deltar fortsattningsvis i arendet ifall de laggs till pa
det senaste meddelandet. Detta innebar att framtida meddelanden kommer att sdndas till den nya
deltagande parten (ifall den ej tas bort, se nedan).

SAMSA * 19 Hasse

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Owersikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegédram SIP  Lar

2020-05-19 2020-05-19 2020-05-26  2020-05-26  2020-05-26 2020-05-26 .
Q35044 | Vardbegaran l Inskrivning Planering Utsknivningsklar I Adm medd.
Arende Utskrivning  Avbrott Admin medd.
Checklista
sjukhus primarvard Kommun ‘
" Narhilsan Stenungsund S
NU-NAL Avdel 62 5 Uddevalla Bistand INKORG
waeining e vardcentral e L i e
Redigera Omsand Anv. spdr  Utskrift  Makulera
Planering Aktuell versior B it BT R P YIS T A R Avdelning 62
| L&agg till priméarvardspart o
Patient Answvar
Walj bland favoriter I
Inskrivningsdatun kvard: Ej angivet

Inskrivningsorsak
Ansvarig lakare

Organisationsenhet: Primarvird ‘

Underliggande organisationsenheter
Administrativ Enhet Primarvérd

M Samualeean

Ifall en ny part lagts till pa ett meddelande, sands det ivag automatiskt till parten. Om det ej &ar det
senaste meddelandet som valts och om det har statusen Last kommer nedanstaende dialogruta
upp. Den forklarar att ifall den nya parten ska deltaga i arendet fortsattningsvis, maste den parten
laggas till pa det sista meddelandet.

Lagg till part X

"Detta meddelande &r |3st! Fér ligga till deltagande part i
grendet, maste det géras pa sista meddelandet (géller ¢]
adm.meddelande). Om detta &r sista meddelandet, klicka OK
annars Avbryt”

Sa lange ett arende ar aktivt gar det att lagga till ytterligare parter.

Andringar som gors i partrutorna i Administrativa meddelanden paverkar inte kommande
meddelanden utan ber6r endast det Administrativa meddelandet.
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13.1.1 Ta bort Parter/ Ny huvudansvarig part

Ta bort part genom att trycka p& minustecknet eller anvand pilen for att flytta upp enheten och gor
den till huvudpart. Ifall en enhet gors till ny huvudpart via pilen blir den fetmarkerad och &r den part
som styr fargspelet pa meddelandena.

Ifall en enhet tas bort via minustecknet kommer inte framtida meddelanden att notifieras till den
borttagna enheten.

Ta bort eller byta ut part a&r mojligt sa lange ett arende ar aktivt.

Om den sista parten behover tas bort, valj X Fiktiv vardcentral respektive X Fiktiv kommun och ta
bort ej aktuell part p& minustecknet.

SAMSA * 19 Anette

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegdran  SIP(2020-05-19) L

2020-05-20  2020-05-20  2020-05-20  2020-05-20 2020-05-20

| Q35055 | Inskrivining I Planering I Utskrivningsklar | Utskrivning

Arende Admin medd. Checklista
Sjukhus @ | | Primandérd @ | | kemmun @
NU-NAL Avdelning 62 O Narhalsan Stenungsund vardeentral uddevalla Bistind INKORG @

Narhilsan Stenungsund
rehabmattagning IT\ @

13.1.2 Byt Parter

Funktionen byt parter finns pa arendeniva och ska anvandas efter felsant eller om fel part valts av
misstag. Klicka pa ikonen med tre cirklar och valj ny enhet som ersétter tidigare, Valet gors i
kataloglistan.

OBS! rattigheterna att Iasa och uppdatera arendet och dess meddelanden férsvinner fér den part
som ersatts.

SAMSA 19 Anette

Logga ut Inkorg(14) Meddelanden Oversikt Patient admin  Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran  SIP(202(

2020-05-20 2020 05-20 ZDZU-OS-EU 2020-05-20 2020-05-20

rQBSDSS | Inskrivning Planering | Utskrivmingsklar I Utskrivning
Arende Admin medd.
Checklista
sjukhus Primanird Kommun
L : Mirhilsan Stenungsund o " o
NU-NAL Avdelning 62 ":J' ] (¢ Uddevalla Bistand INKORG a
NU-NAL Avdelning 63 KAVA Narhalsan Stenungsund I
: )| rehabmottagning '\;"
Byt part
wilj bland favoriter - ]
Organisationsenhet: Primanvard :
Underdi 4 i=ati. e

Adrministrativ Enhet anéwétd
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14 Omflyttning

Omflyttning gdrs pa arendeniva och ikonen for Omflyttning ar en cirkel med tva pilar, galler enbart
for sjukhus. Valj ny enhet i kataloglistan som kommer upp. | bilden visas tidigare enheter med ett

streck Over sig samt vilket datum som Omflyttningen gjordes. Arendet finns nu pa den nya enhetens
Arendebversikt.

Den tidigare enheten ser inte &rendet i sin Oversikt, men har fortfarande &tkomst till &rendet.

SAMSA * 19

Anette

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegsran  SIP(2020-05-19)
2020-05-20 2020-05-20  2020-05-20  2020-05-20 2020-05-20
| Q35055 | | Inskrivning | Planering | Utskrivningsklar | Utskrivning
Arende Admin medd.  Checklista
Sjukhus Primarvard Kommun
. . Narhalsan Stenungsund s ias o
NU-US Avdelning 3 @ vrdeentral () Uddevalla Bistand INKORG £
AT Avdeining G2 temflyttad Narhalsan Stenungsund ~
2628-85-26} rehabmottagning ad
NU-NAL Avdelning 63 KAVA
Omflyttning
Valj bland favoriter b
Organisationsenhet: Sjukhus
Und ..BI d =

Administrativ Enhet Sjukhus

Alingsas Lasarett

Angereds Narsjukhus

Frélunda Specialistsiukhus
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15 Oversikt

Denna vy anvands som en 6verblick dver enhetens alla aktuella eller avslutade arenden samt deras
SlPar. Via Personliga installningar finns mojligheten att stélla in Oversikten som startsida vid
inloggning och det gar aven att vélja hur sortering av innehallet ska vara. Det gar aven att anvanda
sOkparametrarna nedan for att soka efter specifika arenden.

Sokparametrar ar:

e Arendenummer

e Personnummer

e Avslutade

o Aktuella (Aktuella ar forvald)
e Bada

e Enhet

e Fran och med datum
e Till och med datum

e Sorteringsordning

e Arenden (Forvalt)

e SIP

e Bada

SAMSA *

Logga ut Inkorg(20) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegdran SIP Linkar Administration  Hjslp

Avslutade Arenden
Q Arendenummer: Personnummer: = e Enhet:* Fran datum:* Till datum:* Sorteringsordning: o
uella - -
| MNU-MAL Avdelning 62 | 2020-02-14 = 2020-03-14 = | Arendenummer-fallande =
Bada ®) Bada
19 2019-11-05  2019-11-06  2018-11-07  2020-03-19
Hasse Hansson SIP103680 Upprattad Sparad Mate
19 2019-04-01  2019-04-03
Per Albin Glenn P-sson SIP102841 Sparad
19 2020-03-13  2020-03-13 2020-03-13
Jonna Johansson Q34778 Medd vard o omsorg ~ Adm medd.
19 2020-03-13  2020-03-10 2020-03-13  2020-03-13
Anette Karlson Q34777 Inskrivning Planering
19 2020-03-13  2020-03-13 2020-03-13  2020-03-13  2020-03-13 2020-03-13 2020-03-13
Anders Andersson Q34774 Virdbegaran  Inskrivning Planering Info vid utskr. = Utskrivningsklar = Utskrivning

| 6versiktsvyn framgar for ett arende med en fargkod var i process-taget ett arende befinner sig for
respektive part, sjukhus, kommun och primarvard.

Det finns foljande fargmarkeringar:
e ROd ruta = Du har nagot att atgarda
e Gul ruta = Motpart har saker att atgarda
e Gron ruta = Alla parter har uppfyllt taganden
e Gratt = Makulerat meddelande
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Enhetsvalet "Alla” i Oversikten visar samtliga drenden for valt personnummer. Enhetsvalet "Alla
betrodda” visar enbart &renden man har rattighet att jobba med.

Gallande SIP i 6versikten sa visas inte ett fargspel utan de olika statusuppdateringarna med datum
for senast genomford statusuppdatering. Finns det ett méte bokat fram i tiden visas aven detta.

Ett verktygstips dver arendenummer och de olika meddelandena visar deltagande parter samt
eventuella omflyttningar och verktygstips 6ver patienten visar folkbokféringsadressen.

Meddelandet Planering ar efter att det skickats alltid Gult. | dvrigt foljs fargspelet med de tre
fargerna rod (du har ndgot att gora) gul (deltagande parter har nagot att gora) gront (alla har gjort
sitt).

Ett viktigt tillagg finns dock for att tydliggora nar betalningsansvar har infallit i ett arende och det ar
att meddelandet Meddelande om utskrivning (Utskrivningsklar) far en R6d ram runt sig som sedan
forsvinner nar Utskrivningsmeddelande skickats. Den réda ramen visas bade i patientens
Processtag samt i Oversikten.

Nar Utskrivningsklar ar gjord, blir rutan for Planerad utskrivningsklar gron i processtaget.

| process-taget och i Oversikten for ett &rende sa visas alla meddelanden som finns och de datum
som visas ovanfor varje meddelande ar nar det ar skickat eller det som ar giltigt for
betalningsprocessen. Ifall meddelandet ar Sparad visas det och ifall inget av valen Spara eller
SparaSand ar gjort, visas Inget datum. | de fall det finns ett framtida mote bokat i arendet sa visas
detta i slutet av processtaget i 6versikten. Det visas inte i processtaget nar arendet dppnats.

19 2022-03-28  2022-03-28  2022-03-28  2022-03-28 2022-03-31

Violin Stark $35821 Inskrivning Planering Utskrivningsklar Méte

19 2022-03-23  2022-03-23

;‘A:eciesr:‘;&"cersscn $35819 Planering

19 2022-03-23  2022-03-23

AndersS Andersson 535816 Planering

Svensson

19 2022-03-16  2022-03-18 2022-03-16  2022-03-16  Makulerad 2022-03-16:  2022-03-31
;l:jﬁesr;jn&"cerss:n $35807 Plan utskrklar | Inskrivning Planering Utskrivningsklar Avbrott Méote

e Planerat Utskrivingsklar — Datumet visar nar patienten planeras vara utskrivningsklar.

e Vardbegaran - Datumet visar nar meddelandet ar skickat.
¢ Inskrivningsmeddelande - Datumet visar den dag som ar registrerat i meddelandet =
Inskrivningsdatum.

e Planering - Datumet visar nar meddelandet ar skickat.

e Checklista — Datumet visar nar meddelandet ar skickat.

e Utskrivningsklar - Datumet visar den dag som det ar skickat = Utskrivningsklardatum

e Utskrivning — Datumet visar den dag som &r registrerat i meddelandet.

e Avbrott i processen - Datumet visar nar Avbrottet startas och avslutas.

e Externa-/ Interna administrativa meddelanden - Datumet visar nar meddelandet ar skickat.
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SAMSA * 19 Hasse

Loggaut Inkorg(15) Meddelanden Owersikt  Patient admin  Betalning Rapporter Loggar  Férberedd virdbegdran  SIP L&

2020-05-19 2020-05-19 2020-05-26  2020-05-26  2020-05-26 2020-05-26

| Q35044 | ‘ Vardbegaran | Inskrivning l Planering I Utskrivningsklar I Adm medd. I

Arende Utskrivning  Avbrott Admin medd.

Checklista

Sjukhus Prim&rvard Kommun

NU-NAL Avdelning 62 rearhalsan stenungand Uddevalla Bistind INKORG
vardcentral

NU-NAL Avdelning 63 KAVA ‘

| Oversikten for SIP sa visas de statusuppdateringar som ar skickade samt datum for nar de
skickats. Eftersom flera parter kan statusuppdatera sa visas det senaste datum for nar en
uppdatering av statusen skett. Om det finns ett framtida mote bokat i SIP sa visas aven detta med
datum for nar motet ar bokat i Oversikten.

19 2020-03-18  2020-03-18  2020-03-25 2020-03-26  2020-03-31

Per Mikael P-sson SIP103846 Upprattad Sparad Uppfélid Mote
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16 Patient Admin

Administrering av patienter och patientuppgifter sker under fliken Patient admin. For att &ndra en
redan registrerad patient behéver du soka efter patienten forst i Sokfunktionen och ha patienten i
Toppmenyn.

CeciliaSjukhus -
LUECHELE NU-NAL Avdelning 62 v

Logga ut Inkorg(3) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegsran(2020-11-22) SIP(2020-11-10) Lénkar Administration Hjslp

Personid:* Fémamn:* Eftemamn:* Fédelsedatum; Aviidendatum:

Sprak:* Arbete:” Sérskilt boende: Primaromrade: Kommun:* Lan™

Svenska - Vetej - - VoD - Vastra Gétaland

Ny Spara Ta bort Vastfolket

2 W | SeraPerson Narhalsa gsund Vérdcentral 031989999
2 @ | Doris Svensson Narhalsans ngssund Vardcentral 3 031909999
Behandlingsansv

2 W BehAnna Behandlings enheten by

"~ vardkontakt
V4 @ Sippan Sippson Sippsonenheten Huvudansvarig SIP sippan@sippsonenheten.se 090909
oy 24
® Adress typ Gata Postnummer Stad/Ort ® Kontakt typ Nummer/Adress
2w gata Folkstaden : 2 @ | Mobiltelefon 0766666666

2w Hemadress Hemgatan 1 12345 Hemstaden

For att registrera ny patient, klicka pa knappen Ny i Patient admin. Fyll i personid pa formatet
AAAAMMDDnNNNN och tryck pa Vastfolket. Alternativt fyll i uppgifterna och klicka p& knappen Spara.
Personid registreras fran Befolkningsregistret via Vastfolket samt reservnummer utefter "Rapid
projektet”.

Faltet Fodelsedatum maste fyllas i enligt formatet aada-mm-dd.

Patientens kontakter, Patientens adresser och Patientens kontaktvagar kan registreras. Klicka pa
plustecknet och fyll i uppgifterna pa raden som 6ppnas upp. Nar uppgifterna ar registrerade klicka
pa spara ikonen (disketten) for att spara uppgifterna. Redigera uppgifterna via ikonen fér Andra
(pennan) eller avliagsna dem via ikonen for Ta bort (papperskorgen).

Under Patientens kontakter registreras patientens Fasta vardkontakter och ifall det finns flera ska
den ena séattas som Huvudansvarig fast vardkontakt. Vid registrering eller uppdatering av befintlig
Fast vardkontakt skickas en Notifiering till parterna i pagaende arendet.

Nar "Huvudansvarig fast vardkontakt" fylls i under fliken Patient- Admin, bockas faltet automatiskt i
pa checklistan. Om "Huvudansvarig fast vardkontakt” tas bort fran Patient-Admin bockas den aven
ur pa checklistan.
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Meddelanden

CeciliaSjukhus
NU-NAL Avdelning 62

Logga ut Inkorg(3) Oversikt  Patiantadmin | Betalning Rapporter loggar  Forberedd virdbegsran(2020-11-22) SIP(2020-11-10) Lsnksr  Administraion | Hisl

Personid:" Famamn:* Eftemamn:” Fodelsedatum: Avlidendatum fam

19 Rut I - - Vet g Man () Kvinna

Sprék:* Arbete:* Sarskilt boende: Prim&romrade: Kommun:* Lénc*

Svenska . Vet ej - - VOID - Vastra Gotaland -

Ny Spara Ta bort Vastfolket
en
@ Kontaktnamn Enhetsnamn Relation E-post Bndrad

Lagg till/Redigera patientens kontakt

Doris Svensson

Kontaktnarn: Enhetsnamn:
Z Beh Anna Relation: T H eees
Telefon: Fast vardkontakt * | Andrad

Sippan Sippson
Huvudansvarig fast virdkontakt

Annan
Barn
Gata Pg Behandlingsansv. virdkontakt
5 Huvudansuarig SIP

Maka -

Folkbokfaringsadress 1

031989999

3 narhalsan.se

|@narhalsanse | 031999999 2020-05-27
2020-11-11

Satts automatiskt snenhetense 090909 2020-11-13
B® 2090 44 14

@
[}

Kontake typ Nummer/Adress

Mobiltelefon

Hemadress Hemgatan 1 2

| Inkorgen visas Folkbokféringsadressen samt Vistelseadressen via verktygstips och i
Arendedversikten visas Folkbokfdringsadressen. Patientens kontakter som registreras hér lases
automatiskt over och visas i aktuellt &rende under fliken Kontakter.

Nar Avliden Registreras visas det innan Patientens namn i Toppmenyn.

SAMSA * 19000107-9805 (Avliden)Siw Ax

loggaut Inkorg(41) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter

LUEDLETCE Marcus Kommun
PR EMEIE Alingsas Kommun INKORG

loggar Forberedd virdbegaran(2014-04-01)  SIP Lankar Hjlp

Personid:* Férnamn:* Efternamn:* Fodelsedatum: Avlidendatum: Kan:

190001079805 Siw Ax - 2018-09-18 - Vetgj Man @ Kvinna

Sprak* Arbeter* Sarskilt boende: Primaromrade: Kommun:* Lan:*

Svenska - Vetej - - VoID - -

Ny Spara Ta bort Vastfolket
Patientens kontakter
® Kontaktnamn Enhetsnamn Relation E-post Telefon Andrad
. Huvudansvarig ; .
AT Tore Skog Herkules vardcentral Kontakt 033-223321 2018-09-18
AT Lina Evertsson Herkules vérdcentral Fast vardkentakt 033-223322 2018-09-03
AT Swen Ax Make 2133221 2018-09-03
B
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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17 Betalning

Nedanstaende bild visar status gallande betalningsinformation. Forvalt ar 3 dagar som karens.
Valfritt antal karensdagar kan andras vid sarskilda omstandigheter och ifall antal karensdagar
andras sa maste en kommentar skrivas vilka visas i faltet Kommentarer. Se detaljerad information
om Betalberakningen pa systemets hemsida.

Villkoren for att betalningsansvar ska intraffa ar att slutenvarden har skickat ett
Inskrivningsmeddelande och Meddelande om utskrivningsklar, vilket triggar igadng karensdagarna.

Ifall Samordnad individuell planering (SIP) ska genomféras ska ppenvarden ha kallat till SIP-méte
senast tre kalenderdagar efter att slutenvarden skickat Meddelande om utskrivningsklar. Valet om
att en SIP ska genomféras finns i Planeringen under Ansvarsfliken och bockas i med Ja eller Nej.

Ifall valet har gjorts att det ej ska vara en SIP sa raknas betalningen utifran datumen direkt fran
meddelandet Utskrivningsklar minus karensdagar och till Utskrivningsmeddelande.

Datumen och meddelandena fylls pad i betalningsrutan automatiskt i forhallande till nar de passerats
i processen.

Det gar att andra datum i arendekedjan om nagot har blivit fel. (Endast mojligt for administratorer
med rollen BET_DATE, Andra betaldatum). Vid &ndring tvingas anvandare att ge en kommentar
som visas i kommentarrutan.

Det gar aven att registrera en fristaende kommentar till betalningsberékningen, genom att trycka pa
plustecknet. Vid kommentar sparas det som anvandaren skriver in samtidigt som signaturen for
anvandaren och tidpunkten sparas automatiskt.

Vid utskrift av betalrutan kommer de datum som &r underlag for betalningsberékningen med.
Betalrutan ar uppdelad och visar foljande information:

Betalgrundande datumen: Inskrivningsmeddelande, Meddelande om Utskrivningsklar samt
Utskrivningsmeddelande

Betalperiod: visar Startdatum, Utskrivningsklarstart, Beréknat till, Betaldagar, Betalningsgrundande
dagar, Kallat till SIP méte samt Kallelsestatus

Kallelse status kan ha féljande varden

Ingen SIP behdver goras (vi ska inte ha SIP-mote, eller beslut om SIP-moéte saknas)
Betalberakningen inte startad (Utskrivningsklar inte skickad)

Ingen kallelse &r gjord &nnu (vi ska ha SIP-mote, men kallelse till SIP-mdte inte skickad)
Kallelsen &r gjord (Kallelse till SIP-mote skickad)

Kallelse till SIP ar for sen (Betalnings (grundande dagar) blir 0)

Kommentarer: visar kommentar till eventuella foréandringar eller fértydliganden.

Betalinformation for arende: visar Kostnad/dag, Antal betaldagar, Sammanlagd kostnad, Antal
karensdagar, Andra karensdagar samt Skriv ut.

Notera att arenden som far mindre 0 — 7 betalningsgrundande dagar kommer att rdknas samman till
ett medelvarde, per kommun och kalendermanad.
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AMSA ¥ 19 Siv SIPson

5) Meddelanden Oversikt Patient admin [ Rapportes Loggar Forberedd virdbegaran SIP(020-00-26) Lsnkar Administration  Hjslp

Status Datum @®

Signatur Tidpunkt Kommentar
Pagende 2020-03-14 1447
1 Fardig 2020-03-14 00:00 atieriten ha
Meddelande om Utskmningsklar Fardig 2020-03-14 1445
Utskrivningsmeddelande Fardig 2020-03-14 23:00
Startdatum Utskrivngklarstart Beraknat tll Betaldagar Betalningsgrundsnde dagar Haleise status
20200314 2020-03-16 20200314 0 Kalletsen ar gjord
Kestnad/dag:™ Antal betaldagar Sammanlagd kostnad: Antal karensdagas:
Binckra karensdsga Skriv ut

Bildexempel betalning
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18 SOk Patient

Sok patient i Toppmenyn genom att trycka pa forstoringsglaset. Sokning kan ske antingen pa
patientens personnummer eller efternamn. Hela eller delar av personnummer/efternamn kan anges
(aven reservnummer ar mojliga att séka pa).

SAM SA * LAELTETE Marcus Sjukhus
‘] 980 PRREEVEYH SAS-BS Geriatrisk avdelning
loggaut Inkorg(16) Meddelanden Cwversikt  Patientadmin  Betalning Rapporter Loggar Forberedd vérdbegaran  SIP Lankar  Hjalp
Q Enhet* |SAS-BS Geriatrisk avdelning - Meddelandetyp: | Alla -
# frendenummer | Personid Patienthamn Meddelandetyp Galler Att géra Tidpunkt Aosandare
A} @ M2201 19 Kajsa Kavat Utskrivningsmeddelar Nyuppligg Skicka 2018-09-16 20:18 SAS-BS Geriatrisk avdelning A
WL sP016 19 Gunnar Grus sip Méteshokning Matifiering 2018-09-10 16:12 | Herkules Vardeentral
WG | M2201 19 Kajsa Kavat SVPL drende Omflyttning Notifiering 2018-09-10 10:29 fﬁﬁ:;’::;;:ﬂ:;h rehabklinik
. o . . " " o sm . 5
Snabbval (pil nedat) visar de senaste patienterna som anvandaren har varit inne pa ("patienter pa
» L o . . . .
hyllan”). Systemet kommer ihag detta vid nasta inloggning.
SAM A * LU ELEY Marcus Sjukhus
S PRETSEN S5 BS Geriatrisk avdelning
Loggaut Inkorg(16) Meddelanden 19 -5016 Gunnar Grus ~
Q Enhet* [SAS-BS Geriatrisk | 19 -3249 Kajsa Kavat
19 -9818 Sven Svensson
# Arendenummer  Personid 19 -2387 Gale Night t Avsindare
W | Me201 1958031 1 _MO06 Lisa Larsson 162018 | SAS-BS Geriatrisk avdelning N
SIP10159 19 8009 . S101612 | Herkules Vardcentral
TAS 19 -9805 Siw Ax i
SAS-BS Neuro- och rehabklinik
W | M201 1958031 4 _0801 Rita Rufs V01020 | senhet

Vid s6kning pa patient visas alla 6ppna arenden, aven de man inte har rattighet till, via 6versikten
for den aktuella patienten. En rodmarkerad informationstext visas: "Fér denna patient finns flera
aktiva arenden, valj det du vill arbeta med. Deltagande parter visas genom att halla muspekaren
over arendenumret”.

SAMSA * 19 I violin S Stark

nikorg(249) Meddelanden Orecsilt Patient admin Setsrng Rapparter Laggar

SIP(2022-10-13) Lankar

Bids

Fér denna patient finns flera aktiva arenden, valj det du vill arbeta med. Deltagande parter visas genom att hélla muspekaren &ver drendenumret

Nar man klickar pa Nytt arende visas patientens aktiva arenden. Anvandaren kan darmed
bedomma om ett nytt &rende behover startas eller om man kan fortsatta i ett redan pagaende
arende.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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19 Kontakter

19.1 Patientknutna kontakter — Fast vardkontakt

For att ange en ny kontakt klicka pa ikonen for ny kontakt i Patient admin. Falt fér inmatning av
uppgifter visas. Falten Kontaktnamn, Relation, E-post samt Telefon ar mojliga att fylla i. For att
spara uppgifterna trycker du pa ikonen for Spara. Dessa kontaktuppgifter kommer att folja med
patienten i varje nytt arende som skapas och de kan Redigeras.

Har ar det mycket viktigt att Oppenvarden ansvarar for att patientens Fasta vardkontakter
registreras och fylls i och ifall det finns flera ska den ena séattas som Huvudansvarig fast
vardkontakt. Vid registrering eller uppdatering av befintlig Fast vardkontakt skickas en Notifiering till
parterna i arendet. Det &r sedan den Fasta vardkontakten som ansvarar for att kalla till SIP-mote.
Oppenvarden ansvarar dven att patienten meddelas om vem som &r hens utsedda Fasta
vardkontakt.

EUTELL R CeciliaSjukhus
LIS NU-NAL Avdelning 62

Logga ut Inkorg(3) Meddelanden Gversikt Patient admin Betalning Rapparter Loggar  Forberedd virdbegaran(2020-11-22) SIP(2020-11-10) Lankar Administration Hjal
Personid™ Eamamn:® Eftemamn:” Fadeisedatum Avlidendatum: fon
19 Rut I - - Vet e Man () Kvinna
Sprak:* Arbete:” Sarskilt boende: Primaromréde: Kommun:= Lén*
Suensks - Vetej - - VOID - Vastra Gataland
Ny Spara Ta bort Vastfolket

@ Kontaktnamn Enhetsnamn Relation Andrad
w Lagg till/Redigera patientens kontakt # narhalsanse 031989999
I = 2020-05-27
W  Doris Svensson Comtektnamn: R |@narhalsanse | 031999999 2020-05-27
2 W Behdnna Relation: |- B 2020-11-11
Telefon: Fast vardkontakt = ¥ tts automatickt
2 W  Sippan Sippson elefon ast vicdkontak ndrad Sats automatisk cnenhetense 090909 2020-11-13
Huvudansvarig fast vardkontakt
e Prra— . Be R
Annan
Barn Kontakivaga
Gata Pg Behandlingsansy. virdkantakt @ Kontakt typ Nummer/Adress

2 W | Folkbokisringsacress L = 2 2 | Mobitelefon | 0755

2 [ | Hemadres Hemgatan 1 — -
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 46 (105)
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19.2 Arendeknutna kontakter

For att ange ny kontakt pa arendeniva, klicka pa fliken Kontakter pd hogersidan nar du ar pa
Meddelandeniva. Valj Ny (plustecken). Falt for inmatning av uppgifter visas. Falten Kontaktnamn,
Titel/Relation, Telefon, Enhetsnamn samt E-post &r mdjliga att fylla i. For att spara uppgifterna tryck
pa ikonen for Spara (diskett). For att lagga till ytterligare kontakter ar det bara att trycka pa ikonen
for ny kontakt igen. Klicka pa Ny och Spara for varje kontakt som registreras, dessa kan i efterhand
Redigeras.

Det ar obligatoriskt att fylla i arendeknutna kontakter for varje part och systemet pavisar nar detta
maste goras genom en dialogruta (se under nytt arende).

SAMSA * 19 | Anette |

Loggaut Inkorg{15) Meddelanden Owversikt Patient admin  Betalning Rapporter Loggar  Forberedd virdbegdran  SIP(2020-05+19) Linkar  Administration  Mjalp

2020-05-26 Inget datum
o

Mote Inkorg

Folkbokféringsadress

Arende
Strandgatan 7, 44242 Kungaly
‘ .
| skhus ® | | primanare @ | |xommun ® Fasta vardkontakter
| -NA Nirhilsan Stenungsund | Sandra Hansson, Enhet 1
ity Adelnieg 02 O virdcentral @ ‘ Usidls Sedad iNiDeG O sandraharsson@mail.com, 0707010203, 2
Avbryt SparaSand
st 2 : N Uppdaterad: 2020-05- Status & Skapad av: CeciliaSiukhus, NU-NAL Huvudansvarig SIP
tuell versio o .

Inskrivningsmeddelande| Axtuell version e 1234 sparat | Avdelning 62 s

. - Asa@geail.com, 0808776677, 2020-03+11

Ange din enhets kontaktuppgifter.

Arendeknutna kontakter

Planerat utsknvingsdatum: 0 @
2020-05 X aod fler kontakter att visa

5.20

Oppenvarden ansvarar for att utse Fast vardkontakt

Slutenvarden ansvarar for att skapa Planeringsmeddelandet

For att komma vidare fylls en kontakt i pa plustecknet och den sparas pa diskettikonen. Sedan ar
meddelandet mgjligt att SparaSand eller Kvittera for anvandaren.

De arendeknutna kontaktuppgifterna féljer inte med till nésta &rende utan ar bara knutna till aktuellt

arende.
Arendehistorik  Samtycke Sandlista Mate Inkorg @
Folkbokfaringsadress:

Kryptongatan 19, 23343 Gateborg

Kontaktnamn: | lchanna Enhetsnamn:
Titel/Relation: | Sjukskéterska * E-post:
Telefon: 031 -121212 Knuten till: Satts automatiskt
B®
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 47 (105)
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20 Nytt arende

For att starta ett nytt arende soker du forst fram patienten via Sok Patient funktionen i Toppmenyn.
Om patienten inte finns registrerad sedan tidigare, ga till Patient admin och registrera patienten.

Ga darefter till Meddelanden i menyraden

Har véljer du vilket meddelande som du vill initiera processen med och de mgjliga valen ar
markerade i Fetstil. Vilket val som ar majligt styrs av vilken part du ar.

ELLER, om ett arende redan pagar men du Onskar starta ett nytt a&rende, anvand knappen Nytt
arende i fliken Arendehistorik.

Endast ett slutenvardsarende kan paga (slutenvardsarende = det finns ett Inskrivningsmeddelande i
arendet) men flera 6ppenvardsarenden kan paga samtidigt med ett slutenvardsarende for samma
patient.

SAMSA * 19 Anette "

loggaut Inkorg(15) Meddelanden Oversikt Patient admin  Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegdran  SIP(2020-05-19) Lankar Administration  Hjélp

Inget drende r valt )
i " Samtycke Sdndlista  Kontakter MGt =
Arende g g g Medd vard/omsorg

Nytt drende

Arendenummer Status Startdatum Stoppdatum
Q35059 Avslutat 2020-05-26 2020-05-26
Q35058 Avslutat 2020-05-26 2020-05-26
Q35056 Avslutat 2020-05-20 2020-05-20
Q35055 Avslutat 2020-05-20 2020-05-26
Q35034 Avslutat 2020-05-20 2020-05-26

Vid s6kning pa patient visas alla 6ppna arenden for den valda patienten via Oversikten, dven de
man inte har rattighet till. En rott varingsmeddelande visas: "For denna patient finns flera aktiva
arenden, valj det du vill arbeta med.”

Nar man klickar pa Nytt arende visas patientens aktiva arenden. Anvandaren kan darmed beddéma
om ett nytt &rende behdver startas, eller om man kan fortséatta i ett redan upplagt aktivt &rende.

SAMSA * 19 I Violin S Stark

Logga ut inkorg{249) Meddelanden Ovecsikt Patient admin Setaining Rapparter Loggar Forberedd virabegaran(20: $IP(2022-10-13) Lankar

Systemet visar via ett "rétt band” nar det kravs att ett Samtycke registreras till &rendet. For att
komma vidare fyller du i uppgifterna till Samtycket och registrerar det. Efter det véljer du
meddelandet igen.

SAMSA *19] Anette! v B

Loggaut Inkorg(15) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran SIP(2020-05-19) Lankar Administration  Hijalp

S0 G] Sandlista  Kontakter Mote Inkorg  Elvisspdr
Arende Virdbegaran Inskrivning  Planering Medd vird/omsorg  Admin medd. Sa mtycke till arende
. < . Registrera nytt samtycke Makulera senaste samtycket
Sjukhus ‘ Primarvard | | Kommun | inga samtycken att visa
NU-NAL Avdelning 62 (#]
Inget samtycke givet i i samtyckesfliken till hoger. Gor darefter me igen)
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 48 (105)
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Kommunen och Primarvarden har majlighet att starta ett arende med Vardbegaran, Planering,
Meddelande till vard/omsorg eller Adm.meddelande. Sjukhuset kan aven initiera ett arende med ett
Inskrivningsmeddelande.

Efter valet av meddelande anvénds plustecknet for att valja deltagande parter. Valet gors i listan
som kommer upp. Har finns mojlighet att stka bland dina favoriter, leta i katalogen eller gora en
sokning for att hitta ratt enhet. For att valja enhet trycker man pa plustecknet framfér namnet pa
enheten i listan. Valet for primarvarden ar forvalt (ifall det inte finns registrerat i Vardvalet behovs
det goras manuellt).

SAMSA * 19 Anette

Loggaut Inkorg(15) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegdran  SIP(2020

2020-05-26 Inget datum

Arende

Sjukhus @ | | Primardrd @] [Kammun @
MNU-NAL Avdelning 62 e

avbryt sparasand Lagg till kommunpart

Inskrivningsmeddelande] sttvel version: 0

=== = l

Inskrivningsdatum:* Planerat utskrivm
2020-05-26 - 2020-05-28 Organisationsenhet: Kemmuner
Underliggande organisationsenheter
Adm Goteborgs stad (INAKTIV)
3 Administrativ Enhet Kommun
Oppenvarden ansvarar fér att utse | Ale kommun
Alingsds kommun
Slutenvarden ansvarar for att skapa Bengtsfors kommun

Efter att parterna ar tillagda fylls meddelandet i och arendeknutna kontakter registreras.

De falt i ett meddelande som &r obligatoriska ar markerade med en asterisk. Om obligatoriskt falt
inte fyllts i fore SparaSand visas ett "r6tt band” om att Meddelandet inte &r komplett och en
markering visas till hoger om féltet (se bild nedan).

SAMSA ¥ 19 I Ryt

Loggaut Inkorg(12) Meddelanden Owersikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forbersdd virdbegaran SIP(2020-03-17) Lankar Administration  Hjalp

2020-05-20 Inget datum

Arende  Virdbegdran Planering Admin medd.
Sjukhus @ | | Primanvérd @ | |kommun ®
NU-NAL Avdelning 62 (© | | Nérhalsan stenungsund vardcentral (® | | vddevalla Bistind INKORG (€]
Avbryt Sparasind
Inskrivningsmeddelande Aktuell version: 0 - L 2020-05-20 07:24 Status: Ej sparat  Skapad av: Ceciliasjukhus, NU-NAL Avdelning 62
Meddelandet ar inte komplett.
Inskrivningsdatum:* Planerat utskrivningsdatum:*
-0 hal ]

Oppenvarden ansvarar for att utse Fast vardkontakt

Slutenvarden ansvarar for att skapa Planeringsmeddelandet
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 49 (105)
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Cerner

For alla parter ar det obligatoriskt att ange en arendeknuten kontakt for att komma vidare i ett
arende och systemet pavisar for anvandaren att en kontaktuppgift saknas genom att ett "rétt band”
eller en dialogruta kommer upp om att anvandaren ska "Ange din enhets kontaktuppgifter” (se

SAMSA 19 Rut
Loggaut Inkorg(12) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran  SIP(2020-03-17)  Lankar  Administration  Hjslp
2020-05-20 Inget datum Arendehistorik  Sami sandlista LONECS
osso0 | [semnng] -
fi—rm [ i : ¥ - P ' Folkbokforingsadress
Ingen adress.
Sjukhus @ | | Primandrd @® | | kommun ®
NU-NAL Avdelning 62 © | | narhalsan stenungsund virdeentral © | | vddevalia gistand mkoRs e) Huvudansvarig fast vardkontakt
Sara Person, Nirhalsan Stenungsund Vardcentral
Avbryt /| SparaSand " it nt__A tsknift var saraperson@narhalsan.se, 031 98 89 59, 2020-05-20
Inskrivningsmeddelande Aktuell version: 0 - L 07:24 Status: Ej sparat  Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62
Fasta vardkontakter
: - - i I 3 |
AI'IQO din enhets bhﬂkﬂlgp_glmf. Ec'lils Svensson, Narhalsans St;r;u‘ngg;s;;n;;'ardcemra
Inskrivningsinformation
Inskrivningsdatum:* Planerat utskrivningsdatum:= Arendeknutna kontakter
2020-05-20 =| |2020-05-23 -
£ fler kontakter att visa

Oppenvarden ansvarar fér att utse Fast vardkontakt

Slutenvarden ansvarar fér att skapa Planeringsmeddelandet

Information

Ange din enhets
kontaktuppgifter

Nar "rétt band”/dialogrutan visas behdver anvandaren fylla i en kontakt i detaljvyn vilket gérs genom
att trycka pa plustecknet (se Kontakter) innan de kan komma vidare med meddelandet genom att
antingen valja SparaSand eller Kvittera.

Nar anvandaren har valt SparaSand meddelandet, har det skickats till de valda deltagande parterna
och ett arende har initierats.

Anvandaren har mojlighet att folja sina aktiva arenden i Oversikten och vilka meddelanden som
finns i varje arende, har andras ocksa fargspelet utefter arbetets gang.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 50 (105)

Template Doc ID: 1559926575 v3



)

W

Anvandarmanual SAMSA == Cerner

(

21 Parallella arenden Oppenvard — Slutenvérd

| SAMSA kan flera arenden vara pagaende samtidigt, for Oppenvéardsarenden finns ingen
begransning av antalet &renden som kan vara igang samtidigt medan det for Slutenvarden endast
kan finnas ett aktivt arende. Ett arende blir ett Slutenvardsarende nar Inskrivningsmeddelandet
skickas fran sjukhuset.

Undvik dock att ha manga 6ppenvardsarenden igang, avsluta dem sa snart
informationsoverféringen ar klar.

Ifall din part redan ar deltagande i tidigare arende men anda onskar att starta upp ett nytt arende
valjs Nytt arende under Arende i Aktivitetsmenyn.

SAMSA * 19| Anette |

loggaut Inkorg(1S) Meddelanden Oversit Patientadmin Betalning Rapporter loggar Forberedd virdbegaran  SIP(2020-05-19) Lankar Administration  Hjslp

20200526 .  Prel 20200528 2020:05:26 JUTTOEOl samtycke Sindista  Kontakter  Mote inkorg
Q35061 Plan utskrklar | Inskrivning
Virdbegdtan Planering Avbrott Admin medd. Nytt drende
Nyttrende s Arendenummer | Status Startdatum Stoppdatum
Avsluta arendet ® ‘ Primrvrd ®| | xommen ® ® | a3so6t Aktivt 2020-05-26
62 ® | Uddevalla Bisténd INKORG e} ®  Qisoss Avslutat 6 2020-05-26
35 Avslu 2020-05-26
Omsand Anv.spér__Utskiift Makulera ® Q3508 i R20°0:20
o T = Uppdaterad: 2020-05- Status: Skapad av: Ceciliasjukhus, NU-NAL ® Q3505 Avslutat 2020-05-20 2020-05-20
{ 1l ver v
Inskrivningsmeddelande|aktueiiversion 1 =5, 4 Avsiutad/List Avdelning 62 ® | amss o -
3505 Avslutal 2020-05-20
Inskrivningsdatum: 2020-05-26 ® Q35054 Avslutat 0
®  a3soss Avslutat 2020-05-20 0-05-20
Planerat utskrivningsklardatum: 2020-05-28 ® | asous o ro20-0510
350 Avslutat 2020-05-19
; A 3 A ® | asso Avslutat
Oppenvérden ansvarar fér att utse Fast vardkontakt
®  Qsos Avslutat 0-05- 020-05-14
3 5 : Page 1 of 4 (32 items) 1 2 3 i O )
Slutenvarden ansvarar for att skapa Planeringsmeddelandet e -

Vid s6kning pa patient visas alla 6ppna arenden for den valda patienten via 6versikten, aven de
man inte har rattighet till. En rétt varingsmeddelande visas: "For denna patient finns flera aktiva
arenden, valj det du vill arbeta med.”

Nar man klickar pa Nytt arende visas patientens aktiva arenden. Anvandaren kan darmed
bedémma om ett nytt &rende behover startas eller om man kan fortsétta i ett redan upplagt aktivt
arende.

For denna patient finns flera aktiva drenden, valj det du vill arbeta med. Deltagande parter visas genom att halla muspekaren dver drendenumret

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 51 (105)
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Ifall det daremot redan finns aktiva arenden pa patienten som din part ej ar deltagande i och
darmed saknar rattigheter till visar systemet det via ett "rétt band” dar Rattigheter saknas till &rende.

Ifall det ar aktuellt att starta en ny process med ett nytt arende valjer anvandaren att skapa ett nytt
arende via Nytt arende i Arendehistoriken under Hogersidans flikar.

SAMSA * 19 ——

PREENER Alingsas Angabogirden

loggaut Inkorg(l) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegiran(2012-01-16)  SIP2018-07-17) Lankar Hjslp

— =)
Rattigheter saknas till rende M Samiycke  Sandlista  Komiskter Mgte Inkerg (2

G2

* Arendenummer  Status Startdatum Stoppdatum
@ p2281 At 20180919
@ P2280 Awslutat 20180919 2M8-09-19
21.1 Vardbegéran
: g
SAMSA  * 19 Rut
Logga ut Inkarg(1) Meddelanden Gversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Farberedd virde
2020-11-22 Inget daturm
Arende
| Sjukhus @J anm!N&rd ®| Kommun [©]
. Uddevalla Bisténd INKORG o]
Aoyt g Spara SparaSénd ;
Vard begéran :Aktucli wversion: 0 —: Uppdaterad: 2020-11-22 12:40  Status: Ej sparat Skapad av: Cecilia Kommun, Uddevalla Bistind INKORG

Vardinitiativ:

Orsak till virdbegsran™

Vidtagna dtgarder™

Boendeform:

Kommentar till boendeform:

Medsant:

Hilzatilisthng:

Dosdispenserade lakemedel: Ja Nej

Egenvird:

Remisshantering

Sticky Notes & . |

Alla parter har mojlighet att skapa och skicka en Vardbegaran. Nar man véljer Vardbegaran initieras
ett arende. Medverkande parter véljs pa plustecknen och i den lista som kommer upp for respektive
part och visas sedan under respektive parts ruta (valet for primarvarden ar forvalt ifall det finns
registrerat i Vardvalet). Vid Vardbegaran hamnar fokus pad Samtycke i hogerfliken alternativt
Kontakter. Anvandaren padminns om att registrera ett Samtycke och Arendeknuten kontakt via ett
"rétt band” med meddelandet om att "Inget Samtycke” givet samt "Ange din enhets
kontaktuppgifter”. Anvandaren maste da registrera ett Samtycke samt en Arendeknuten kontakt for
att kunna SparaSanda Vardbegaran.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 52 (105)
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loggaut Inkorg(75) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Farberedd virdbegiran SIP(2020-05-19) La

Anette

2020-05-26
Arende  Virdbegdran Planering Medd vard/omsorg  Admin medd.
I Sjukhus ] [ Primarvérd ] Kommun
Uddevalla Bistind INKORG
Inget samtycke givet (samtycke regi i samtyckesfliken till hoger. Gar darefter devalet igen,)

SAMSA * 19

)

~ Cerner

PRl Cccilia Kommun
EApANEEH N e alls Bsthng INKORG

Loggs ut ekong(Th Meddelanden Crverpik Patient admin Betalning Fapponer Loggar Farberedd virdbegiean(Z020-11-22)  SIREZ020-11-10) Lielar Adminishraton Hydl
2020-11-22 Inget datum Anendehistorik  Semtycke  Sdndlnta m
Arende Plararing Medd vhrdiomsorg  Admin medd Folkbokfdringsadress
p ’ " Falkad gata 1, 12345 Folkstaden
Sjukhus: @ | | Primicvied @ | | ¥ommun
Huvudansvarig fast vardkontakt
K5 Akutmattagning = Uddevalls Bistind INKORG 9
Sars Perssn, NEthiian Stenunguund Virdcentral
Aoyt Spara SparaSand sarapenan@nachalian e, 031 95 9999, 2020-05-20
WVar ran  [Aiuell versica: 0 =] Uppdaterad: 2020-11-22 1240 Status: Ej sparat  Skapad av: Ceclia Kommun, Uddevalla Bistind INKORG
ardbegara e = -~ o= Fasta vardkontakter
H - Doris Svensson, Karhalsans Sterungssund Vindceniral
Ange din enhets kontaktuppaifter. dorissvensson@nachalsan.se, 031 99 99 99, 2020-05-27
Vikrdinitiative Remitterande hilso- och sjukvlrdsproducent =

Craak till virdbegaran”

Har sedan en vecks tillbaks $it Skande blodsockernivier.

Vidtagem bgdrder”

Trots Skade msulindoser ach BE Humalog vb ca varannan timme under senaste dygnet fortsitter patierten ligge hegt. Blodsocker pd 22 pd margonen och Sver 30 efter lunch
och framit. Tratt och tagen. Onskar Falp med irsulinjustering under bittre évervakning

Beendeform Fdrskilt boende el

Kpmmendar till boendeform:

Bor pd Demensboende , avdeining Solresen

Wedsant:

Harapparst, lskemedelsista

Halsatibsthng
Irsulinbehardlsd diabetiier
demens

Stroie 2015

-

Behandlingsansvarig vardkontakt
Beh dinna Behanclings enkaten

2020-11-11
Huvudansvarig SIP
Sippan Sippson, Sippsorenheten
sippan@uppronenhaten se, 00009, 2080.11.13

Arendeknutna kontakter

.- @I[
Ko PR K n: Mapkangsson  Enbetsnama: Rutissn

Titel/Relation: Maka E-posit:
Telefon: Kmuten till:  Patient
Andrad: 2020-11-1

Under rubrikerna “Patienten &r inskriven i kommunal hélso- och sjukvard” och "Aktivitet och funktion
- Normaltillstand” finns radioknappar. Faltet "Aktivitet och funktion — Normaltillstand” ar kopplat till ett
datumfalt d& bedomningen gjordes. Datumféltet satts av systemet med dagens datum forsta

gangen en Vardbegéaran skapas samt varje gang tabellen redigeras.

Datum Dokumentnamn

2022-11-17

DokumentID

Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740

Sida (Sidantal)
53 (105)
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Obligatoriska falt ar markerade med en asterisk och ifall anvandaren ej har fyllt i falten nar
meddelandet SparaSands kommer ett rétt band om att "Meddelandet ar inte komplett fram. De falt

som gj ar ifyllda far ett utropstecken framfor sig och anvandaren maste fylla i dessa falt innan
meddelandet gar att skickas genom SparaSand.

SAMSA * 19 I Rut I

Logga ut Inkorg(1) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rappaorter

Loggar Farberedd vardbegdran(2020-11-22,

2020-11-22 Inget datum

Q35340 | Vardbegaran |

Arende
.Sjukhus @ 1 Primarvard ® ( Kommun ®
KS Akutmottagning e . Uddevalla Bistand INKORG e

Avbryt Spara SparaSind
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Meddelandet &r inte komplett.
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Orsak till virdbegsran:”
Vidtagna atgarder™

Boendeform: -

Kommentar till boendeform:

Madesins:

N&r meddelandet ar klart, sands det genom valet SparaSand, valet Spara ar aven mgjligt att valja
ifall nagot ska kontrolleras eller kompletteras innan det skickas ivag.

Vid Spara sands meddelandet gj till deltagande parter, men parterna har mdojlighet att lasa
meddelandet och ta del av informationen genom att lasa det, mojligheten finns &ven att Redigera
meddelandet och arbeta vidare med det och sedan vélja att antingen Spara eller SparaSanda det.

Ifall anvandaren véljer att Spara meddelandet innan det skickas ivag férsta gangen kommer det att

ligga i Inkorgen for sandande enhet som en paminnelse om att meddelandet ej ar klart och fargen
pa meddelandet i process-taget ar rod.

Meddelandet kan makuleras om sa 6nskas (behorighetsstyrt). Aven Makulerade meddelanden syns
i historikfunktionen.

Vardbegaran kan kompletteras i efterhand fram tills Meddelande om utskrivningsklar skickas och
kan &ven skapas efter Inskrivningsmeddelandet.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 54 (105)

Template Doc ID: 1559926575 v3



Anvandarmanual SAMSA .'-"C:" Cerner

Nar en Vardbegaran skall skapas och det finns en Forberedd vardbegéaran, se nasta kapitel, ar valet
"Anvénd férberedd vardbegédran” majligt att vélja (Galler endast kommunanvandare).
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Valjer du att anvanda en Forberedd vérdbe_garan far du lamna ett nytt Samtycke och du kan sedan
fylla i Vardbegaran och SparaSanda den. Aven om du kompletterar och Redigerar den Forberedda
vardbegaran finns informationen kvar oférandrad och kan anvandas vid flera tillfallen.
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22 Forberedd Vardbegaran

Valet "Forberedd vardbegaran” finns i huvudmenyn och &r endast maojligt att skapas av
kommunerna. Ifall patienten har en Forberedd vardbegaran visas det inom parentes med datum for
nar den ar skapad eller senast uppdaterad. En Forberedd vardbegaran skapas i forvag for att
anvandas vid senare behov och den ar mdjlig att Redigera eller Ta bort. Nar en "Férberedd
vardbegaran” skapas tvingas man att registrera ett Samtycke till den.

Faltet "Aktivitet och funktion — Normaltillstand” ar kopplat till ett datumféalt da bedémningen gjordes.
Datumfaltet satts av systemet med dagens datum forsta gangen en Forberedd vardbegaran skapas
samt varje gang tabellen redigeras.

Om flera Forberedd Vardbegaran finns for patient knutna till olika kommuner visas datum fér den
senast uppdaterade.
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23 Meddelande till Vard och omsorg

Meddelandet till Vard och omsorg finns valbart for alla parterna (kommun, primarvard och sjukhus) i
processen. Meddelandet anvands i Oppenvardsarenden samt i de fall patienten ej blir inskriven i
slutenvarden.

Ett Samtycke maste ges och ifyllande av Arendeknuten kontakt ar obligatoriskt for att SparaSanda
meddelandet. Ifall detta ej gors far anvandaren ett "rott band” om att "Inget Samtycke givet” samt
"Ange din enhets kontaktuppgifter’.

SAMSA * 19 Anette

b

loggaut Inkorg(75) Meddelanden Oversikt  Patient admin 3 Rapp Loggar  Férberedd vi jran SIP[2020-05-13)  Linkar Administration  Hjslp
2020-05-26 m Sindista  Kontakter Mote  Inkorg @
Q35066
lsende  Vircbegsran Planering Medd vird/omsorg Samtycke till arende
Adimin medd,
i Registrera mytt samiycks Makulera senaste samiycket
[Sjukhu; l . Prirnéndind l Kommun Inga samtycken att visa
Uddevalla Bistind
INKORG
Inget samtycke givet (sameycke registreras i samtyckasfliken till hager. Gor direfter meddelandevalet

igeny

Medverkande parter véljs genom att klicka pa plustecknen i den lista som kommer upp for
respektive part. Dessa visas sedan under respektive parts-ruta (valet for primarvarden ar forvalt ifall
det finns registrerat i Vardvalet).
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Meddelandet fylls i och obligatoriska fallt &r markerade med en asterisk och ett "rétt band” visar att

"Meddelandet &r inte komplett” om nagot obligatoriskt falt missats. Nar meddelandet ar klart séands
det genom att klicka pa knappen SparaSand.
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Meddelandet &r inte komplett.

Vérdsammanfattning:*

Meddelande till vard och omsorg har en svarsfunktion dar parterna kan Svara direkt pa
meddelandet vilket gors genom att fylla i dialogrutan som kommer upp vid val av Svara.
Svarsmeddelandet hamnar sedan direkt under Svara i meddelandet (se nedan) och en Notifiering

skickas till Inkorgarna for alla motparter pa arendet. Dvs inte deltagnade parter inom min egna
organisation.
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Virdsammanfattning
Yrsel och farvirring som eskalerat de senaste 2 veckoma,

Anhibrig/ndrstiende S informerade: Nej

Svar pd meddelande
Mindeririga barn, ev fartydligande: Mej P —
iriv i ett svar

. Cecilia Kommaun parade 2020-08-26 15.04 pb
Fartydligande: meddslandet. Onikar fietydigande om
villeeri/vilka ndersiiringar ni giort.
Planerad uppféljning av vard- och omsorgsinsats
Beddmt behow av insatser

Hjalp med ADL framdver och nutrition,

Ovriga upplysningar

Lskemedelshanterin SparaSand Ayt

z:;ia Kommun svarade 2020-05-26 15.04 pd meddelandet.

|0nskar ydligy am vilken/vilka ur ingar ni gjort.
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24 Administrativa meddelanden

24.1 Externt administrativt meddelande

Ett Externt administrativt meddelande finns valbart for alla deltagande parter oavsett var i processen
man befinner sig efter att ett arende initierats. Meddelandet paverkar inte processen eller parterna i
arendet och kan skapas vid flera tillfallen i samma arende.

Forvalt ar de parter som deltar i arendet men det gar att vélja medverkande parter pa plustecknet i
listan som kommer upp for respektive part. Du kan &ven vélja att ta bort nagon enhet pa
minustecknet innan meddelandet SparaSands. Obligatoriska falt &r méarkta med en asterisk och ett
’rott band” visar att "Meddelandet ar inte komplett”.

Efter att meddelandet ar skickat & mdjligheten att dndra i partsrutorna borttagen.

Notera att medicinsk information inte far skrivas i Administrativa meddelanden.
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Externt administrativt meddelande har en svarsfunktion dar parterna kan Svara direkt pa
meddelandet vilket gors genom att fylla i dialogrutan, som kommer upp vid val av Svara.
Svarsmeddelandet hamnar sedan direkt under Svar i meddelandet (se nedan) och en Notifiering

skickas till Inkorgarna for alla motparter pd meddelandet. (inte deltagnade parter inom den egna
organisationen.
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24.1.1 Internt administrativt meddelande

Ett Internt administrativt meddelande finns valbart for alla deltagande parter oavsett var i processen
man befinner sig efter att ett &rende initierats. Meddelandet &r endast mdjligt att sanda inom den
egna organisationen. Meddelandet paverkar inte processen och det kan skapas vid flera tillfallen i

samma arende. Parten som ska fa meddelandet valjs i listan som kommer upp vid tryck pa
plustecknet.

Meddelandet kan lasas av samtliga parter och den tillagda parten &r endast aktivt deltagande for
detta meddelande och paverkar inte arendeprocessen.

Efter att meddelandet ar skickat & mdjligheten att andra i partsrutorna borttagen.

Obligatoriska falt ar markta med en asterisk och ett "rétt band” visar att "Meddelandet &r inte
komplett’.

Notera att medicinsk information inte far skrivas i Internt Administrativa meddelande.
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Meddelande*

| det Interna administrativa meddelandet fungerar ej svarsfunktionen eftersom omsanding inte
fungerar inom den egna organisationen.
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25 Inskrivningsmeddelande

Sjukhuset kan skapa en inskrivning oberoende om Vardbegéaran skapats innan eller inte. Nar
Inskrivningsmeddelandet véljs ar valet for primarvarden forvalt (ifall det finns registrerat i Vardvalet)
och kommunparten valjs pa plustecknet i listan under kommun (Huvudinkorgen ska véljas i forsta
hand och betecknas med INKORG).

Deltagande parter visas sedan under respektive parts-ruta och mojlighet finns att lagga till
ytterligare deltagare ifall det ar aktuellt (se under Administrera parter).
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Faltet Inskrivningsdatum och Planerat utskrivningsdatum ar obligatoriska och méarkt med en
asterisk. Systemet visar Kontakter i fokus i hogerfliken och har maste Arendeknutna kontakter
registreras for att meddelandet ska ga att skicka med SparaSand och nar det sants far det status
"Last”.

Nar meddelandet sants lagger sig Inskrivningsmeddelandet i Inkorgen hos de enheter som
meddelandet sandes till. Vid klick pa meddelandet kommer man till Inskrivningsmeddelandet och
parterna har majlighet att Kvittera meddelandet men tvingas forst att registrera en Arendeknuten
kontakt (ifall det inte finns sedan tidigare). Kvitteringen bekraftas i Sandlistan och fargspelet pa
meddelandet paverkas endast av de tre huvudparterna. Nar meddelandet Kvitteras tas det bort ur
Inkorgen.

Meddelandet kan Makuleras om sa 6nskas ifall anvandaren har behorighet.

Efter att Inskrivningsmeddelandet skickats ar arendet nu ett slutenvardsarende och endast
sjukhuset har mojlighet att vélja att starta en Planering. Ifall ndgot tillstéter har sjukhuset aven
mojlighet att nér som helst pausa processen genom att skicka ett Avbrott i processen.

Vardbegaran, Administrativa meddelanden samt Checklistan &r nu valbara fér samtliga parter och
kan vdljas att skickas genom SparaSand eller kompletteras med Redigera och Spara.
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Inskrivningsmeddelandet pavisar for de deltagande parterna att Oppenvarden ansvarar for att utse
”Fast vardkontakt” samt att ”Slutenvarden ansvarar for att skapa Planeringsmeddelandet”.

Inskrivningsmeddelandet kan dven nas via Patient S6k genom s6kning pa ratt personnummer/namn
och genom att anvéandaren valjer patientens inskrivningsmeddelande i Processtaget.
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26 Planerat utskrivningsklardatum

Nar Inskrivningsmeddelandet skickats fylls ett uppskattat Planerat utskrivningsklardatum in i
meddelandet. Detta datum far en egen ruta som alltid ligger direkt efter Arendenumret och visas
bade i Processtaget och i Oversikten. Datumet gar att Redigera fram tills att Meddelande om
utskrivningsklar skickats.

Planerat utskrivningsklardatum visas i processtaget, aven efter man gjort patienten utskrivningsklar.
Via versionshistoriken finns mojlighet att se tidigare angivna datum.

Ifall patienten varit Utskrivningsklar och ett Avbrott skickas maste ett nytt Planerat
utskrivningsklardatum fyllas i. Det nya datumet visas i Processtaget och Oversikten.
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Meddelandet Planerat utskrivningsklardatum kommer att fa en rod ram runt sig nar datumet for det
planerade Utskrivningsklardatumet har infallit och den roda markeringen &r kvar tills att Meddelande
om Utskrivningsklar SparaSands. Den roda markeringen visas bade i Processtaget under patienten
samt under Oversikten.
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Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning #

2019-05-27  Prel 2019-06-08 2019-05-27  2019-05-27 _ 2019-05-31
I Q33368 | I Plan utskrklar | Virdbegaran | Inskrivning Planering

Arende Utskrivningsklar

Nar Utskrivningsklar ar gjord, blir rutan for Planerad utskrivningsklar gron i processtaget.
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27 Planering

Alla parter kan initiera ett arende med Planering men efter att Inskrivhingsmeddelande skickats och
arendet blir ett slutenvardsarende ar det endast slutenvarden som kan vélja att initiera en Planering.
Nar en Planering skapas kommer det upp ett "rott band” om att ett Samtycke maste registreras (ifall
arendet saknar Samtycke). Samtycket registreras och sedan gér anvandaren meddelandevalet
igen. De enheter som deltar i arendet sedan tidigare ar forvalda att medverka pa meddelandet, men
det gar att andra eller lagga till andra enheter (se under Administrera Parter).
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| ett slutenvardsarende ska sjukhuset minst fylla i Ansvarig lakare samt Inskrivningsorsak i
Planering.

N&r meddelandet &r klart sands det genom valet SparaSand. Meddelandet kan aven Sparas ifall det
ej ar fardigt. Vid Spara sands ej meddelandet till deltagande parter men de ser att det finns ett
Sparat meddelande och mdjligheten finns att ldsa och Redigera det.

Ifall meddelandet Sparas innan det skickas forsta gadngen kommer det att ligga i Inkorgen for
sandande enhet som en paminnelse om att meddelandet ej ar klart och fargen pa meddelandet i
process-taget ar rod. | Inkorgens flik Att gora star vad som behéver géras med meddelandet for att
komma vidare i processen.

EUELL RS Marcus Sjukhus
PR SAS-BS Geriatrisk avdelning

Loggaut Inkorg(13} Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Fdrberedd vardbegaran SIP  Lankar  Hjalp
Q Enhet  SAS-BS Geriatrisk avdelning - Meddelandetyp: |Alla
# Arendenummer Personid PatientNamn Meddelandetyp Galler Att gora Tidpunkt Avsandare
@ UP P2286 19 Kajsa Kavat Planering Nyupplagg Skicka 2018-09-19 20:56 SAS-BS Geriatrisk avdelning
@ UQ pP2277 19 Lisa Larsson SVPL drende Fast vardkontakt Naotifiering 2018-09-18 22:54 Herkules Vardcentral
@ U@ P2277 19 Lisa Larsson SVPL &rende Huvud vardkontakt Notifiering 20158-05-18 22:54 Herkules Vardcentral

Alla deltagande parter har mojlighet att Redigera Planeringen och Spara eller SparaSanda det fram
tills Utskrivningsmeddelande skickas.

Nar meddelandet skickats far det status Skickad och mottagande enheter far Planeringsmeddelan-
det i sin Inkorg). Vid klick pa meddelandet 6ppnas Planeringsmeddelandet (alternativt ga in i
meddelandet via Oversikten eller genom att soka pa patienten). Fargen p&d meddelandet ar rod i
vantan pa Kvittering och efter Kvitteringen blir fargen pa meddelandet alltid Gul d.v.s. den andras ej
till gron eftersom Planeringen pagar fran Inskrivning tills patienten har akt hem.

Planeringsmeddelandet omfattar falt som tidigare funnits i Kallelsen och Samordnad plan och har
som syfte att sékra en trygg utskrivning for patienten dar alla deltagande parter ansvarar for att fylla
i sin del av meddelandet.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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Planeringen skickas i samband med Inskrivningsmeddelandet for att samordning och utbyte av
information mellan deltagande parter ska paborjas direkt. Slutenvarden har huvudansvar for
samordningen och att utbyte av information sker mellan deltagande parter, fram tills dverlamning
sker till patientens Fasta vardkontakt (ifyllande av Fast vardkontakt se under Patient admin).

Nar "Huvudansvarig fast vardkontakt" ar ifylld i Patient- Admin, bockas faltet automatiskt av i
checklistan.

Om en SIP ska genomforas ska den Fasta vardkontakten komma 6verens med den enskilde och
andra bertrda parter om lamplig tidpunkt for SIP-mote.

| Planeringen dokumenteras det under Ansvarsfliken att "Samordnad individuell planering skall
genomféras” via radioknapparna Ja eller Nej.

Kallelse till SIP-Mo6te maste da skickas senast 3 dagar efter att Meddelande om Utskrivningsklar
skickas fran sjukhuset for att betalprocessen ska starta for de arenden med SIP (SIP méteskallelsen
bokas under SIP fliken och SIP-Méte).

Systemet pavisar for den Fasta vardkontakten inom primarvarden att det ar dags for att Kalla till
SIP-motet genom en Notifiering till Inkorgen nar Meddelande om Utskrivningsklar SparaSands fran
sjukhuset. | Notifieringen star det att "Fast vardkontakt ska kalla till SIP-méte”.

Meddelandetyp Galler Att géra

Fast vardkontakt ska kalla .

SVPL drende S|P métesbokning £ill SIP-réte

SAMSA w e pErE——
YRR Centrumpraktiken

loggaut Inkorg(62) Meddelanden Oversiki Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegdran SIP  Linkar Administration  Hjalp

Q Enhet* | Centrumpraktiken - Meddelandetyp: |Alla
Arendenummer | Personid PatientNamn Meddekndetyp  Galler Alt géra Tidpunkt Avsandare
Fast vérdkentakt
P23 T e SVPL arende SIP métesbokning | skakalla Gl SIP- | 2019-10-08 1453 | KS Avdelning 5
mote
P263 Attan At Meddelande om | ¢ oy Kvitt 2019-10-08 1453 | KS Avdelning 5
ﬁ @ an ansson U'Sl(ﬂvmﬂgsklﬂ[ 1CKa wVittera ieining
W Peser 19 Jonna Anka Planering Skickat Kvittera 2019-10-08 1404 | KS Avdelning 5

Ifall det bedbms att SIP inte behover goras ska det meddelas till deltagande parter.
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Planering ar uppdelad i tva flikar: Patient (motsvarar tidigare Kallelse) samt Ansvar (motsvarar
tidigare Samordnad plan) och anvandarna kan vaxla mellan Patient- och Ansvarsfliken utan att
behdva spara emellan.

SAMSA 19 Rut _

Logga ut Inkarg(2) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbe

2020-11-22 Prel 2020-11-24 2020-11-22  Inget datum
Q35342 Plan utskrklar | Inskrivning I Planering |

Arende

Sjukhus [C] ‘ Prima&rvérd ® ‘ Kommun ®

NU-NAL Avdelning 62 €] Uddevalla Bistind INKORG (O]
Avbryt Spara SparaSand

Planering Aktuell version: 0 - Uppdaterad: 2020-11-22 1307 Status: j sparat  Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62

Patient Ansvar

Patientens &nskemal, status, vardférlopp och hjélpbehov
Inskrivhingsdatum:
2020-11-22

Inskrivningsorsak/Kontaktorsak: Ansvarig |skare:
Feber, frossa, hoga infektionsvarden |Df Carmelsson

Under Patientfliken ifylls relevant information om patienten med bland annat Inskrivningsorsak,
Ansvarig lakare, behov av vard och omsorg samt Funktionstillstdnd som pavisar patientens
habitualtillstand.

Under rubriken "Aktivitet och funktion — Nuvarande tillstand” finns radioknappar. Datumfaltet for
"Bedémningen gjordes” sétts av systemet. Dagens datum tilldelas forsta gangen ett
planeringsmeddelande skapats samt vid varje gang faltet har uppdaterats/redigerats.

Aktivitet och funktionsstatus bygger pa ICF modellen och &r en klassifikation for att beskriva och
beddma kroppsfunktion, kroppsstruktur, aktivitet, delaktighet samt omgivningsfaktorer hos
patienten. Bedomningsskalan gar fran ingen nedsattning till total nedsattning, fran vanster till hoger.

Under Ansvarsfliken ifylls relevant information om vem som ansvarar for vad och ifall en Samordnad
individuell plan (SIP) skall genomfdras vilket valjs via radioknapparna Ja eller Nej (for att fylla i SIP
se under SIP samt SIP-m6te) samt ifall Patienten ar/blir inskriven i kommunal hemsjukvard efter
denna vardkontakt.

Datumféltet "Bedémningen gjordes” som tillhér falten "Patienten ar/blir inskriven i kommunal
hemsjukvard efter denna vardkontakt" och "Samordnad individuell planering skall genomforas” satts
av systemet. Dagens datum tilldelas forsta gangen ett planeringsmeddelande skapats samt vid
varje gang respektive falt har uppdaterats/redigerats.

Kommunen ska fylla i rétt alternativ under ledtexten “Patienten &r/blir inskriven i kommunal
hemsjukvard efter denna vardkontakt”.

Avbryt Spara SparaSand Anv. spar
Planering Uppdaterad: 2021-05-11 14:25 Status: Skickad Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-N

Patient Ansvar

Verksamheternas plan fér att tillgodose patientens behov och &nskemal efter denna vardkontakt

samordnad individuell plan (SIP) skall genomféras: la Nej Bedamning gjordes (Fylls i av systemet):” | 2021-05-11 -

Kommentar angdende beslut om Samordnad individuell plan (SIP):
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 66 (105)
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Ifall det behovs nagon form av planeringsmote under slutenvardstillféllet for att sakra att den
enskildes behov av vard- och omsorg ar omhandertaget infor utskrivning bokas det under
Motesfliken i hdgersidans detaljvy (se under Mote).

Ifall patienten Omflyttas pa sjukhuset sa har bade den nya och tidigare huvudparten rattigheter att
Redigera Planeringsmeddelandet. Efter Omflyttning far inte den tidigare avdelningen meddelade i
Inkorgen om planeringsmeddelandet redigeras av annan part.

SAMSA * 19 Anette

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Owersikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran  SIP(2020-

2020-05-26 Prel 2020-05-29 2020-05-26  2020-05-26
| Q35068 I Plan utskrkdar I Inskrivning l Planering

Arende  Virdbegdran Utskrivningsklar Avbrott Admin medd.

hagkir

Sjukhus Primanvrd Kommun

NU-NAL Avdelning 63 KAVA () e uddevalla Bstind INKORG )
wardeentral ad A

T . -

Bildexempel fran Arendedversikt dar omflyttning skett.

SAMSA * 19]

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran  SIP(2020-

2020-05-26  Prel 2020-05-29 2020-05-26 _ 2020-05-26
Q35068 Plan utskrklar I nskrivning | Planering
Arende  Virdbegaran Utskrivningsklar Avbrott Admin medd.
Checklista
Sjukhus @ | | Primarvird @® | | xemmun ®
= Nirhdlsan Stenungsund
NU-NAL Avdelning 63 KAVA | Uddevalla Bistind INKORG
i O vardcentral e L @ )
Redigera Omsand Anv.spdr  Utsknft Makulera
Planering :f-i(u(fllrve!rslcr"r 1 ~ | Uppdaterad: 2020-05-26 15:27 Status: Skickad Skapad av: Ceciliasjukhus, NU-NAL Avdelning 62
Patient Ansvar

Bildexempel av Planeringsmeddelandet efter omflyttning. Endast den aktuella sjukhusparten finns med.

Slutenvarden lagger till patientens valda rehabenhet, alternativt anvands narhetsprincipen for att
lagga till rehabenheten (se under Administrera parter).

Meddelandet kan Makuleras om sa dnskas (behorighetsstyrt) men syns fortfarande i a&rendet som
gratt.

Planeringen kan kompletteras i efterhand och Redigeras fram tills att Utskrivningsmeddelandet har
skickats.
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SAMSA  * 19

logga ut Inkorg(2) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbe

2020-11-22 Prel 2020-11-24 2020-11-22  2020-11-22

| Q35342 | | Plan utskr.klar | Inskrivning I Planering I

Arende Vardbegaran Utskrivningsklar Avbrott Admin medd. Checklista
Sjukhus ® [ Primérvérd @® | | Kommun ®
i‘JU—NRL Avdelning 62 . @ Uddevalla Bistand INKORG @

Omsand Anv. spar Utskrift Makulera

Planering Uppdfterad: 2020-11-22 1330 Ststus: Skicked  Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62

Patient Ansvar

Patientens dnskemal, status, vardférlopp och hjdlpbehov
Inskrivningsdatum: 2020-11-22

Inskrivningsorsak/Kontaktorsak: Ansvarig lakare:
Feber, frossa, hoga infektionsvarden Dr Carmelsson

Behov av vird och omsorg efter denna virdkontakt enligt patienten sjalv

Behov av vird och omsorg efter denna vadrdkontakt enligt ndrstdende

Behov av vdrd och omsorg efter denna vadrdkontakt enligt vardpersonalen

vid denna t

Planerade hilso-, sjukvirds- och omvard

Utférda hilso-, sjukvirds- och Ardnadsitgirder vid denna virdkontakt

Planerade och utférda rehabiliterings-/habiliteringsdtgirder vid denna virdkontalkt

Beddmt behov av rehabiliterings- /habiliteri arder, bostad ing och hjal del efter denna vardkontakt

Hilsotillstdnd

Aktivitet och funktion - Normaltillstdnd

Beddmning gjordes: 2021-05-11

Beddmd nedsittning Harinte [Ingen Latt Mattlig Swar Total Kommentar
bedémts | nedsdttning | nedsdtining | nedsdttning | nedsdtining | nedsdtining
0-4% 5-24% 25-49% 50-95% 96-100%0

Lirande och att tilldmpa
kunskap

Kommunikation
Farflyttning

Andra kroppsstillning
Bibehilla kroppsstalining
Att g&

Personlig vard

Aft tvatta sig

Att skita toalettbehov
Atk skdtz tandhygien
At klE sig

Aftt 5ta

Att dricka

Hemliv

Atk skaffz varor och gjanster
Att berada miltider
Hushillzarbete
Kroppsfunktioner
Orienteringsfunktioner
Samnfunktionar
Minnesfunktionar
Synfunktioner

Hérselfunktionar

(OJOJOJOXORNOJOJORNONONOJONORORNOJOXORNONO!
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SAMSA ™ 19 821229-9286 Violin Stark

Logga ut inkorg(145) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rappar
2022-03-16 Prel 2022-03-23 2022-03-16  2022-03-16  2022-03-16:03-16 Makulerad 2022-03-1&
| S35806 | I Plan utskridar [ Inskrivning I_3lan§-"ng I Avslutat avbrott I Utskrivningsklar I Avbrott |
Arandz Urskrivningskiar Avbrott Admin medd. Checkdista
Sjukhus @ | |Priméndra @® | | Kommun ®
NU-NAL Avdelning 62 (® | | Narhisan Stenungsund vardcentral (@ | | uddevalla Bistand INKORG (O]
—_—
R ra Omsand Anv. spér Utskrift Makulera
P[anering Uppdaterad: 2022-03-16 0728 Status: Skickad Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62
‘ Patient | Ansvar
Verksamheternas plan for att tillgodose patientens behov och 6nskemal efter denna vardkontakt
| Samordnad individuell plan (SIP) skall genomféras: £ angivel Beddmning gjordes: 2022-03-16
Kommentar anglende beslut om Samordnad individuell plan (SIP)
Infér permission
Egenvird
Néarstdendeinsats
Likemedelshantering
Antal dagar som likemedel skickas med fér: £ angivet
Oppenvarden ansvarar for
Planerad alimén hilso- och sjukvirdsinsats efter denna virdkontakt
Planerad specialiserad hilso- och sjukvérdsinsats efter denna virdkontakt
Planerad rehabiliteri il efter denna var
Forskrivning av hjalpmedel
Kommunen ansvarar for
&r/blir i i i jukvird efter denna virdkontakt: £] angivetl Beddmningen gjordes:2022-03-16
Planerad nmmrqsinuu efter denna virdkontakt
Planerad hilso- och sjukvardsinsats efter denna virdkontakt
d rehabil d i efter denna
Forskrivning av hjdlpmedel
Slutenvdrden ansvarar for
Férskrivning av hjidlpmedel och andra insatser
Habiliteringen ansvarar for
efter denna
DokumentID Sida (Sidantal)
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28 Checklista

Checklistan fylls i av samtliga parter (Slutenvard, Oppenvard och Kommunen) dar de markerar i
sina respektive delar av arbetsdokumentet. Checklistan ar ett meddelande och syns i processtaget.
Nar man skapar en checklista syns den i processtaget och senast sparat-datum syns ovanfor.
Fargspelet i Processtaget fungerar pa samma satt som for 6vriga meddelanden.

SAMSA 19 Violin S Stark

Logga ut Inkorg(254) Meddelanden COversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd vardbegaran(2022-09-23)
2022-10-18  Prel 2022-10-20 2022-10-18  2022-10-18  2022-10-1§ 2022-10-18
| 536213 ‘ Plan utskr.klar Planering Vérdbegaran nskrivning I Checkista |

Arende Utskrivningsklar Avbrott Admin medd.
Sjukhus (@ | | Primarvird @ | | Kommun
NU-NAL Avdelning 62 @ Narhdlsan Stenungsund vardcentral @ Uddevalla Bistind INKORG

Redigera Omsand Anv. spir

Checklista Laslage Aktuell version: 1 - Uppdaterad: 2022-10-18 14:30 Status: Skickad Skapad av: Li sjukhus, NU-NAL Avdelning 62

Fér att patienten skall vara klar fér hemgéng skall faljande vara uppfylit

Patienten har fatt uppgifter om fast virdkontakt | Sppenvirden

Patienten har fétt muntlig/skriftlig information infér utskrivningen

Nédvindig information far patientens forisatta halso- och sjukvard och socialtjanst &r tillganglig f5r de enheter som har fatt ett inskrivningsmeddelande
Epikris/slutanteckning &r tillgangliggjord

Remiss dir det fortsatta virdbehovet framgdr ar tillgangliggjord

Likemedelslista och |skemedelsberattelse 3 tillgingliggjord

Patientens behov av lskemedel recept, specifikt forbandsmaterial, nutritionsprodukter, hjslpmedel och medicinskteknisk utrusthing br tillgingliga och sikrade vid utskrivning till Sppenvird

] Huvudansvarig fast vardkontakt

Checklistan ar ett stod for parterna i arendet och ar till for att sakerstélla utskrivningsprocessen for
patienten. Under Hemgangsplanering har alla parter mgjlighet att fylla i datum samt lamna
kommentar. Meddelandet gar bade att Spara och SparaSand men notifieras endast till deltagande
parter via SparaSand. Checklistan syns i sandlistan. Nar en Checklista ar skickad far mottagande
parter notifiering om att kvittera. Inkorgen visar endast den senast skickade Checklistan.

Menyvalet Checklista ar tillgangligt tills en Checklista skapats. Checklistan ar redigeringsbar tills
arendet ar avslutat.

Nar "Huvudansvarig fast vardkontakt" fylls i under fliken Patient- Admin, bockas faltet automatiskt i
pa checklistan. Om "Huvudansvarig fast vardkontakt” tas bort fran Patient-Admin bockas den aven
ur pa checklistan.
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29 Meddelande om utskrivningsklar

Slutenvarden skapar Meddelande om utskrivningsklar och skickar meddelandet genom SparaSand
nar ansvarig sjukhuslékare bedémer att patienten ar utskrivningsklar. De enheter som deltar i
arendet ar forvalda att medverka pa meddelandet men majlighet finns att andra eller lagga till bland
dessa enheter (se under Administrera parter).

SAMSA * 19 N Rut IS

Logga ut nkiorg(2) Meddelanden Crversiit Patient admin Betalning Rapporter Loggar Farberedd vardbegaran(202

2020.11-22 Prel 2020.11-24 2020-11-22  2020.11-22 nget datum
Q35342 Plan utskr.klar | nskrivning ] Planering

Arende

Sjukhus @ Primérvard @ Kommun @

NU-NAL Avdelning 62 (e} Uddevalla Bistand INKORG @
Avbryt Sparasdnd

Meddelande om utskrivningsklar Aktuell version: 0 *|  Uppdaterad: 2020-11.22 1342 Status: £ sparat  Skapad av: CeciliaSjukhus, NU-NAL Avdelning 62

Patienten &r utskrivningsklar

Nédvindig information finns tillganglig i meddelandet Planering

Nar Meddelande om utskrivningsklar SparaSands sa initieras rakningen av betalningsgrundande
dagar och beroende pa ifall det &r skickat innan eller efter kl. 12 sa raknas forsta
betalningsgrundande dag dagen efter (innan kl. 12) alternativt dagen efter nasta dag (efter kl. 12).
Forvalt ar 3 dagar som karens. Valfritt antal karensdagar kan andras vid sarskilda omstandigheter
och ifall antal karensdagar andras sa maste en kommentar skrivas vilka visas i faltet Kommentarer.
Se detaljerad information om Betalberdkningen pa systemets hemsida.

De parter som meddelandet skickats till far meddelandet i sin Inkorg dar de har majlighet att ga
direkt in i meddelandet genom att klicka pa det. Nar meddelandet ar 6ppnat har anvandarna
mojlighet att Kvittera meddelandet. Alternativt finns aven mojligheten for anvandarna att hamta upp
meddelandet via Oversikten eller genom att soka direkt pa patient. Anvandaren har sedan méjlighet
att vélja att Kvittera meddelandet.

Meddelande om utskrivningsklar kan Makuleras om s 6nskas (behorighetsstyrt). Aven Makulerade
meddelanden syns i arendet som gratt.

Ifall ett Avbrott i processen skickas Makuleras meddelandet automatiskt av systemet.

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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30 Avbrotti processen

Meddelandet Avbrott i processen sands ifall patientens vard- och omsorgsprocess fordréjs eller
avbryts av nagon anledning. De enheter som deltar i arendet ar férvalda att medverka pa
meddelandet men mdjlighet finns att Andra eller l1agga till bland dessa enheter (se under
Administrera parter).

Ifall det finns ett Meddelande om utskrivningsklar s& makuleras det da Avbrottet skickas.

Avbrott i processen skapas genom att klicka pa "Avbrott” i menyraden och valja "Starta avbrott”. Da
ett avbrott séands stoppas rakningen av betalningsgrundande dagar.

Ifall patienten varit Utskrivningsklar aterkommer meddelandet Planerat utskrivningsklardatum i
arendet och far det datum som anges i Avbrottet under Planerat nytt utskrivningsdatum.

Om man gor ett Avbrott uppdateras, sparas och visas Planerat utskrivningsklardatum automatiskt i
Processtaget.

SAMSA * 19 I violin S Stark

Logga ut Inkorg(256) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran(2022-09-23) SIP;:
2022-10-20  Prel2022-10-24 3022-10-20  2022-10-20  Makulerad 2022-10-20:
‘ 536254 ‘ | Plan utskrilar | Inskrivning | Planering | Utskrivningsklar | Avbrott
Arende Utskrivningsklar Avbrott Admin medd. Checklista
Sjukhus ® [Prima‘mérd @] Kommun @
NU-NAL Avdelning 62 ) Uddevalla Bistind INKORG (e}
Redigera Anv. spar
Planerat utskrivningsklardatum Alctuell version: 2] - Uppdaterad: 2022-10-20 11:37 Status: Skickad Skapad av: Li sjukhus, NU-NAL Avdelning 62
Aktuell version: 2
Utskrivningsklardatum: 2022-10-24 Tidigare versian: 1

Nar meddelandet valjs fylls foljande uppgifter i, Orsak till avbrottet i processen, Planerat nytt
utskrivningsdatum, Ovrig information.

Avbryt SparaSand
Avbrol:t i processen Aktuell version: 0 - Uppdaterad: 2018-08-21 09:51 Status: Ej sparat  Skapad av: Marcus Sjukhus, SAS-BS Geriatrisk avdelning

Orsak till avbrott i processen:® Planerat nytt utskrivningsdatum:*

Ovrig information:

Avsluta arendet:

Vid orsakerna Avliden samt Patienten vill ej fortsatta processen ar en bock ifylld for Avsluta arendet.
Denna bock kan tas bort ifall arendet ej ska avslutas direkt.

Alternativen till Avbrott i processen &r:
- Forandrat tillstand
- Avliden
- Patienten vill inte fortsatta processen
- Smitta pa enhet
- Annan
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Alternativen "Férandrat tillstand”, "Smitta pa enheten” och "Annat” &r endast relevant att skicka om
patienten &r utskrivningsklar.

Avbrott i processen ar mojligt att skicka fram tills att Utskrivningsmeddelandet skickats

Avbrottet avslutas genom att Utskrivningsklar skickas eller genom att klicka pa "Avsluta Avbrott” via
menyraden.

30.1.1 Avsluta Avbrotti processen

Avsluta Avbrottet genom att skicka ett nytt Meddelande om Utskrivningsklar eller genom att klicka

pa "Avsluta Avbrott”, da aterstartas berakningen av de betalningsgrundande dagarna och de bérjar
igen dagen efter att meddelandet ar skickat.

SAMSA * 191 Anette

Loggaut Inkorg(14) Meddelanden Owversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegdran  SIP(2020

2020-05-26 Prel 2020-05-27 2020-05-26  2020-05-26  Makulerad 2020-05-26:
Q35068 Plan utskr.klar [ Inskrivning ] Planering Utskrivningskiar Avbrott
Beende i e
Checklista
Sjukhus ® { primarvied ANEMRORION |
|
O Nérhalsan Stenungsund ] " |
rvu NAL Avdelning 62 94 e e }&ddwalla Bistand INKORG O
byt Redig i __Omsand 1 __Anv.spdr  Utskrift  Makulera
Avbrott i irt«k'vm‘w(u;,-‘,‘. 1 - Uppdaterad: 2020-05-26 Status: Skapad av: CealiaSjukhus, NU-NAL
processen Al el 15:51 Avshtad/List  Avdelning 62
Orsak till avbrott | processen: Forandrat tillsting Pi; nytt 2020-05-27
Ovrig information
Feber har dterkommit
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31 Utskrivhingsmeddelande

Slutenvarden skickar Utskrivningsmeddelande samma dag som patienten skrivs ut fran sjukhuset.
Slutenvarden kontrollerar Checklistan sa att allt ar pa plats infér hemgang.

De enheter som deltar i arendet ar forvalda att medverka pa meddelandet men mdgjlighet finns att
andra eller lagga till bland dessa enheter (se under Administrera parter).

Utskrivningsmeddelandet kan ej Sparas utan endast skickas genom valet SparaSand.
Utskrivningsdatum samt Utskrivningstid &r obligatoriskt falt som ar markerade med en asterisk och
systemet visar via ett "rott band” att "Meddelandet ar ej komplett” ifall nagot saknas i meddelandet.

De parter som meddelandet skickats till far meddelandet i sin Inkorg dar de har mojlighet att ga
direkt in i meddelandet genom att klicka pa det. Nar meddelandet ar 6ppnat har anvandarna
mojlighet att Kvittera. Alternativt finns aven mdjligheten for anvandarna att hamta upp meddelandet
via Oversikten eller genom att sdka direkt p& patienten. Anvandaren har sedan mdjlighet att valja att
Kvittera meddelandet.

Arendet avslutas sedan av kommunen.

SAMSA * 19 Rut

L niorg(2) Meddelanden Oversiit Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vérdbegéran(202
2020-11.22 2020-11-22  2020-11-22  2020-11-22 nget datum
| Q35342 | | Inskrivning ] Planering | Utskrivingskiar I Utskrivning |
Arende
Sjukhus @ | | Primiinded @ | | xemmun ®
NU-NAL Awdeining 62 (o] Uddevalla Bistind INKORG [S]
Avbryt Sparasind
Utskrivningsmeddelande Uppdaterad: 2020-11-22 13:44 Status:  sparat  Skapad av: CeciliaSjukhus, MU-NAL Avdeining 62
Meddelandet &r inte komplett.
Utskriviningsdatum:® Utskrivningstid:*
o =
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32 Avsluta arende

Slutenvardsarendet avslutas nar alla parter ar klara med det aktuella drendet. Normalt ar det endast
anvandare inom kommunerna som ska avsluta ett__slutenvérdsérende. Men aven anvandare med
ratt behorighet har majlighet att avsluta arenden. Oppenvardsarenden har alla parter mojlighet att
avsluta.

Nar ett arende avslutas, lases alla meddelanden och det ar ej langre mojligt att exempelvis
Redigera eller arbeta vidare med nagot meddelande. Meddelanden som fortfarande ar kvar i
Inkorgen pa ett avslutat arende maste darfor tas bort via knappen Ta bort i Inkorgen, eftersom de gj
langre kan kvitteras bort.

SIP och SIP-mdte ar dock fortfarande mdjlig att arbeta med eftersom de ligger utanfor arendet.

Avsluta ett d&rende sker genom att vélja Arende och sedan trycka p& Avsluta drendet i listan som
kommer fram. Arenden kan avslutas ndr som helst i processen.

SAMSA ¥ 10 N Anette N

Loggaut Inkorg(15) Meddelanden Oversikt Patientadmin  Betaining Rapporter Loggar Forberedd vrdbegdran  SIP(202¢
2020-05-26 Prel 2020-05-27 2020-05-26  2020-05-26  Makulerad 2020-05-26:05-26
Q35068 Plan utskr.klar [ Inskrivning ] Planering I Utsknvningskiar l Avslutat avbrott ]
virdbegiran Utsknivningskiar Avbrott Admin medd.
Nytt arende
Avshuta drendet S \
@ | | Primarvird @ | | xommun ®
Narhdlsan Stenungsund A
62 Uddevalla Bistand INKORG
; © vardcentral o o

Ifall anvandaren har behdrighet att avsluta arenden finns majligheten att Avsluta arenden under
Arendehistorik i flikarna pa hogersidan. Det gérs genom att trycka pa krysset vid arendenumret. Har
kan aven arenden Avslutas dar rattigheter saknas pa grund av att de ej ar deltagande part i arendet.

3%\
FNDLEVE LN Samtycke  Sandlista Kontakter ~Mé&te  Inkorg 2/

MNytt drende
# Arendenummer | Status Startdatum Stoppdatum
M2205 Aktivt 2018-08-22
® M2203 Avslutat 2018-08-20 2018-08-22
= 3-08-20
Avslutar drendet. Kan goras av alla som har rattighet att avsluta
srende. 3-08-19
® M2199 Avslutat 2018-08-19 2018-08-22
® M2187 Avslutat 2018-08-16 2018-08-19
® M2186 Awslutat 2018-08-16 2018-08-19
) ® M2184 Avslutat 2018-08-14 2018-08-19
® M2182 Avslutat 2018-08-09 2018-08-14
® M2181 Avslutat 2018-08-08 2018-08-09
Page 1 of 2 (11 items) 2 Gj

Nar valet Avsluta arendet aktiveras avslutas arendet och ifall betalning intrétt kommer en ruta fram
dar Betalningsorsak anges.
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D4 arendet avslutas, stangs det ner och arendet ar ej langre majligt att se i Oversikten under
pagaende arenden. Ifall anvandaren 6nskar se arendet igen i Oversikten maste urvalskriteriet
andras till Avslutade eller Bdda och sedan vélja att soka pa forstoringsglaset.

Ifall anvandaren tar upp ett avslutat &rende ar det mojligt att Iasa det ifall anvandaren har behdrighet
till &rendet. Méjligheten finns aven att Ateraktivera drendet.
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33 Aktivera arendet igen

Ett arende som &r avslutat kan aktiveras pa nytt genom att trycka pa Arende och vilja alternativet
Aktivera arendet. For slutenvardsarende galler det att det inte pagar ett nytt eftersom det endast ar
mojligt att ha ett aktivt at gangen. For Oppenvéarden ar det mojligt att ha flera igang samtidigt varfor
de alltid gér att ateraktivera.

SAMSA * 19 Anette

Loggaut Inkorg(1S) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegara

2020-05-26_  Prel 2020-05-27 2020-05-26  2020-05-26 _Makulerad 2020-05-26:05-26
Q35068 Plan utskr.klar I Inskrivning l Planering l Utskrivningsklar I Avslutat avbrott }A,E,‘dﬂ ar avslutat
Nytt drende
Primarvard Kommun
s .
162 Nirhisan Steramgevn Uddevalla Bistind INKORG
vardcentral

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 77 (105)

Template Doc ID: 1559926575 v3



Anvandarmanual SAMSA '-'::F' Cerner

34 SIP

En Samordnad individuell plan (SIP) ska géras da den enskilde i enlighet med 6verenskommelse
och riktlinjer vid in och utskrivning fran slutenvarden i Vastra Gotaland har behov av samordnade
insatser fran bade landsting och kommun i form av halso- och sjukvard eller socialtjanst efter
utskrivning fran sjukhus.

SIP i IT-tjansten SAMSA kan anvéndas for att dokumentera SIP oavsett anknytning till
slutenvardstillfalle eller inte.

Vid uppgradering i augusti 2021 till SAMSA 1.0.6.100 s& har SIPen omarbetats. Alla aktiva
pagaende SIPar kommer att lasas for redigering vid uppgradering. For att kunna arbeta vidare med
SIPen sa kravs att anvandaren avslutar den pagaende SIPen och skapar en ny. Den nya SIPen
skapas da enligt den nya layouten.

For slutenvardsarenden dar valet att halla en SIP ar gjort under Planering (ifyllt under
Ansvarsfliken), ar det viktigt att Kallelse till SIP-mdtet har skickats inom 3 kalenderdagar efter att
sjukhuset skickat Meddelade om utskrivningsklar for betalningsprocessen. Gors inte det blir antal
betalningsgrundande dagar noll.

En SIP kan ha olika status. Status pa SIP visas under Aktivitetsmenyn i mitten av meddelandet. En
SIP kan aven sparas och sandas:

Sparas, efter Redigering, ingen notifiering till Inkorgar. Status blir Sparad
Skickas med SparaSand, SIP sparas och deltagande enheter notifieras. Status blir Skickad.

Upprattad. For att kunna markera en SIP som upprattad sa skall det finnas ett uppfoljningsmote
bokat. Det kravs ocksa att patienten eller stallféretradare godkanner innehallet i SIPen vilket gors
genom att bocka i tillhérande checkbox i SIP-formularet.

Efter SIPen ar upprattad gar det sedan att Redigera samt Spara och SparaSand igen.

Uppfoljd. Klicka pa Folj upp och SIP far status Uppfoljd. Flera versioner av SIPen kan fa denna
status. For att kunna markera en SIP som uppf6lid sa kravs det att den har fatt status upprattad
samt att patienten eller stallféretradare godkanner innehallet i sin SIP. Detta gor anvandaren enligt
beskrivning ovan under Upprattad.

Avsluta. Klicka pa Avsluta och SIP far denna status. Det gar att Avsluta en SIP nar som helst.
Samtliga deltagande parter kan Avsluta SIP.

Nar en SIP far status upprattad eller uppfoljd sa sparas information om SIPen ner. Detta gar sedan
att forhandsgranska alternativt skriva ut via en ikon i SIP-historiken i detaljvyn pa hoger sida. For
mer info, se SIP-Historik nedan.

For att komma in pa patientens SIP véljs aktuell patient sa att hen finns i Toppmenyn. Nar patienten
ar framtagen valjs SIP i Huvudmenyn. Beroende pa ifall det finns en SIP sedan tidigare avgor dess
status vilka olika falt som ar maojliga att valja i Meddelandemenyn (se bild nedan). Ifall det finns en
SIP visas aven dess SIPnummer 6verst i meddelandet.

SAMSA * 19 siv SIPson

loggaut Inkorg(31) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran | SIP(2020-03-17) |Lankar Administration Hjalp

n. . 5\
@ - ®
Sjukhus Primarvird Kommun
® ®
NU-NAL Avdelning 62 (@) | narhalsan Dalaberg virdeentral (] | vddevalla Bistind INKORG [©]
Kirurg-ureiog gring X Fiktiv vrdcentral utanfor VGR INKORG )| [ Fitiv kommun utanior vastra Getaland INKORG )
No-virdpleneringsenhet
Avbryt Redigera Foljaupp Awsluta Anvandarspar Utskrift I
Samordnad Individuell Plan Aktuell version: 1 - Uppdaterad: 2020-03-17 08:01 Status: Upprattad Skapad av: Ceciliasjukhus, NU-NAL Avdelning 62
SIP103835
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 78 (105)

Template Doc ID: 1559926575 v3



)

A

Anvandarmanual SAMSA == Cerner

(

Ifall det finns en SIP sedan tidigare har anvéandaren mdjlighet att vélja att arbeta vidare med SIPen
genom att vélja Redigera och sedan vélja att Spara eller SparaSand. Anvandaren ser ifall det finns
en SIP sedan tidigare genom att ett datum visas inom parentes efter nar SIP ar skapad.

En SIP far ett SIPnummer (ex SIP10152) nar den skapas och som behalls tills SIP avslutas. Ifall en
ny SIP startas efter anvandaren avslutat en SIP far den nya SIPen ett nytt SIP-nummer vilket syns i
dokumentet men aven under SIP-historiken. SIP knyts till pAgaende slutenvardsarende nar den
uppdateras eller efter att SIP-motet Sparas eller Spara Séands vilket ses i SIP-historiken som finns i
detaljvyn. En SIP kan knytas till flera slutenvardsarenden efter varandra men endast till ett
slutenvardsarende &t gangen.

Om det e finns ndgon SIP sedan tidigare far anvandaren valja SIP i Meddelandemenyn. Ett "gult
band” visas med informationen "Det finns ingen aktiv SIP (tryck pa Ny for att skapa en SIP)”.
Anvandaren valjer Ny och ett "rétt band” pavisar for anvandaren att "Inget samtycke ar givet”.
Samtycket fylls i och Sparas under Samtyckesfliken i patientens Hogersida med flikar. Nar
samtycke har registrerats sa oppnas SIPen i redigeringslage och anvandaren kan borja arbeta med
SlIPen.

SAMSA * 19 I 3249 Kajsa Kavat

loggaut Inkerg(13) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betaining Rapporter Loggar Férberedd virdbegdran(2012-01-16)  SIP(2018-07-17) Lénkar  Hjslp

[spnas ®| | primarirs ®| [rommun ®|

Ny Anvandarspér

Samordnad Individuell Plan

Uppdaterad: 0001-01-01 00:00 Status:  Skapad av:,
Det finns ingen aktiv SIP (tryck pa Ny for att skapa en SIP)

SAMSA ¥ 19 I -3249 Kajsa Kavat s

Loggaut Inkorg(13) Meddelanden Owersikt Patient admin  Betalning Rapporter Loggar Farberedd vardbegdran(2012-01-16)  SIP(2018-07-17)  Ldnkar  Hjslp

Sjukhus @ Primarvard @ Kommun @ I SIPhistorik HHH Sandlista  Kontakter ~ Mote
Anvandarspr Samtycke till SIP
Samordnad Individuell Plan Uppdaterad: 0001-01-01 00:00 Status:  Skapad avi, Registrera nytt samtycke Makulera senaste samtycket

nga samtycken att visa

Inget samtycke &r givet.

Deltagande parter valjs pa plustecknet under respektive part och primarvarden ar forvald via
vardvalet. Mojligheten finns att lagga till eller ta bort parter direkt eller i efterhand (se under
Administrera parter). For att visa borttagna parter sa klickar anvandaren pa ikonen med pil ner. Da
syns en bild med 6verstrukna deltagare, det vill sdga, de som inte langre &r part pa SIP. Pagaende
arenden i SAMSA (bade slutenvard- och dppenvardsarenden) paverkar EJ SIPens deltagande
parter eftersom SIP ar ett fristiende meddelande. Anvandaren behéver inte lagga till parter for att
Spara SIPen men vill anvandaren daremot SparaSand sa kravs det att parter laggs till. Vid Spara
skickas meddelandet e till deltagande parter men parterna ser att SIPen ar skapad och har
mojlighet att vélja att Iasa samt Redigera SIPen. Vid SparaSand notifieras detta till deltagande
parters Inkorgar.

Py
Sjukhus Y
NU-NAL Avdelning 62 ©,

. )
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| Inkorgen maste anvandaren ta bort meddelandet via papperskorgen eftersom meddelandet ej gar
att Kvittera bort. For att 6ppna SIP maste anvandaren vélja patienten och ga in under SIP,
alternativt kan anvandaren vélja att ga via Oversikten dar mojligheten finns att ta fram patienten (se
under Oversikt).

Via versionshanteringen har anvandaren mgjlighet att se tidigare versioner av SIPen och vad som
ar andrat sedan senaste Spara eller SparaSand (gron markerat). Mojligheten finns ocksa att trycka
pa rubriken for att fa fram historiken (se under Tidigare versioner av meddelanden).

Avbryt Redigera Uppratta Avsluta Anvandarspar Uitskrift

Samordnad Individuell Plan Aktuell version: 28 - Uppdaterad: 2021-05-11 15:41 Status: Skickad  Skapad av: Cecilia Priminvdrd, Nirhilsan Stenungsund virdcentral

SIP - Huvuddel SIP - Delmal

SIP103979 Info

Detta Sr en ny SIP efter utskrvning frdn slutenvirden med status Skickad

Behov uppmarksammat av: Patienten

Syfte - Varfor ska vi tréffas? Mitt lAngsiktigt mil - Vad ar viktigt fir mig?
Jag behéver extra stid och se Sver insatser,

Vilka fradgor ska vi prata om? .
Jag behover stid | det dagliga livet. Jag ar inte néjd med pdgdende Insatser. Missbruksproblem atik.

Vad fungerar bra fiér mig sett till det som dagens méte giller?
Tycker att KBT har fungerat bra och onskar fortsatta med det.

SIPen dokumenteras i SAMSA och motes-fliken for SIP anvands for Kallelse till SIP-moéte.
En SIP bestar av tva flikar, SIP — Huvuddel och Delmal.

| SIP — Huvuddel syns dverst det specifika SIP-numret och en informationsruta som ger information
om vald SIP. Utdver detta sa kan anvandaren klicka i med hjalp av radioknappar om det ar en "Ny
SIP”, "Ny SIP efter utskrivning fran slutenvard” och "Uppféljning av en tidigare SIP”. Via en drop-
down kan anvandaren ge information om "Behov uppmérksammat av”. En SIP innehaller aven ”
Syfte — Varfor ska vi traffas? Mitt langsiktiga mal — Vad é&r viktigt fér mig?”, *Vilka fragor ska vi prata
om?”, "Vad fungerar bra fér mig sett till det som dagens méte géller?”, "Vad fungerar inte for mig
sett till det som dagens moéte géller?”, "Vilka behov har nérstaende/anhériga/vardnadshavare?”,
"Vad kan jag sjéalv géra for att na mitt langsiktiga mal?” och "Kommentar”. Sist pa SIP — Huvuddel sa
véljer anvandaren om patienten eller dess stallféretradare godkanner innehallet i sin SIP. Detta gors
genom en bockruta som kan bockas i och ur.

| fliken "Delmal” sa kan patienten ha upp till 20 delmal totalt. Ett delmal innehaller fyra rubriker, "Vad
ar viktigt fér mig péa kort sikt?”, Insatser/aktiviteter: Vad skall géras och nér?”, Ansvarig: Vem skall
gbra det?” och "Uppfbljning”. Det finns mojlighet att fylla i alla delmal. De delmal som har nagon
information i nagot av textfalten kommer att synas i laslage och pa utskriften. Tomma delmal syns
inte i laslage eller pa utskriften. For att forenkla for anvandaren om det finns manga delmal sa syns
en siffra tillhérande varje delmal i las- och redigeringslage, denna siffra visas inte pa utskriften.

Det gar att skriva ut en SIP for underskrift av den enskilde. P& utskriften visas forst motesbokning
for det senast genomférda motet eller dagens datum. Langre ner pa utskriften visas om det finns ett
uppféljningsmote bokat.

Motes-fliken anvands for Kallelse till SIP samt Kallelse till Uppfdljning av SIP

Avsluta SIP: En SIP avslutas nar den enskildes mal ar uppfyllda eller nar den enskilde inte langre
har behov av samordnade insatser eller om den enskilde drar tillbaka sitt samtycke. Alla parter har
mojlighet att Avsluta SIP.
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Under anvandarspar visas statusforandringar for en SIP med Uppréttat, Uppféljt och Avslutat med
vilken anvandare som gjort vad och nér det gjorts och vilken enhet anvéndaren var knuten till.

Anvandarspar

Aktion
Last
Avslutat

Last
Uppfalid

Last

Last
Upprattad

Anvéndare
Peter Sjukhus
Peter Sjukhus

Peter Kommun

Peter Kommun

Peter Kommun

Peter Sjukhus
Peter Sjukhus

Enhet
KS Avdelning &
KS Avdelning &

Kungélvs Kommun Bistandsenheten
INKORG

Kungalvs Kommun Bistdndsenheten
INKORG

Kungélvs Kommun Bistdndsenheten
INKORG

KS Avdelning &
KS Avdelning &

x

Tidpunkt
2019-10-08 11:06 | ~
2019-10-08 11:06

2019-10-08 11:06

2019-10-08& 11:06

2019-10-08 11:06

2019-10-08 11:05
2019-10-08 11:05

SIP meddelandet finns i huvudvyn péa vanster sidan med SIPnummer direkt overst.

Datum

2022-11-17

Dokumentnamn

Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100

DokumentID

71740
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35 Flikar pa Hogersidan - SIP

SIP-formularet finns i huvuddelen av SIP och pa hogersidan finns detaljvyn med dess olika flikar
vilka bestar av SIP-Historik, Samtycke, Sandlista, Kontakter och Mote.

35.1 SIP-Historik

SIP-historik visar SIP-nummer, Version (gor det mgjligt att se i vilken version en statusuppdatering
skett), Arendenummer i SAMSA (for slutenvardsarende) som SIP ar kopplad till, Status (se ovan),
Datum och Visa/Skriv ut.

| de fall da en SIP har fatt status Upprattad eller Uppféljd sa sparas en bild av hur SIPen sag ut.
Information som sparas ned ar hur SIP-formularet sag ut, vilka parter som var delaktiga, det motet
som nyss genomforts (som ledde till att man upprattade eller félide upp SIPen) och dess
motesdeltagare samt de aktuella kontakterna. For att visa eller skriva ut denna information sa
klickar anvandaren pa "Visa info” i kolumnen Visa/Skriv ut. Dar far anvandaren majlighet att
forhandsgranska dokumentet eller skriva ut det.

NMEGTSGLIE Samtycke  Sandlista Kontakter  SIP-méte

SIP Version | Arende Status Datum Visa/Skriv ut
SIP104170 5 | $35561 Uppfoljd 2021-10-22 Visa info
SIP104170 5 | $35561 Sparad 2021-10-22

SIP104170 3 | $35561 Uppréattad 2021-10-22 Visa info
SIP104170 3 | §35561 SIP méte 2021-10-22

SIP104170 1| 35561 SIP mote 2021-10-22

35.2 Samtycke

Mojlighet finns att Registrera nytt samtycke. Efter ett samtycke ar registrerat finns majlighet att
Skriva ut samtycket och Makulera senaste samtycket. Pa utskriften av samtycket finns mojlighet for
patienten att via underskrift aterta samtycket.

SIPhistorik Sandlista  Kontakter  SIP-méte

Samtycke till SIP-processen och
Samordnad individuell plan

Registrera nytt samtycke Skriv ut samtycke Makulera senaste samtycket

Samtycke ges till att de som ska vara med pa SIP-métet far ta kontakt och prata med varandra om
saker som handlar om hur man pé basta satt ska kunna hjalpa mig. Det kan till exempel handla
om kontakter pa telefon nar min SIP ska tas fram och rér bara information som &r viktig f&r att
kunna hjglpa mig. Jag kan nar som helst dra tillbaka samtycket.

Typ av samtycke: Samtycke Géller fér:  Alla SIP Parter
Giller dven:

Giller fran: 2022-03-11 Giller till: ~ 2023-03-11
Givet av: Patienten Hur givits:  Muntligt
Kommentar:

Registrerats av:  CeciliaSjukhus Beslutats av: CeciliaSjukhus

Reg. tidpunkt:  2022-03-11
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Samtycke till SIP-processen och Samordnad Individuell Plan

198212280286 Violin Stark
SIP-id SIP104268

Adress Gatan 33 12345 Orten

Kontakter Sarah S Huvudansvarig fast vérdko_ntak‘t Vardcentralen Stierna 031-808080
Sarah Larszon Behandlingsansv. vardkontalkt Stenungssund VC 9803038
Lars Huvudansvarig SIP sagaenhet 032100000 sagaenhet@enhet
Sofia Barn 6544543545

Parter MU-MAL Avdelning 62
X Fiktiv kommun utanfir Vastra Gotaland INKORG

Jag ger mitt samtycke till ait de som ska vara med pa SIP-mdtet far ta kontakt och prata med varandra
om saker som handlar om hur man pa basia satt ska kunna hjalpa mig. Det kan ill exempel handla om
kontakter pa telefon nar min SIF ska tas fram och ror bara information som ar vikiig for att kunna hjalpa
mig. Jag kan nar som helst dra tillbaka samtycket.

Typ avsamtycke: Samtycke Giller for: Alla SIP Parter
Giiller fran: 2022-03-11 Giller till: 2023-03-11
Givet av: Patienten Hur givits: Muntligt
Kommentar:

Registrerats av:  CeciliaSjukhus Beslutats av: CeciliaSjukhus

Reg. tidpunkt: 2022-03-11

Jag atertar mitt samtycke
Datum

Namnteckning Namnfortydligande

35.3 Sandlista

)

w
-

Q

Cerner

(

Visar vilka parter som har fatt en notifiering sant till sin Inkorg via Aktivitet (skickat eller

motesbokning), Skickad tidpunkt, Skickat av samt Skickat till.

SIPhistorik  Samtycke Kontakter  SIP-mdte

Aktivitet Skickad tidpunkt Skickat av Skickat till

MNarhalsan Stenungsund

Skickat 2021-05-11 15:41 :
vardcentral

NU-NAL Avdelning 62
MNarhalsan Stenungsund

Skickat 2021-05-11 15:41 :
vardcentral

Uddevalla Bistand INKORG

Marhalsan Stenungsund

Métesbokning 2021-05-1112:19 NU-NAL Avdelning 62 :
vardcentral
Métesbokning 2021-05-1112:19 NU-NAL Avdelning 62 Uddevalla Bistand INKORG

Mérhilsan Stenungsund

Métesbokning 2021-05-11 1219 NU-NAL Avdelning 62 :
vardcentral
Métesbokning 2021-05-1112:19 NU-NAL Avdelning 62 Uddevalla Bistand INKORG

Marhalsan Stenungsund

Métesbokning 2021-05-11 09:46 NU-NAL Avdelning 62 :
vardeentral
Métesbokning 2021-05-11 09:46 NU-NAL Avdelning 62 Uddevalla Bistand INKORG

Métesbokning | 2021-05-07 10:41 | NU-NAL Avdelning 62 Narhglsan Stenungsund

vardcentral
Métesbokning 2021-05-07 10:41 NU-NAL Avdelning 62 Uddevalla Bistand INKORG
Page 1 of 6 (57 items) B : : : 5 s @
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35.4 Kontakter

Visar patientens kontaktvagar registrerade under Patient admin, Folkbokféringsadress,
Huvudansvarig fast vardkontakt, Fasta vardkontakter, Behandlingsansvarig vardkontakt,
Huvudansvarig SIP samt Patientbundna kontakter (for att registrera se under Kontakter).

SIPhistorik ~ Samtycke  Sandlista IH%HH SIP-mdte

Folkbokféringsadress
Gatan 33, 12345 Orten

Huvudansvarig fast vardkontakt

Per Persson, Narhalsan WC
. 980393, 2021-05-08

Fasta vardkontakter

Sussie Fast, Senungsund VC
09090909009, , 2020-11-13

Behandlingsansvarig vardkontakt

Sarah Larsson, Stenungssund VC
. 989898, 2021-05-06

Huvudansvarig SIP

Siv Sippsson, Sippsonenheten
siv@sippssonenheten.se, 090009, 2021-05-06

Patientbundna kontakter

Carl Nightingale,
. 031-00 00 01, 2021-05-06

35.5 SIP-mote

Under fliken SIP-mote ifylls Motesinformation infor SIP-métet in och den innehaller Kallelse till SIP
eller Kallelse till Uppfoljning,_ Métesdag, Mdtet startar, Métet slutar, Motesform, Métesplats, Lank till
Videomote, Telefonnummer, Konferensld, Svara pa inbjudan senast och Méteskommentar.
Knappvalen Deltagare, SparaSand, Avbryt syns i redigeringslage. | laslage sa finns knappvalen Nytt
mote, Ta bort moétet och Redigera méte (Obs SIP-mdéte bokas under SIP).

Textrutorna Sammankallande, Syftet med motet och Fragor som skall tas upp pa métet har tagits
bort och visas nu endast i de fall det finns information sedan innan uppgradering av SAMSA
1.0.6.100 i dessa falt. Istallet hamtas dessa falt fran SIP-formularet och visas pa métesutskriften.

Om métet skall hallas via videolank sa finns en knapp Hamta distansmétesinfo. DA fylls information i
automatiskt i rutorna Métesform (Distansmote Online), Lank till videomote, Telefonnummer och
Konferensld.

For att lagga till parter till motet sa fyller anvandaren forst i métesinformationen, inklusive alla
obligatoriska falt, och klickar sedan pa Fortsatt. Da visas en tabell och anvandaren kan vélja att
klicka pa Ny for att lagga till deltagare. Efter deltagare lags till gar det att antingen markera
deltagaren for att sedan valja att Andra eller Ta bort eller s& klickar anvandaren p& SparaSand for
att skicka motesbokningen eller Avbryt for att avbryta bokningen.

Nar anvandaren har klickat pa SparaSands skickas en notifiering till deltagande parter i arendet. |
de fall motet uppdateras och skickas om, ar det endast den senast skickade notifieringen som visas
i Inkorgen. Notera att anvandaren maste klicka pa SparaSand efter att motet skapats och deltagare
lagts till. Annars blir métet inte sparat. Da visas en rod banner langst upp med texten "Métet ar inte
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sparat” alternativt att andringarna tas bort om anvandaren avbryter redigering eller lamnar
motesfliken.

Efter att motet &r genomfort ska deltagare uppdateras med om de har narvarat pa motet. Detta gors
genom att redigera motesbokningen och déarefter deltagaren. Detta bor ske i samband med motet
eller innan SIPen markeras som upprattad eller uppféljd. Anledningen till detta &r att information om
motet och dess deltagare sparas ner da dessa statusuppdateringar sparas.

N&ar anvandare valjer motesfliken visas det méte som ar narmst i tiden om det finns flera méten. Ifall
anvandaren valjer att dppna motesfliken via Inkorgen och den skickade notifieringen 6ppnas det
mote som notifieringen galler.

SIPhistorik  Samtycke  Sandlista  Kontakter SIP—m()te

Méten:* |2021-05-14 10.00 Annat -
Uppfoljningsmate
Méotesdag: 2021-05-14 Starttid: 10.00 Stopptid: Ej angivet
Matesform: Annat Motesplats:

Lénk till videomote:
Telefonnummer: Konferensid:

Svara pa inbjudan senast: Ej angivet

Méteskommentar:
Nytt méte Redigera matet
Skriv ut méte Tz bort mé&tet
Person Funktion Relation Telefonnummer | Marvarande
Sara VC Fysioterapeut | 031-9999399 Ja
Lars Larsson Ll Handlaggare | 031-939393 Ja
kommun

Stenungsund

ve Sjukskdterska | 031-909090 Ja

Sassa

Om ett tidigare mote genomforts med deltagare sa far anvandaren fragan vid klick pa knappen
"Deltagare” om "Vill du lagga till métesdeltagare fran det senaste motet?”

Information

Vill du l3gga till métesdeltagarna fran det senaste métet?
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35.5.1 Distansmote online via PexIP

Videométe online bokas via PexIP. Det finns tva lankar for videométe. En lank for interna SAMSA-
anvandare och en lank for externa moétesdeltagare. "Lank till videométe for SAMSA-anvandare”
visas genom att klicka pa pilen ner. "Lank till videomoéte for externa parter” visas hela tiden. Detta for
att det lattare skall ga att kopiera denna lank och skicka till de externa motesdeltagarna.

For att starta upp motet fran SAMSA, klicka pa den bla rutan "Ga till videomotet”.

SIPhistorik  Samtycke  Sandlista  Kontakter

Mbten:* | 2022-04-08 10.00 Distansmate or ~

Nytt SIP mote
Motesdag: 2022-04-08 Starttid: 10.00 d: 11.00
Motesform: Distansmote online MG |

e —
Lank till videométe for SAMSA-anvandare: (g) & Ga till videomotet

Lank till videomote for externa parter: hitps //connect vgregion.se/?
conference=samsa1234567890@connect.vgregion.sedrole=guest

Telef 1 +467 Konferensid: 58816

Svara pa inbjudan senast: 2022-03-31

Moteskommentar:
Nytt méte Redigera motet
Ta bort motet Forhandsgranska/Utskrift
Namn Funktion/Relation/Verksamhet = Telefonnummer = Narvarande
Martin Bistdndshandliggare 09-9999 99
Lars Larsson | Make 091-90 90 90

Svar pa inbjudan

Bildexempel: Distansmdte online med lankar

SIPhistorik ~ Samtycke  Sandlista  Kontakter

Méten:* |2022-10-20 17.00 Distansméte or
Nytt SIP mote

Motesdag: 2022-10-20 Starttid: 17.00 Stopptid: 18.00
Motesform: Distansméte online Motesplats:

Lank till videomate for SAMSA-anvandare: @ Ga till videomaotet

Lank till videométe for externa parter: Lank till videomote fér SAMSA-anvandare:
hitps:/iconnect. vgregion. se/?conference=samss

https://connectvgregion.se/?
conference=samsa810223@connectvgregion.se8ipin=102163

Telefonnummer: 0104411200

Svara pé inbjudan senast: Ej angivet

Miteskommentar:
Nytt mote Redigera métet
Ta bort métet Farhandsgranska/Utskrift
Namn | Funktion/Relation/Verk het | Telef Nar 4

No data to display

Svar pd inbjudan

Bildexempel: Vid klick péa pil intill "Lénk till videométe for SAMSA-anvandare sa visas lank
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35.5.2 Distansmote via telefon via PexIP

I métesfliken finns valet "Distansmote via telefon” som endast gerererar telefonnummer och
konferensnummer, till skillnad fran "Distansmote online” dar lankar till distansmote ocksa visas.

SIPhistorik ~ Samtycke  Sandlista  Kontakter

Maten |2022-10-19 14.00 Distansméte vii ~

Nytt SIP mite
Mdtesdag: 2022-10-19 Starttid: 14.00 Stopptid: 15.00
Motesform: Distansméte via telefon Motesplats:

Lank till videomdte for SAMSA-anvandare: @

Lank till videomdte for externa parter:

Telefonnummer: 0104411200 Konferensid: 727905

Svara pé inbjudan senast: Ej angivet

Miteskommentar:
Nytt méte Redigera métet
Ta bort métet Farhandsgranska/Utskrift
Namn | Funktion/Relation/Verk hat | Telef Nir "

No data to display

Svar pd inbjudan

SAMSA * 19 Cecilia Jerome

Logga ut Inkorg(14) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rappaorter Loggar Forberedd '
Sjukhus 8 Prim&nvard 8 Kommun 8
NU-NAL Avdelning 62 (2)| | Warhslsan Stenungsund virdcentral (5)| | Uddevalla Bistind INKORG [S]

Avbryt Redigera Uppratta Avshita Anvindarspar Uskrift
Samordnad Individuell Plan Aktuell version: 28 - Uppdaterad: 2021-05-11 15:41 Status: Skicksd  Skapad av: Cecilia Primarvdrd, Nirh8lsan Stenungsund vérdeentral

SIP - Huvuddel S1P - Delm3l

SIP103979 | Infe |

Detta dr en ny SIP efter utskrivning frin slutenvirden med status Skickad

Behov Brksa at av: P

Syfte - Varfor ska vi triffas? Mitt langsiktigt mal - Vad ar viktigt far mig?
Jag behdver extra stéd och se Sver msatser.

Vilka frigor ska vi prata om?
Jag behéver stid | det dagliga livet. Jag &r inte néjd med plglende insatser. Missbruksproblematik,

Vad fungerar bra for mig sett till det som dagens mite giller?
Tycker stt KBT har fungerat bra och Gnskar fortsstta med det,

Vad fungerar inte fir mig sett till det som dagens mite galler?
Har svirt ot ta tag i dagen, komma igng och g8 ut ur huset. Upplever det svirt att traffa andra manniskor. Missbrukar olika substanser, mer nar jag fir Bngest. Vi ha en neuropsykistrisk utredning.

Villkka behov har nirstiende/anhiriga/virdnadshavare?
Har nskemBl om att det skall finnas plats pd behandlingshem dir stod finns for att ta tag i andra problem.

Vad kan jag sjilv gGra fir att nd mitt lingsiktiga méil?
Delta aktiv | den behandling sem erbjuds.

Kommentar

Cecilia Jerome eller stillfiretridare godkinner innehiliet i denna SIP: Ej angivet

Bildexempel SIP — Huvuddel i laslage

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 87 (105)

Template Doc ID: 1559926575 v3



Anvandarmanual SAMSA

SAMSA Cecilia Jerome
[N LE] @ P i ﬂ E.
A R, sy b g L e e | E o e s b TR g
S e ] ] ] o Pt
Samicrdned ekl Flan sse=s s el 7R el i ] i | ey g T ke e By

RIF - il L g ]
SO Y
ErimM |
mmd i b i il e saled 8
Terple Bl

[ e e L
kg o ek

[ L el
g el

i

Ewlenld 5

wwd b ol B eyl el e
Sl W el Mgeeied

B Rt rad . . e e
I= i i @ el o e bk

[ e "y T "1
= rE R

i

i @ roiviegt mer s el e sivd !
Beiien vk el

IEaE | e e e e s b sl

Smkgiin =B nardie =rad 3 e pEoorvia

By B adus g Bl
T AT ST

spAdd =y

(= 2 RS

CISWERE = SR ==y e s e
L E T BT o T T o]

I—r-'.-'ﬂl—bhl Pl nlich i il i
PR —

Eevrorky res o phee del!

[ R L e R e TR R R T T

Bildexempel SIP Delmal i Laslage
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35.5.3 Mdjlighet att visa SIP i 1177 Journalen

Det ar nu mojligt for invanare att, via sin egen inloggning i 1177, lasa sin SIP i SAMSA i 1177
Journalen.

| SIP ska patienten eller stallforetradare ta stallning till om de godkanner innnehallet i SIP, och da
bocka i en ruta om innehallet godkanns: "Patient eller stallforetradare godkanner innehallet i denna
SIP: Ja”

| SIP ska patienten eller stallféretradare aven ta stallning till om de godkanner att SIP visas i 1177,
och da bocka i en ruta om visning godkanns: "Patient eller stallféretradare godkanner visning i
1177: Ja”

Om patient eller stallféretradare inte vill visa SIP i 1177 ska kommentarsrutan "Orsak att inte visa
SIP i 1177 fyllas i.

Om redigering gors i SIP maste patienten eller stallféretradare pa nytt ta stallning till innehallet och
visning i 1177. For att den nya informationen ska visas i 1177 maste man trycka pa "Folj upp” i

SAMSA.
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36 Loggar

Speciell behdrighet kravs for att kunna valja menyvalet "Loggar” och ger anvandaren méjlighet att
soka i historiken och fa fram information om anvandare/patienter och vad anvandare har gjort i
patienters &renden.

Informationen tas fram genom de olika sdkalternativen Fran och Till datum (observera att det inte ar
Till-och-med datum), Vald enhet/person (anvandare), Personnummer pa patient (anvand Ej
bindestreck) samt Typ av aktivitet.

Enhet valjs i tradet och anvandare aterfinns i katalogtradet under respektive enhet. Enklast soks
anvandare fram genom att anvanda Sokalternativet (SOK) i rutan dar det gar att skriva in namnet
pa anvandaren och soka

Valj enhet/person

Vil) enhet/person

Séiloresu bt

Efter att alla valen ar gjorda valjs forstoringsglaset for att fa fram sokresultatet.

SAMSA *

loggaut Inkorg(7) Meddelanden Oversikt Patient admin B

Frén datum: Till datum: Vald enhet/persor
2018-07-01 ~| |2018-08-24 ~ | | SAS-BS Geriatrisk

Personnummer| Namn Objekttyp

Rapport
Rapport
19 Rita Rufs Meddelande

Informationen visas i en tabell med kolumner, dessa gar att sortera genom att klicka pa rubriken i
kolumnen. De &r uppdelade enligt féljande:

Personnummer, Namn, Objekttyp, Aktion, Anvandare, Enhet, Tidpunkt samt Beskrivning (visar
arendenummer och typ av meddelande).

Informationen visar vilket arendenummer och meddelande som anvandaren har arbetat med och
vad som har gjorts i meddelandet. Aven Utskrifter, Avslut och Rapportsdkningar visas i Loggen och
dessa gar att filtrera fram under Typ av aktivitet.
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PUVENGELE Marcus Sjukhus -

PNEEESEE SAS-BS Geriatrisk avdelning .

loggaut Inkorg(7) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegsran SIP Hjalp
Q Frin datum: Till datum: Vald enhet/person: Personnummer: Typ av a
20180701 +| [2018-08-24  ~ | |SAS-BS Geriatrisk avdelning Valj enhet/person Alla -
Personnummer| Namn Objekttyp Aktion Anvandare Enhet Tidpunkt Beskrivning
Rapport Betalningsansvar status Mareus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-23 10:20 test
Rapport Arendestatistik Mareus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-23 10:20 test
19 Rita Rufs Meddelande Last Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-23 09:46 Arende nr M2205 Meddelandetyp: Utskrivning .
19 Rita Rufs Meddelande Last Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-23 09:32 Arende nr M2205 Meddelandetyp: Utskrivningsklar .
19 Rita Rufs. Meddelande Uppdaterad/Skickad Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-23 09:32 Arende nr: M2205 Meddelandetyp: Utskrivningsklar .
19 Rita Rufs Meddelande Last Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-23 09:32 Arende nr: M2205 Meddelandetyp: Info vid utskr. .
19 Rita Rufs Meddelande Uppdaterad/Skickad Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-23 09:32 Arende nr: M2205 Meddelandetyp: Info vid utskr. .
19 Rita Rufs Meddelande Last Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-23 09:30 Arende nr: M2205 Meddelandetyp: Planering .
19 Rita Rufs. Meddelande Kvitterat Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-23 09:30 Arende nr M2205 Meddelandetyp: Planering .
19 Rita Rufs Meddelande Last Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-23 09:30 Arende nr M2205 Meddelandetyp: Planering .
19 Rita Rufs Meddelande Last Marcus Sjukhus SAS-BS Geriatrisk avdelning 2018-08-23 09:30 Arende nr M2205 Meddelandetyp: Planering .
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37 Lankar

Under Lankar som finns i toppmenyn har anvandare mojlighet att n& dels gamla SAMSA, NPO och
hemsidor for SIP och Styrdokument.

| gamla drenden i SAMSA. Arendena ar endast mojliga att l4sa, dvs det gar ej att arbeta vidare med
arenden. Text frdn meddelandena gar att kopiera till nya SAMSA ifall det ar aktuellt.

| Gamla Samsa intern
Gamla Samsa extern
INPO
SIP (Hemszida)
| Styrdokument (Hemsida)
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38 Rapporter

Speciell behdrighet kravs for att kunna valja menyvalet "Rapporter”.

Tidsspannet for att soka pa rapporterna ar valbara pa max 1 ar i taget.

SAMSA *

loggaut Inkorg(16) Meddelanden COversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran SIP  Lankar  Hjalp

Arendestatistik Betalning Statistikrapport 3 Daglig rapport

Fran datum: - Till och med datum: - Hamta enhet Vald organisation:

Anledning: Visa rapport

Beskrivning: Rapparten visar antal arenden som har startat, &r pagaende eller har avslutats under vald tidsperiod och dar vald
organisationsenhet eller nigon av dess underliggande enheter nagon gang deltagit i drendet. | dessa drenden
réknas antal ingdende meddelanden. Cbservera att meddelandena inte maste ha skapats inom vald tidsperiod.
Se vidare | kapitlet Rapporter i Hjalp(F1).

38.1 Arendestatistik

Sokresultatet baseras pa arenden som har startat, ar pagaende eller har avslutats i vald tidsperiod
och dar vald organisationsenhet eller ndgon av dess underliggande enheter nagon gang deltagit i
arendet. | dessa arenden raknas antal ingdende meddelanden.

Rubriken "Antal arenden” visar arenden enligt sokresultatet ovan. Rapporten listar sedan samtliga
meddelanden som ingar i dessa arenden, Makulerade meddelanden réaknas ej med. Observera att
de listade meddelandena INTE maste ha skapats inom angivet tidsintervall.

Datumintervallet som anges réaknas fr.o.m. och t.o.m.

Arendestatistik SAS-BS Geriatrisk avdelning i intervallet 2018-08-01- 2018-08-31
Antal drenden 41
Antal Inskrivning 34
Antal Planering 39
Antal Information vid utskrivning 29
Amntal Utskrivoingsklar 25
Antal Utskrivning g
Antal Vardbegiran 13
Antal Avbrott 2
Antal Administrativa 6
meddelanden
Antal Meddelande till vérd och 6
omsorg
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38.2 Betalningsunderlag

38.2.1 Typ av rapport: Underlag

Sokresultatet visar arenden som har startat, ar pagaende eller har avslutats i angivet tidsintervall
och dar vald organisationsenhet eller ndgon av dess underliggande enheter ar deltagande.

Dock visas enbart pagaende arenden som startat inom angivet tidsintervall eller tidigast tre hela
kalendermanader bakat i tiden.

For varje arende anges om

arendet ar avslutat eller ej

arendet ar pagaende

Betalgrundande dagar (minus karensdagar och eventuellt Avbrott blir Betaldagar)
Betaldagar

Rapporten visas avidentifierad, utan namn eller personnummer.
Datumintervall som anges raknas fr.o.m. och t.o.m.

Betalningsunderlags rapport
Datumperiod: 2022-01-03  til1 2022-03-28 Enhet:  Sjukhus
Arendenummer  Status Sjukhus Kommun Betaldagar  Betalgrundande dagar
83021 Avslutat drende. KS Avdelning 6 Kungilvs Kommun Bistandsenheten INKORG 0 0
53046 Avslutat drende. KS Avdelning 6 Fiktiv kommun utanfor Vastra Gotaland INKORG 0 0
53048 Avslutat drende. K5 Avdelning 5 Kungilvs Kommun Bistindsenheten INKORG 4] ]
83049 Avslutat drende. KS Avdelning 5 Kungilvs Kommun Bistandsenheten INKORG 0 0
53051 Avslutat arende. KS Avdelning 6 Fiktiv kommun utanfor Vastra Gotaland INKORG 0 2
53017 Piagaende drende. KS Avdelning 9 Fiktiv kommun utanfor Vastra Gotaland INKORG 0 0
830352 Pigaende drende. K3 Avdelning 6 Fiktiv kommun utanfor Vistra Gotaland INKORG 0 2
53053 Pigaende drende. KS Avdelning 6 Fiktiv kommun utanfor Vistra Gétaland INKORG 0 0
53054 Pigaende drende. KS Avdelning 6 Fiktiv kommun utanfor Vastra Gotaland INKORG 0 0

38.2.2 Typ av rapport: Orsak
Funktionen kommer att forandras och vidareutvecklas.

Sokresultatet visar arenden som har en sand Utskrivningsmeddelande eller ar avslutade utan att
Utskrivningsmeddelandet har sants, i angivet tidsintervall, som fatt betaldagar och déar vald
organisationsenhet eller ndgon av dess underliggande enheter ar deltagande enhet.

For varje drende som ar avslutat visas en orsak.

Datumintervall som anges raknas fr.o.m. och t.o.m.

Betalningsorsaks rapport

Datumperied: 2017-09-01  till 2017-09-30 Enhet:  Sodra Alvsborgs Sjukhus
Arendenummer Enhetstillhérighet Betalningsdagar Orsak
M2391 /Neuro- och rehabiliteringsklinik/SAS-BS Geriatrisk avdelning 8 Avslutat av sjukhus
M2418 /Neuro- och rehabiliteringsklinik/SAS-BS Geriatrisk avdelning 4 Avslutat av sjukhus
M2419 /Neuro- och rehabiliteringsklinik/SAS-BS Geriatrisk avdelning 6 Avslutat av sjukhus
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38.3 Export av rapporterna

Betalningsunderlagsrapporterna kan exporteras till PDF eller Excel. Vid val av PDF sparas den pa
diskettikonen.

SAMSA *

Logga ut Inkorg(16) Meddelanden Owersikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegdran SIP  Lankar  Hjslp

Arendestatistik Betalning Paragraf 28 Statistikrapport 3 Daglig rapport

B R M 4 sidall a0y WE[E -]

Betalningsunderlags rapport

Datumperiod: 2018-03-01  till 2018-08-31

Arendenummer  Status Personnummer Namn

Vid val av XLS sparas den pa diskettikonen och valet Xls. En fil blir d& mojlig att oppna i Excel (gj
mojligt att sortera p& kolumner).

SAMSA *

Loggaut Inkorg(16) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran SIP  Lankar Hjalp

Arendestatistik Betalning Pa ‘-ﬁ‘ Statistikrapport 3 Daglig rapport

= e M4 sics 1 vavm)N‘Elms .,

Betalningsunderlags rapport

Datumperiod: 2018-05-01  till 2018-08-31
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38.4 Statistikrapport 3 for utskrivningsklara patienter

Statistikrapport 3 ar behorighetsstyrd och kan enbart anvandas av anvandaren med Rapport
behdrighet.

Korning av rapporterna sker pa motsvarande satt som évriga SAMSA-rapporter med angivande av
period och organisationsenhet. Statistiken beraknas pa arenden for aktuell organisationsenhet
inklusive fyra underliggande nivaer.

Resultatet kors pa "Livedata” dar Utskrivningsklara patienter under valt tidsintervall visas.
Rapporten visar ledtider for

Antal dagar fran inskrivning till forsta planering

Antal kalenderdagar fran inskrivning t.o.m. planering. Datum for inskrivning &ar dag 0 och
Planeringens dag satts utifran nar det ar skickat forsta gangen.

Ett minustecken framfor siffran innebéar att Planeringen skickades innan Inskrivningen.

Antal dagar fran planering till utskrivningsklar
Antal kalenderdagar fr.o.m. planering till utskrivningsklar.

Datum for Planering ar 0 och raknas till Utskrivningsklar skickas. Hela dagar maste ha passerats.
Ifall minusresultat visas har ar datum for Utskrivningsklar tidigare an Planering vilket ar mgjligt att
andra under Betalrutan ifall anvandaren har behérighet for att Andra betaldagar.

Antal dagar fran utskrivningsklar till utskrivning

Antal kalenderdagar fr.o.m. utskrivningsklar t.o.m. utskrivning. Datum for utskrivningsklar ar dag 0
och raknas sedan till Utskrivningen.

Ifall minusresultat visas har ar datum for Utskrivningen tidigare an Utskrivningsklar vilket ar majligt
att andra under Betalrutan ifall anvandaren har behérighet att Andra betaldagar.

SIP moétesstatus

Har visas SIP-mo6tesstatusen

e Ingen SIP behover goras, (vi ska inte ha SIP-mote eller beslut om SIP-mote saknas)

¢ Ingen Kallelse ar gjord annu (vi ska ha SIP-mdéte, men kallelse inte skickad)

e Kallelsen ar gjord

o Kallelse till SIP ar for sen, Betaldagar blir O.
Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)
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loggaut Inkorg(12) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran SIP Lankar  Hjalp
Arendestatistik Betalning krapport 3 Daglig rapport
B M 4 Sida 1 a1 b N B |xs ~ | Visa Excel
Statistikrapport 3 SAS-BS Geriatrisk avdelning f6r 2018-08-01 — 2018-08-31
Sjukhusenhet Krend K hy Primarvirdsenhet Antal dagar frin | Antal dagar frin | Antal dagar from Big
inskrivning till planering ill utskrivningsklar till | métesstatus
forsta planering utskrivningsilar wtskrivning

SAS BS Geriatrisk avdelning

SAS BS Geriatrisk avdelning M2002 Alingsis Kommun INKORG Herlkules Vardcentral 0 49 Ingen SIP
behdver géras

SAS BS Geriatrisk avdelning M2066  Alingsis Kommun INKORG Narhalsan Solgarde virdcentral [ [ Ingen SIP
behsver goras

SAS-BS Geriatrisk avdelning M2152 Alingsis Kommun INKORG Herlles Vardcentral 0 0 49 Kallelsen till
SIP ar for sen.
Betaldagar blir

0

SAS BS Geriatrisk avdelning M2175 Alingsis Kommun INKORG Herlules Vardcentral 0 0 20 Ingen SIP
behaver goras

SAS-BS Geriatrisk avdelning M2178 Alingsis Kommun INEORG Herkules Vérdcentral 13 0 Kallelsen &r

gjord

SAS BS Geriatrisk avdelning M2180 Alingsis Kommun INKORG Herlules Vardcentral (] (] Ingen SIP
behaver géras

SAS BS Geriatrisk avdelning M2184 Alingsis Kommun INKORG Herlules Vardcentral 0 5 Ingen SIP
behdver goras

SAS-BS Geriatrisk avdelning M2150 Alingsis Kommun INEORG Herkules Vérdcentral 0 0 0 Kallelsen till
SIP ar for sen.
Betaldagar blir

0

SAS-BS Geriatrisk avdelning M2192 Alingsis Kommun INEORG Herkules Vérdcentral 4 0 Ingen SIP
‘behdver goras

SAS-BS Geriatrisk avdelning M2195 Alingsis Kommun INKORG Herkules Vérdcentral 0 0 Ingen SIP
‘behdver goras

SASBS Geriatrisk avdelning M2203 Alingsis Kommun INKORG Herlules Vardcentral 0 1 Ingen SIP
behover goras

SAS BS Geriatrisk avdelning M2205 Alingsis Kommun INKORG Herlules Vardcentral 0 1 Ingen SIP
behaver goras

Statistik rapport 3 ar mojlig att dppna direkt i ett Exceldokument som ar majligt att arbeta med och

sortera pa dess kolumner. Detta gors under valet Visa Excel.

SAMSA *

loggaut Inkorg(12) Meddelanden CGversikt Patient admin Betalning Rapporter loggar Férberedd virdbegaran SIP  Lankar  Hjalp
Arendestatistik Betalning Statistikrapport 3 Daglig rappert
B M4 Ssida 1 “lav 1| 0 N B xs Visa Excel
Statistikrapport 3 SAS-BS Geriatrisk avdelning for 2018-08-01 -- 2018-08-31
Sjukhusenhet Arend K h Primérvardsenhet Antzl dagar frén | Antaldagarfrdn | Autal dagar from i
inskrivning till planering till | utskrivningsklar till | métesstatus
forsta planering | utskrivningsklar utskrivning
A B C D E F G H 1 |

1 |Sjukhus - |Arend ~ |Primarva - - - planerir = |PI; ing - - |Utsk klar - ~ [SIP métesststus e

2 |SAS-BS Geriatri g 0] 0 0]

3 |SAS-BS avdelning M2002 Alingsds Kemmun INKORG 0] 49] 0]Ingen SIP behdver goras

4 [SAS-BS avdelning  |M2066 Solgarde virdee|Alingsds Kommun INKORG 0 0 0[Ingen sIP behver goras

5 |SAS-BS avdelning M2152 3 Alings3s Kommun INKORG 0] 0f till siP ar for sen. bliro

6 |SAS-BS avdelning M2175 Alingsas Kommun INKORG 0] 0f 20{Ingen SIP behdver goras

7 |5As-BS avdelning M2178 £} Alingsds Kommun INKORG 13 0] 0|Kallelsen &r gjord

8 SAS-BS avdelning M2180 £} Alingsds Kemmun INKORG 0) 0] 0Ingen SIP behdver goras

9 |SAS-BS avdelning  |M2184 va Alingsas Kommun INKORG 0 5| 0[Ingen sIP behver goras

10 SAS-BS avdelning M2190 Alings3s Kommun INKORG 0] 0f till siP ar for sen. bliro

11 SAS-BS avdelning M2192 Alingsas Kommun INKORG 4 0f 0]Ingen SIP behdver gbras

12 SAS-BS avdelning M2195 £} Alingsds Kommun INKORG 0) 0] 0Ingen SIP behdver goras

13 |SAS-BS avdelning M2203 £} Alingsds Kemmun INKORG 0) 1f 0Ingen SIP behdver goras

14 SAS-BS. avdelning  |M2205 va Alingsas Kommun INKORG 0 1] 0[Ingen sIP behver goras

15

Datum Dokumentnamn DokumentID Sida (Sidantal)

2022-11-17 Anvandarmanual SAMSA 1.0.9.100 71740 97 (105)

Template Doc ID: 1559926575 v3



Anvandarmanual SAMSA :::" Cerner

39 Daglig Rapport/Belaggningsrapport for utskrivningsklara patienter

Daglig rapport/Belaggningsrapport for utskrivningsklara patienter visar patienter som har blivit
utskrivningsklara i SAMSA samma dag eller tidigare som det valda datumet i rapporten.

Rapporten gar dels att ta fram under Rapporter i SAMSA men finns dven att vélja via en lank fran
sjukhusens hemsidor med en mer lattoverskadlig layout.

Rapporten visar inte drenden dar Utskrivningsmeddelandet &r skickad eller &renden som ar
avslutade.

Begreppen i sammanstallningen pa respektive niva

Antal utskrivningsklara:

Visar vald enhet eller dess underenheters antal utskrivningsklara patienter. Utskrivningsklardatumet
ska vara dagens datum eller tidigare.

Antal utskrivningsklara med betalgrundande dagar:

Visar antal patienter med pagaende betalningsgrundande dagar dar hela dygnet ska ha passerat for
att raknas som en betalgrundande dag, dvs. brytpunkt ar kl. 24.00.

Antal utskrivningsklara som skall ha SIP méte:

Visar utskrivningsklara patienter dar ett SIP-Méte skall hallas.
Antal utskrivningsklara med Kallelse ej skickad inom 3 dagar:
Visar utskrivningsklara patienter dar Kallelse till SIP-Méte ej har skickats inom 3 dagar fran

Utskrivningsklardatum och betalningen blir da 0.

Begreppen i den detaljerade avdelningsnivan

Antal betalgrundande dagar:

Datum nar Kallelse skickats forsta gangen ar dag 0 och slutdatum &r sokdatumet i rapporten. Om
Kallelse inte ar skickad betecknas det som "Kallelse saknas™. Om utskrivningsklardatumet ar
tidigare an nar Kallelsen skickades forsta gangen betecknas ledtiden med ”0”.

Antal dagar fran utskrivningsklar:

Visa hur manga dagar som har passerats fran att patienten har blivit Utskrivningsklar via
Meddelande om utskrivningsklar.

Kallelse till SIP mote:

Ifall ett SIP-méte ska hallas visas det med Ja eller Nej

Antal dagar kvar till SIP méte maste skickas:

Efter att Meddelande om utskrivningsklar &r skickat har Fast vardkontakt 3 dagar pa sig att skicka
Kallelse till SIP-M6te och antal kvarvarande dagar visas.
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Hela dygnet ska ha passerat for att réknas som en betaldag, dvs. brytpunkten &r kl. 24.00

Marcus Sjukhu
IRESNEEN SAS-BS Geriatr

loggaut Inkorg(12) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd virdbegaran  SIP  Lankar  Hjalp

Statistikrapport 3 Daglig rapport

Arendestatistik Betalning

B M 4 Sida 1 a1 b M B |paf -

Daglig rapport Neuro- och rehabiliteringsklinik for 2018-09-01

Kallelze till ST
mdite

Antal dagar kvar

Antal UK-dagar
till STP mote

Antal dagar frin
utskrivningsklar

Antal utskr. Klara ej i tid: 0

‘ Arendenummer ‘ Sjukhusenhet Kommunenhet
Neuro- och rehabiliteringsklinik Antal utskrivningsklara: 2 Antal utskr. klara med ukdagar: 2 Antal utskr. klara med SIP 1

SAS-BS Geriatrisk avdelning Antal utskrivningsklara: 2 Antal utskr. klara med ukdagar: 2 Antal utskr. klara med SIP 1 Antal utskr. klara ejitid: 0

M2174 SAS-BS Geriatrisk avdelning Alingsis Kemmun INKORG 61 17 Neg
M2185 SAS-BS Geriatrisk avdelning Alingsis Kemmun INKORG 33 15 Ja 0

Fran sjukhusets hemsida

Sadra Alvshorgs Sjukhus
Antal utskr.klara: 2
» Antal utskr.klara med betalningsgrundande dagar: 1
Antal utskr.klara som skall ha SIP méte: 1
Antal utskr.klara med kallelse ej skickad inom 3 dagar: 1

Neuro- och rehabiliteringsklinik
Antal utskr.klara: 2
= Antal utskr.klara med betalningsgrundande dagar: 1
Antal utskr.klara som skall ha SIP méte: 1
Antal utskr.klara med kallelse ej skickad inom 3 dagar: 1

Antal dagar
Anial Arioidag oy Kallelse till STP  kvar till STP

Sjukvérdsenhet Kommunenhet betalningsgrundande fran méte méte maste

Arendenr
dagar utskrivingsklar ckickas

M2038 SAS-BS Geriatrisk avdelning Alingsds Kommun INKORG 15 2 NEJ 0

M2152 SAS-BS Geriatrisk avdelning Alings&s Kommun INKORG 0 13 JA 0
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40 Administration Registerutdrag

Utdrag enligt personuppgiftslagen Registerutdrag ger mojligheten att skriva ut all information som
finns lagrat i SAMSA om en patient. Funktionen ersétter den §26-rapport som fanns i KLARA SVPL,
och finns for att vi ska uppfylla kraven enligt lagen GDPR.

Funktionen fungerar enligt foljande:
| SAMSA huvudmeny under Administration finns valen Registerutdrag och Medelvardeshantering

Misddelanden Owergict  Patient sdmin SIF  Lank

Logga ut  Inkongl 10} Betaining Raspporter  Logger  Férberedd wirdbegiran

Q Enhet" | K5 Avdalning & - Weddelardetyp: Al

For att fa atkomst till Registerutdrag kravs rollen Registerutdrag (RPT_PUL).

Ingen anvandare har denna roll fran start, utan man maste begara tillgang till rollen pa ordinarie
satt.

1. Valj forst en patient, i toppmenyn

2. Valj Administration / Registerutdrag

3. Nu visas en sida med "knappar” for
a. Anvandarspar
b. Samtliga lagrade &renden med dess samtliga meddelanden
c. Samtliga lagrade SIPar

SAMSA * 20 I -2394 Ingrid Valerius =

Logga st il Ueddsindm  Owenkl  Pefieef pdne Beidnkg  Mppories  Logas  Flrbesed] wlindbeplinan 000 98- 75

TROUIE1IE Lk Adninabeios WS

A il we
Fl L g T Barfedaigph "
il giaga k34 asailFliin

1orhg-o- 0 MOA08  IOTR-O0-D8  2010-D0-08
wm Wedclvilsd o crracig  Aam medd AST ElEn ham sead
OO AE  JOMLDEAE  JOULDEAd sk JOMD6 16 Wiakaerad RS DN RO IO 10615 *
TREr
! rekristing Fiorwving bl rd whike Wdorts g [Fara— ke e gly Pars—— Itdriveirgehde  Uderaritg
IN--18  TOW--23 Ig-08-23 kgl emd Mlpied Wi Wgliernd  DOVRHERIS ong-08-23

o 1 b
rebre : e e e e Himamquisy Uewrrg otscsregele Ulsreeing Ubseiegbde Leerem

Notera att man kan behéva scrolla for att se samtliga arenden/SIPar.

Har gar det att klicka pa varje "knapp” och darefter skriva ut anvandarspar, meddelande eller SIP.
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Loggast  iaergiil)  Meddelenden Owevit  Pesert sdnin  Beslseg  Seppoder  Logos  Fosteesh wieshogarasD010-060%  SOTHAG12.90)  Lenke ddewwirenen  Halp

S lknd i
Pl e il Arveanslarps
b il b A i
. 20n18-05 -0 o-05-08 kDl Joid-05-(8
s Wasdd viid o omgorg | G reedd. | B emem | Sdin reedd
. ama-g-14 ng-p-14 Znna-pg-14 g M- ey I3 200413 CONE-DE-13
e miksreng Fararng | efowd v, | LSsewrangakdar Aot LEreyrergadar drbroH Leerawrengeder | Uabsneg
J0IN-06.18  DEUR0R-ZS  J0RN-04.35 L] Hahyead e, e Wayres 3710405 B R S|
MM mikiiening Paraving Il v ik LS arergklan Utvirsming  LBararergaidas Uhirsmegy  LEBErrergiles Ldrsmeng
(B a4 s U - AL
Anvandarspar fisr 20 Ingnd Valerius
Cigukitp Achm At Erbe: Todrumiiccs Basicneny
Dbl Lim Ingmi T mmard K5 Avistuag | LR Spsden FI210  Misdbeladetyp: Plan visky Kiy
8 i ik L Firtad Ingni b meace KE Ak ! MR Pk Acmide ni; FI210 Misblabandetyp Fas stk e
i Liz Lujal 3 omaid K& Avichinig ! | S Aciide af, P11 Msbleluderyg Mid wak e
Jud i R Lism Kirm Beygom Kstgan B Borbindsenhenen 201510050 Arende as P Medielnderyy: Flaserng
DR
Dladdalands Uippeteterd nctad Form Bemgran Hurg i Bussirgd i | 52 Arends gz FIHS Disdiabendetype Flasereg
DRSS
Dlackalands Lis Exm Bemmrm Fargii-n Ko Busdndmchean 20181050 Armde oz PINE hlsddelmdeiyp: Flassnog
DNRORG
Afadkdeiads Lis Inel - encn K& Avindimg ¢ it L S H Arerds ar: PITY hdedialasdetrp Fassnog
Alaidleaistn Dipjiaar it e snd liggal 1 wmaia Kol A dadiag SRIL R Armda i FrU1Y Wsblalewlarrp Flassisg
Nladdatands Lis Inps dommaace K& Avdstimy § ADag-ui i Arends nr: B101S Msdsatadutyp Flasaneg
Dladdatands Lis I8 Smwnrnen E& Avdabreny & pos 152 Arends g FI51S Miadiabendatype Flassreg
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41 Administration Medelvardeshantering

| SAMSA har det tidigare funnits information om Medelvardeshantering under Administration.
Denna information och lathund finns nu att tillga via GITS hemsida for SAMSA.
Lank:

http://www.vastkom.se/qgits/samsa/ittjanstensamsa/betalningsansvar.4.4e8f842167c692a035154a0.
html
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42 Meddelande skapade i "gamla SAMSA” visas i SAMSA

Meddelanden skapade fér 2018-09-25 kan ses via uthopp till "gamla SAMSA”. Arenden visas i
lasvy.

Vad som visas i "gamla SAMSA”’
Via Lankar i Huvudmenyn i SAMSA (nast langst till hbger innan Hjalp).

Sker ett uthopp till "gamla SAMSA” dar all information finns sparad som skapades innan 2018-09-
25.

Arenden och meddelanden kan lasas men inte Redigeras.

Aven loggar mot "gamla SAMSA” finns atkomligt har.

Vad som visas i "gamla SAMSA” av KLARA SVPL information
Arendenummer

Deltagande parter (dock inte nagon markering av huvudansvarig part, da detta begrepp inte fanns i
KLARA SVPL)

Meddelanden som ingar i arenden.
Samtliga meddelanden ar gron-markerade med undantag for makulerade meddelanden som &r gra.

Datum ovanfér meddelande-rutorna i bade Arendedversikt och inne i patient-arende.

Vad som INTE visas i "gamla SAMSA”
Falt som inte kommer med fran KLARA SVPL:

Forberedd Vardbegaran
e Hjalpmedel
e Omvardnadsstatus
¢ Funktionsstatus
e Bifogat dokument

Vardbegaran

¢ Funktionsstatus
OBS! Faltet Boendestod i SAMSA har vardet Nej
Detta falt finns inte i KLARA SVPL och ska bortses ifran.

Meddelande till vard och omsorg

e Vard och omsorgsbehov (ja/nej)
o Bifogat

OBS! Faltet Minderariga barn, ev. fortydligande: i SAMSA har vardet Ne;.
Detta falt finns inte i KLARA SVPL och ska bortses ifran.
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Inskrivningsmeddelande

e Kontaktperson
e Enhet
e Telefon

Kallelse och underlag till fortsatt planering

e Motesinformationen
¢ Funktionsstatus

Samordnad plan
e Motesstart
¢ Moétesdeltagare
e Samordnad plan ska borja gélla fran
e Bostadsanpassning fran Primarvardens flik
e Bifogat dokument

OBS! | faltet Habiliteringsinsats efter utskrivning fran sjukhus hamtas texten fran faltet
Habiliteringsinsats i Primarvards flik.

Utskrivningsmeddelande

e Bifogat dokument

Information vid utskrivning
e Funktionstillstand
e Sjukskrivningsgrad
e Arbetsférmaga
e Bilkdrningsforbud
e Avradan korkort
e Avradan vapenlicens
e Avradan certifikat
¢ Bifogat dokument

Avbrott i processen

e Kontaktperson

Administrativt meddelande

Samtliga falt visas.

Internt Administrativt meddelande

Samtliga falt visas. MEN i meddelande-rutan i process-taget syns inte att det var ett internt adm. meddelande.
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43 Visning av versionsnummer

Vid klick pd SAMSA i toppmenyn visas en informationsruta med produktens versionsnummer.

Information

Version 1.0.8.100 (2436)
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