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• Viola bor hemma, har inga insatser från kommunen

• Har regelbunden kontakt med sin vårdcentral där 

hon får hjälp med sin diabetes och blodtryck

• Viola faller hemma och har svårt för att uttrycka sig

• Maken tillkallar ambulans och Viola åker till akuten

• På akuten beslutas att Viola behöver utredas för en 

eventuell stroke

• Viola blir inskriven på en vårdavdelning

Viola
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Viola

• Ansvarig läkare på sjukhuset bedömer att Viola 

kommer att behöva insatser efter utskrivning 

• Inom 24 timmar skickar sjukhuset 

Inskrivningsmeddelande till listade vårdcentral, 

vald rehab-enhet samt kommun

• Inskrivningsmeddelande

• I Inskrivningsmeddelandet ska datum för 

planerad utskrivning anges samt kontakter 

registreras

• Kommun och primärvård fyller i kontakter och 

kvitterar Inskrivningsmeddelande



Gemensam IT samordningsfunktion
49 kommuner i Västra Götaland och Västra Götalandsregionen

GITS

Viola
• Fast vårdkontakt utses på den vårdcentral som Viola 

är listad. Denna person ska vara Violas 

kontaktperson. Skrivs in i patient administration 

alternativt kontrolleras och uppdateras om det finns 

namngiven person sedan tidigare.

• Patient administration

• Primärvården bockar i checklista att fast vårdkontakt 

finns

• Sjukhuset frågar Viola om hon samtycker till 

samordning och informationsöverföring och 

registrerar i SAMSA

• Samtidigt tillfrågas Viola om samtycke till NPÖ och 

registreras i SAMSA

http://www.google.se/imgres?imgurl=http://www.avestadata.com/wp-content/uploads/2010/08/Glad_dator.bmp&imgrefurl=http://www.avestadata.com/kampanjer/&usg=__9zVAfp6OcMdqUJ2H1WKPIYE3R8Y=&h=311&w=297&sz=93&hl=sv&start=23&zoom=1&tbnid=y4r-mdFxd2CSAM:&tbnh=117&tbnw=112&ei=zmCFT7TTNYWh4gSCqdXUBw&prev=/search?q%3Ddator%26start%3D21%26um%3D1%26hl%3Dsv%26safe%3Dactive%26sa%3DN%26gbv%3D2%26tbs%3Ditp:clipart%26tbm%3Disch&um=1&itbs=1
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Viola
• Meddelande Planering sänds i direkt anslutning till 

Inskrivningsmeddelande. Sjukhuset skriver in 

inskrivningsorsak samt ansvarig läkare

• Planering

• Planering inför utskrivning påbörjas och avslutas 

först när Viola är hemma. Varje verksamhet 

ansvarar för sin egen planering och samordning. 

Sjukhuset och Violas fasta vårdkontakt kommer 

överens om när samordningsansvaret övergår

http://www.google.se/imgres?imgurl=http://www.avestadata.com/wp-content/uploads/2010/08/Glad_dator.bmp&imgrefurl=http://www.avestadata.com/kampanjer/&usg=__9zVAfp6OcMdqUJ2H1WKPIYE3R8Y=&h=311&w=297&sz=93&hl=sv&start=23&zoom=1&tbnid=y4r-mdFxd2CSAM:&tbnh=117&tbnw=112&ei=zmCFT7TTNYWh4gSCqdXUBw&prev=/search?q%3Ddator%26start%3D21%26um%3D1%26hl%3Dsv%26safe%3Dactive%26sa%3DN%26gbv%3D2%26tbs%3Ditp:clipart%26tbm%3Disch&um=1&itbs=1
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• Samtliga deltagande parter kan fylla på och 

redigera information i meddelandet Planering för 

fortlöpande uppdatering

• Planering

• Viola insättes på blodförtunnande medicin och 

får sina andra mediciner justerade

• Viola har afasi, nedsatt funktion i höger hand och 

svårigheter att gå

• Rehabilitering påbörjas på sjukhuset

• Viola önskar nu komma tillbaka hem

Viola

http://www.google.se/imgres?imgurl=http://www.avestadata.com/wp-content/uploads/2010/08/Glad_dator.bmp&imgrefurl=http://www.avestadata.com/kampanjer/&usg=__9zVAfp6OcMdqUJ2H1WKPIYE3R8Y=&h=311&w=297&sz=93&hl=sv&start=23&zoom=1&tbnid=y4r-mdFxd2CSAM:&tbnh=117&tbnw=112&ei=zmCFT7TTNYWh4gSCqdXUBw&prev=/search?q%3Ddator%26start%3D21%26um%3D1%26hl%3Dsv%26safe%3Dactive%26sa%3DN%26gbv%3D2%26tbs%3Ditp:clipart%26tbm%3Disch&um=1&itbs=1
http://smultron.files.wordpress.com/2009/10/drommer-drommar.jpg?w=300&h=221
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komma att behöva hjälp av 

sjuksköterska/distriktssköterska från hemsjukvård 

eller på vårdcentralen

• Fast vårdkontakt i primärvården och ansvarig på 

strokeenheten ser behov av samordnade insatser 

efter utskrivning. Violas fasta vårdkontakt 

inhämtar samtycke till SIP

• Samtycke SIP

• Kallelse till SIP möte sänds senast inom tre 

kalenderdagar efter meddelande om 

utskrivningsklar är skickat från sjukhuset

• SIP 

Viola
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Viola inte är i behov av slutenvårdens resurser 

och informerar Viola

• All information som ska vara tillgänglig för 

primärvård och kommun färdigställs

• Sjukhuset öppnar meddelandet Information vid 

utskrivning och fyller i den information som är 

klar, meddelandet sparas. Meddelandet fylls på 

fortlöpande ända fram till utskrivning 

• Information vid utskrivning

Viola
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inte kan överföras via SAMSA (epikris, remiss, och 

läkemedels lista) skickas, tillgängliggörs på annat sätt 

• Checklista

• Sjukhuset skickar meddelande om utskrivningsklar

• Meddelande om utskrivningsklar

• Sjukhuset, kommunen och vårdcentralen bekräftar i 

Checklistan att information har förts över och att 

insatserna är säkrade enligt riktlinjen

• Information vid utskrivning färdigställs av sjukhuset 

och Spara/Sänds

• Information vid utskrivning

Viola
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• Viola faller under tiden hon väntar på 

taxin

• Avbrott i process sänds

• Viola röntgas men visar inte på någon 

fraktur och Viola kan åka hem

• Meddelande om utskrivningsklar sänds 

på nytt

Viola

http://www.google.se/imgres?imgurl=http://vonnes.files.wordpress.com/2012/02/halka.jpg?w%3D614&imgrefurl=http://vonnes.wordpress.com/2012/02/20/snart-dags-2/&usg=__ajQ1eapvqqqOQZDiiyKs9wdZBtE=&h=269&w=300&sz=9&hl=sv&start=1&zoom=1&tbnid=6tYCqS5N_U86fM:&tbnh=104&tbnw=116&ei=-3-GT5nwJsqA4gT5h9iDCA&prev=/search?q%3Dhalkar%26um%3D1%26hl%3Dsv%26safe%3Dactive%26sa%3DN%26gbv%3D2%26tbm%3Disch&um=1&itbs=1
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checklistan med planerad hemgång

• Hemgångsplanering

• Viola åker hem

• Sjukhuset sänder Utskrivningsmeddelande med 

datum och tidpunkt när Viola åkt hem

• Utskrivningsmeddelande

• Kommunen avslutar ärendet i SAMSA i fliken 

Ärende

• Hemtjänsten möter upp Viola i hemmet och 

startar upp de insatser hon blivit beviljad under 

Planeringen

Viola
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• SIP görs i hemmet

• Violas fasta vårdkontakt på vårdcentralen, 

kommunens handläggare och arbetsterapeut från 

primärvårdens rehab mottagning deltar 

tillsammans med Viola och hennes make på SIP-

mötet

• Under mötet är Viola och hennes make delaktig i 

planeringen och utgår ifrån Violas behov

• Den fasta vårdkontakten ansvarar för att en SIP 

upprättas under mötet och dokumentation i IT-

tjänsten SAMSA

Viola
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• I dokumentet framgår vem som ska göra vad och 

när uppföljning ska ske

• Upprättad SIP

• Under mötet utses vem som är ansvarig för 

uppföljning och behöver inte vara den fasta 

vårdkontakten

• SIP original lämnas till Viola och samtliga deltagare 

får en kopia. Det påskrivna originalet kan sedan 

scannas in i journalen

• Uppföljning av SIP sker genom att den som är 

utsedd att följa upp kallar till mötet

• SIP uppföljningsmöte 

Viola
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TACK!
Ange Namn och 

eller E-post
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